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Ovaj dokument sadrZava pravno neobvezujuce upute Europske agencije za Zeljeznice. Ne dovodi u pitanje
postupke donosSenja odluka predvidene primjenjivim zakonodavstvom EU-a. Nadalje, obvezujuce tumacenje
zakonodavstva EU-a iskljucivo je u nadleZnosti Suda Europske unije.
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1 Uvod

Zeljeznicki prijevoznici i upravitelji infrastrukture snose punu odgovornost za siguran rad Zeljezni¢kog sustava
i upravljanje povezanim rizicima, svaki s obzirom na svoje podrucje sustava. Uspostava sustava upravljanja
sigurnos¢u odgovarajuci je nacin za ispunjavanje te odgovornosti.

Jedinstvena potvrda o sigurnosti dokaz je da je Zeljeznicki prijevoznik uspostavio svoj sustav upravljanja
sigurno$céu i da moze udovoljiti pravnim obvezama iz ¢lanka 10. stavka 3. Direktive (EU) 2016/798.

Pristup Zeljeznickoj infrastrukturi trebao bi se odobriti samo Zeljeznic¢kim prijevoznicima koji imaju vazecu
jedinstvenu potvrdu o sigurnosti.

Jedinstvena potvrda o sigurnosti vazeéa je za odredeno podrucje djelovanja, tj. mrezu ili mreze unutar jedne
ili viSe drzava €lanica gdje Zeljeznicki prijevoznik namjerava obavljati djelatnost.

Ovisno o podrucju djelovanja tijelo nadlezno za izdavanje rjesenja (u daljnjem tekstu i ,tijelo za izdavanje
potvrda o sigurnosti”) moZe biti Agencija Europske unije za Zeljeznice (u daljnjem tekstu i ,Agencija”) ili
nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost. Radi lakoce Citanja, i ako nije drugacdije navedeno, slucaj kad je
Agencija odgovorna za izdavanje jedinstvenih potvrda o sigurnosti sluzi kao temelj za upute u ovom
dokumentu. To ukljucuje suradnju s jednim ili viSe nacionalnih tijela nadleznih za sigurnost, ovisno o podrucju
djelovanja. Medutim, iste smjernice primjenjuju se u sluc¢aju kad se zahtjev za jedinstvenu potvrdu o
sigurnosti upucuje nacionalnom tijelu nadleZznom za sigurnost.

Ovaj je vodi¢ ziv dokument koji je izraden u suradnji s nacionalnim tijelima nadleznima za sigurnost i
predstavnicima sektora te ée se stalno poboljsavati na temelju povratnih informacija korisnika i uzimajudéi u
obzir iskustvo steceno tijekom provedbe Direktive (EU) 2016/798 i mjerodavnog prava Unije.

Predlosci i obrasci navedeni u ovom dokumentu su dostupni u jedinstvenoj kontaktnoj tocki (OSS-u).

1.1 Svrhavodica

Ovim se dokumentom Zeli pomodi nadleznim tijelima odgovornima za ocjenu sigurnosti za potrebe izdavanja
jedinstvene potvrde o sigurnosti.

Nadalje, u njemu su navedene pojedinosti ocjene sigurnosti iz perspektive nadleznog tijela.

Ovom su dokumentu priloZeni i ogledni predlosci obrazaca koje Agencija i nacionalna tijela nadlezna za
sigurnost mogu upotrebljavati tijekom postupka ocjene sigurnosti.

1.2 Kome je namijenjen ovaj vodic?

Ovaj dokument namijenjen je Agenciji i nacionalnim tijelima nadleZnima za sigurnost pri obavljanju ocjene
sigurnosti za potrebe donosenja odluke o izdavanju jedinstvenih potvrda o sigurnosti.

1.3 Podrucje primjene

U ovom se dokumentu pruZaju iscrpne prakticne informacije koje prije svega trebaju pomodéi nadleznim
tijelima uklju¢enima u postupak ocjene sigurnosti u razumijevanju zahtjeva povezanih s jedinstvenim
potvrdama o sigurnosti, kako su propisani europskim pravnim okvirom. Ovaj vodi¢ dopunjen je:

»  Uputama za podnosenje zahtjeva za izdavanje jedinstvenih potvrda o sigurnosti — vodic za
podnositelje zahtjeva;
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»  vodi¢em nacionalnih tijela nadleZnih za sigurnost za podnosenje zahtjeva u kojemu se opisuju
i objasnjavaju nacionalna postupovna pravila, ukljuuju¢i dokumente koje podnositel;j
zahtjeva treba podnijeti kako bi pokazao uskladenost s nacionalnim pravilima, primjenjivu
jezi¢nu politiku nacionalnog tijela nadleznog za sigurnost (ili drzave clanice) te dodatne
informacije o podnosenju Zalbe protiv odluka nacionalnog tijela nadleznog za sigurnost
(vidjeti takoder Prilog 1.).

Njime se ne Zele ponavljati prethodno navedene upute, veé objasniti pojedinosti ocjene sigurnosti koje su od
opéeg interesa za nadlezna tijela uklju¢ena u postupak.

1.4 Struktura vodica

Ovaj dokument jedan je od dvaju vodica koje je Agencija objavila za postupak izdavanja jedinstvene potvrde
o sigurnosti, a drugi vodi¢ sadrzava upute za podnosSenje zahtjeva za podnositelje zahtjeva. Ovaj dokument
dio je i zbirke uputa Agencije kojima se pruZa potpora Zeljeznickim prijevoznicima, upraviteljima
infrastrukture, nacionalnim tijelima nadleznima za sigurnost i Agenciji u ispunjavanju njihovih uloga i
obavljanju njihovih zadataka u skladu s Direktivom (EU) 2016/798. Informacije objavljene u ovom vodicu
dopunjuju su ostalim smjernicama koje trebaju izraditi nacionalna tijela nadleZna za sigurnost (NSA), kako je
prethodno navedeno.

Opca nacela

nadzora
Okvir za
upravljanje Koordinacija
nadleznostima za medu NSA-
Agenciju / NSA- ovima
ove
zhtieviza - pute Agencije
susT_av . Model zrelosti
l;r; ?r\:]fgryj upravljanja za
(SMS) NSA-ove

Upute za

podnosenje Model za
zahtjeva za upravljanje
izdavanje primjenom

jedinstvenih zakona za NSA-
potvrda o ove

sigurnosti

Slika 1: Zbirka uputa Agencije
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1.5 Europski pravni okvir

Direktiva (EU) 2016/798 o sigurnosti Zeljeznica (Direktiva o sigurnosti Zeljeznica) jedan je od triju
zakonodavnih akata koji Cine tehnicki stup Cetvrtog Zeljeznickog paketa. Usmjerena je na pojednostavljenje i
uskladivanje postupka ocjene sigurnosti na korist podnositelja zahtjeva za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti.
Time ¢e se pomoci smanjiti opterecenje i troskovi koje snose podnositelji zahtjeva neovisno o planiranom
podrucju djelovanja i nadleznom tijelu odgovornom za izdavanje jedinstvene potvrde o sigurnosti.

U skladu s Direktivom (EU) 2016/798 svrha je jedinstvene potvrde o sigurnosti pruzanje dokaza da je
Zeljeznicki prijevoznik:
»  uspostavio sustav upravljanja sigurnoséu, kako je utvrdeno ¢lankom 9. Direktive (EU)
2016/798,
»  ispunio zahtjeve propisane relevantnim priop¢enim nacionalnim pravilima, i
> da moZe na siguran nacin obavljati djelatnost.

Slika 2 u nastavku sadrZi saZeti prikaz europskog pravnog okvira mjerodavnog za izdavanje jedinstvenih
potvrda o sigurnosti.

Direktiva o sigurnosti Zeljeznica Uredba o Agenciji

(EU) 2016/798 (EV) 2016/796

Provedbena uredba Komisije (EU)

2018/763 o utvrdivanju prakti¢nih Provedbena uredba Komisije (EU)
— aranZmana za izdavanje —— 2018/764 o pristojbama i
jedinstvenih potvrda o sigurnosti naknadama

Delegirana uredba Komisije (EU)

2018/762 o utvrdivanju zajednickih Provedbena uredba Komisije (EU)
— sigurnosnih metoda u vezi sa — 2018/867 o poslovniku odbora za
zahtjevima za sustav upravljanja Zalbe

sigurnoscu

Slika 2: Pregled europskog pravnog okvira

Uredba (EU) 2016/796 o Agenciji Europske unije za Zeljeznice (Uredba o Agenciji) jedan je od dvaju
zakonodavnih akata tehnickog stupa cetvrtog Zeljeznickog paketa kojim se opisuju, medu ostalim, uloga i
odgovornosti Agencije povezane s izdavanjem jedinstvenih potvrda o sigurnosti.

Provedbena uredba Komisije (EU) 2018/763 o utvrdivanju prakti¢nih aranZmana za izdavanje jedinstvenih
potvrda o sigurnosti doprinosi dodatnom uskladivanju pristupa izdavanju rjeSenja o sigurnosti na razini Unije
i poti¢e suradnju svih strana uklju¢enih u postupak ocjene sigurnosti. Uredbom se stoga objasSnjavaju
odgovornosti Agencije, nacionalnih tijela nadleznih za sigurnost i podnositelja zahtjeva te se utvrduju
odredbe potrebne za njihovu nesmetanu suradnju. U Prilogu Il. ovoj Uredbi navode se strukturirani postupci
podlozZni reviziji kojima se osigurava da nadlezna tijela (tj. Agencija i nacionalna tijela nadlezna za sigurnost)
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donose slicne odluke u slicnim okolnostima i da se u odredenoj mjeri jamci da sva nadlezna tijela na isti nacin
provode postupak ocjene.

U Prilogu |. Delegiranoj uredbi Komisije (EU) 2018/762 o utvrdivanju zajednickih sigurnosnih metoda u vezi
sa zahtjevima za sustav upravljanja sigurnoséu (u daljnjem tekstu i ,CSM-ovi za SMS”) navode se uvjeti koje
trebaju ocijeniti nadlezna tijela kako bi ocijenila relevantnost, dosljednost i prikladnost SMS-a Zeljeznickog
prijevoznika. Nadalje, podnositelj zahtjeva za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti mora u svojem spisu zahtjeva
podnijeti dokaze da ispunjava te uvjete.

Provedbenom uredbom Komisije (EU) 2018/764 utvrduju se naknade i pristojbe koje se placaju Agenciji i
uvjeti njihovog plaéanja, osobito:

» naknade i pristojbe koje napladuje Agencija za zahtjeve upuéene Agenciji, ukljucujuci
troSkove za zadatke povjerene nacionalnom tijelu nadleznom za sigurnost, i
»  pristojbe za usluge koje pruza Agencija.

Naknade i pristojbe koje naplaéuje nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost za domace zahtjeve koji su mu
upucéeni izvan su podrucja primjene prethodno navedene Uredbe i stoga se ureduju na nacionalnoj razini.

Provedbenom uredbom Komisije (EU) 2018/867 utvrduje se poslovnik jednog ili vise odbora za Zalbe
Agencije. U tom se poslovniku opisuje postupak koji se primjenjuje u Zalbenim ili arbitraznim predmetima
povezanima s izdavanjem jedinstvenih potvrda o sigurnosti koje provodi Agencija. U njemu su navedene
pojedinosti u pogledu podnosenja Zalbe, funkcioniranja i pravila glasanja jednog ili viSe odbora za Zalbe
Agencije, uvjeti za povrat troskova njihovim ¢lanovima itd.
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2 Ocjena sigurnosti
2.1 Jedinstvena kontaktna tocka (one-stop shop)

Kako bi sudjelovali u ocjenjivanju sigurnosti zahtjeva za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti, zaposlenici
nadleznog tijela moraju biti registrirani korisnici jedinstvene kontaktne tocke. Voditelj programa u njihovu
nadleZznom tijelu treba ih dodijeliti zahtjevu nakon Sto primi obavijest o novom zahtjevu u koji su oni
ukljucéeni. Korisnik se definira kao fizicka osoba koju je nadlezno tijelo imenovalo za upravljanje ocjenjivanjem
sigurnosti u jedinstvenoj kontaktnoj tocki. Upravljanje korisnicima unutar organizacije nadleznog tijela (npr.
u slucaju bolovanja) i povezana prava pristupa zahtjevima iskljuciva su odgovornost relevantnog nadleznog
tijela i njegovog voditelja programa.

Jedinstvena kontaktna tocka izradena je s ciljem biljezenja rezultata i ishoda postupka ocjenjivanja,
ukljucujuci i razloge zbog kojih se provodi. Podnositelju zahtjeva pruza i uvid u status svih faza postupka
ocjenjivanja sigurnosti, ishod ocjenjivanja i odluku o tome hoce li se jedinstvena potvrda o sigurnosti izdati ili
ne. Podnositelj zahtjeva moZe pregledati rezultate i ishod ocjenjivanja kada ih relevantno nadlezno tijelo
odobri. Kada je viSe nadleznih tijela uklju¢eno u ocjenjivanje sigurnosti, Agencija objedinjuje rezultate i ishod
ocjenjivanja razli¢itih nadleznih tijela, a zatim putem jedinstvene kontaktne tocke obavjestava podnositelja
zahtjeva o odluci hode li se jedinstvena potvrda o sigurnosti izdati ili nece, kao i o njezinu obrazlozenju. Slicno
tome, kada je Agencija tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti, slanjem obavijesti o izdavanju racuna upravlja
se putem jedinstvene kontaktne tocke.

Jedinstvena kontaktna tocka osigurava i upravljanje konfiguracijama svih ucitanih dokumenata. Osoblje
nadleZnih tijela ukljucenih u ocjenjivanje sigurnosti ima potrebne vjerodajnice za pristup svim dokumentima
i informacijama povezanima sa zahtjevom kojemu su dodijeljeni (tj. spisu zahtjeva, kao i ostalim
dokumentima ili informacijama vaznima za ocjenu). Osoblje nadleZnog tijela ima pristup ograni¢en samo na
¢itanje rezultata i ishoda ocjenjivanja drugog nadleZznog tijela. Slicno podnositelju zahtjeva, i osoblje
nadleZnog tijela moZe podnijeti nove ili revidirane dokumente tijekom trajanja ocjenjivanja kao pomo¢ u
donosenju odluke. Dokumenti zabiljeZzeni u sustav ne mogu se izbrisati, ali mogu se zamijeniti novijom
verzijom ili oznaciti kao zastarjeli.

Svaki podnositelj zahtjeva ima pravo u svakom trenutku pripremiti i podnijeti valjane zahtjeve pri jedinstvenoj
kontaktnoj tocki u skladu s primjenjivim zakonodavstvom EU-a o Zeljeznicama, specifikacijama i uvjetima
koristenja jedinstvene kontaktne tocke. Kada Agencija djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti,
zahtjev za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti podnosi se Agenciji koja mora uputiti spis zahtjeva nacionalnom
tijelu za sigurnost ili tijelima koja se bave tim podrucjem djelovanja kako bi se rijeSio onaj dio koji se odnosi
na nacionalne propise (to se obavlja automatski putem jedinstvene kontaktne tocke).

U takvim slucajevima uskladenost sa svim formalnim i bitnim pravilima, zahtjevima, preduvjetima ili uvjetima
povezanima s administrativnim pitanjima, kao sto su:

»  dovrsetak i sluzbeno podnosenje zahtjeva pri jedinstvenoj kontaktnoj tocki;

»  sadrzaj sluzbene potvrde Agencije o primitku zahtjeva;

»  zahtjev za potpisivanje zahtjeva pri jedinstvenoj kontaktnoj tocki i izvjes¢a Agencije,
ukljucujuéi konaéne odluke/akte; i

»  sva druga relevantna pitanja koja su regulirana pravom EU-3;

u iskljucivoj su nadleznosti Agencije koja utvrduje relevantne specifikacije. Stoga bi u vezi s prethodno
navedenim administrativnim pitanjima, sva nacionalna tijela za sigurnost uklju¢ena u ocjenjivanje zahtjeva
(kada Agencija djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti) trebala svaki zahtjev podnesen pri
jedinstvenoj kontaktnoj tocki smatrati valjanim, s obzirom na to da kada Agencija djeluje u svojstvu tijela za
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izdavanje potvrda o sigurnosti ona tada podlijeze pravu EU-a, a ne nacionalnim zahtjevima utvrdenima
nacionalnim upravnim pravom drZava ¢lanica EU-a.

Klju¢ne znacajke jedinstvene kontaktne tocke saZete su u tablici u nastavku:

Tablica 1: Kljucne znacajke jedinstvene kontaktne tocke

Podnositelj zahtjeva Nadlezna tijela uklju¢ena u ocjenjivanje sigurnosti
e podnosenje spisa zahtjeva u elektroni¢kom e potvrda primitka zahtjeva
obliku e upravljanje konfiguracijom dokumentacije za
e upravljanje konfiguracijom spisa zahtjeva ocjenu (biblioteka)
(biblioteka) e utvrdivanje kljuénih etapa i izvjeS¢ivanje o
e pregled kljuénih etapa i status napretka napretku razli¢itih faza procesa ocjenjivanja
razli¢itih faza postupka ocjenjivanja sigurnosti sigurnosti (nadzorna ploca)
(nadzorna ploca) e biljeZzenje komunikacije s podnositeljem
e bhiljezenje komunikacije s nadleznim tijelima zahtjeva (zapisnik problema), osiguravanje
(zapisnik problema), osiguravanje sljedivosti sljedivosti odluka
odluka e izvjeSéivanje o rezultatima i ishodu ocjenjivanja
e pregled rezultata i ishoda ocjenjivanja (nakon e priopcavanje odluke o izdavanju jedinstvene
odobrenja) potvrde o sigurnosti
e obavijest o odluci o izdavanju jedinstvene e autentifikacija korisnika i upravljanje
potvrde o sigurnosti korisnicima
e upravljanje zahtjevima za pregled odluka tijela ¢ dodjela korisnika zahtjevu (upravljanje ulogama
za izdavanje potvrda o sigurnosti i pravima)
o autentifikacija korisnika i upravljanje e upravljanje svim zahtjevima za jedinstvenu
korisnicima potvrdu o sigurnosti koji su dodijeljeni
o dodjela korisnika zahtjevu nadleznom tijelu
e upravljanje svim zahtjevima za jedinstvenu e biljeZzenje dogadaja (zapisnik dogadaja)
potvrdu o sigurnosti koje je podnio podnositelj | e aZuriranje baze podataka ERADIS
zahtjeva
e biljezenje dogadaja (zapisnik dogadaja)

Nacionalno tijelo nadleZzno za sigurnost moZe uspostaviti vlastiti sustav upravljanja informacijama pod
uvjetom da se pitanja upucena podnositelju zahtjeva priopéuju putem jedinstvene kontaktne tocke. To
ukljucuje dokumente potrebne kako bi se osiguralo da se sljedivost odluka prebaci na jedinstvenu kontaktnu
tocku prije postupka donosenja odluka.

Vise informacija o funkcijama jedinstvene kontaktne tocke dostupno je u prirucniku za koristenje jedinstvene
kontaktne tocke.

2.2 Postupak ocjenjivanja sigurnosti

Postupak ocjenjivanja sigurnosti definiran je u Prilogu Il. Provedbenoj uredbi Komisije (EU) 2018/763 i sastoji
se sljededih faza (Slika 3):

»  preliminarnog postupka (neobvezno),
»  primitka zahtjeva,

>  pocetne provjere,

»  detaljnog ocjenjivanja,
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»  donoSenja odluke,
»  zakljucivanja ocjene.

U sljedecim se odjeljcima postupak ocjenjivanja sigurnosti opisuje iz perspektive nadleznih tijela.

Where it appears that there are differences between the translated version and the English version, the English version takes precedence.
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Slika 3: Postupak ocjenjivanja sigurnosti

2.2.1 Preliminarni postupak (neobvezno)

Kako bi se preliminarnim postupkom ucinkovito postigle sve koristi, savjetuje se sljedeci pristup:

»  podnositelj zahtjeva priprema dokument koji ukljucuje barem pregled njegova SMS-a i
podnosi ga putem jedinstvene kontaktne tocke. Dokumentacija mora sadrzavati informacije
navedene u tockama od 1. do 6. Priloga 1. Provedbenoj uredbi Komisije 2018/763 (EU), ali
koli¢ina dostavljenih informacija nije ograni¢ena na taj popis;

» tijelo za izdavanje potvrde o sigurnosti utvrduje datum (datume) sastanka (sastanaka)i
odgovorno je za organizacijske aranimane (npr. mjesto sastanka ili uporabu drugih
komunikacijskih sredstava, pozivanje stru¢njaka);

»  podnositelj zahtjeva utvrduje plan sastanka (sastanaka);

> nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost na podruéju djelovanja pruza prema potrebi
cjelokupne rezultate svojeg prethodnog nadzora ili kretanja utvrdena njime na zahtjev tijela
za izdavanje potvrda o sigurnosti;

»  tijelo zaizdavanje potvrda o sigurnosti uskladuje se s podnositeljem zahtjeva i prema potrebi
ostalim nacionalnim tijelima nadleznima za sigurnost radi rasprave o sadrzaju dokumentacije
za preliminarni postupak i, ako smatra da je relevantno za zahtjev, o povratnim
informacijama o aktivnostima nadzora koje je obavilo relevantno nacionalno tijelo nadlezno
za sigurnost (ili viSe njih);

»  za potrebe transparentnosti i jasno¢e razmjena medu Agencijom (kada djeluje kao tijelo za
izdavanje potvrda o sigurnosti), relevantnim nacionalnim tijelom nadleznim za sigurnost (ili
viSe njih) i podnositeljem zahtjeva, problemi utvrdeni u fazi preliminarnog postupka
dokumentiraju se i prate u skladu s nacelima koja su istovjetna onima koja se upotrebljavaju
za samo ocjenjivanje (vidjeti odjeljke 2.2.3 i 2.2.4). Isti se pristup predlaZe i ako je tijelo za
izdavanje potvrda o sigurnosti ujedno i nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost;

»  podnositelj zahtjeva vodi evidenciju sastanka (sastanaka), tj. sastavlja zapisnike i dostavlja ih
svim sudionicima radi provjere i odobrenja. BiljeSke sa sastanka (sastanaka) mogu se
arhivirati u jedinstvenoj kontaktnoj tocki radi olakSavanja buduce ocjene sigurnosti.

2.2.2 Primitak zahtjeva

Nakon podnosenja zahtjeva za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti (novu, azuriranu ili obnovljenu) jedinstvena
kontaktna toc¢ka odmah i automatski potvrduje primitak zahtjeva u ime tijela za izdavanje potvrda o
sigurnosti. Treba napomenuti da bi se svi prvizahtjevi za izdavanje jedinstvene potvrde o sigurnosti, bez
obzira na to je li podnositelj zahtjeva prije imao potvrdu o sigurnosti ili nije, trebali unijeti pri jedinstvenoj
kontaktnoj tocki kao ,,novi” zahtjevi. Ako je podnositelj zahtjeva u prethodnom sustavu ve¢ imao potvrdu o
sigurnosti, tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti moZe to uzeti u obzir pri ocjenjivanju dokumentacije. Kako
bi taj postupak bio ucinkovitiji, podnositelji zahtjeva trebali bi u svojem zahtjevu navesti sve promjene u
svojem sustavu upravljanja sigurno$c¢u od posljednjeg ocjenjivanja. Obavijest poslana podnositelju zahtjeva
ukljucuje i informacije o datumu pocetka ocjenjivanja u odnosu na koji ¢e se nadgledati klju¢ne etape i rokovi.
Pocetak ocjenjivanja odgovara datumu potvrde primitka zahtjeva kako je utvrdeno u ¢lanku 2. stavku 2.
Provedbene uredbe Komisije (EU) 2018/763 [prakticni aranZmani za izdavanje jedinstvenih potvrda o
sigurnosti Zeljeznickim prijevoznicimay.

® Primitak zahtjeva ne potvrduju nadlezna tijela na planiranom podrucju djelovanja, ve¢ samo tijelo za

izdavanje potvrda o sigurnosti. S obzirom na to da ce se sve obavijesti o novim zahtjevima uputiti imenovanim
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voditeljima programa, radi izbjegavanja problema kao $to su odsutnost osobe dok se podnosi novi zahtjev,
nadleZna se tijela poti¢u da dodatno uspostave funkcionalni postanski pretinac u koji ¢e se prosljedivati sve
obavijesti.

® Kako bi podrzali postupak obavjescivanja, Agencija i nacionalna tijela nadlezna za sigurnost pozvani su
da jedinstvenu kontaktnu tocku koriste za biljeZenje informacija o drZzavnim praznicima koji se primjenjuju u
njihovoj organizaciji. Te informacije koristi jedinstvena kontaktna tocka za obradu datuma pocetka procjene
koji je odreden u potvrdi o primitku zahtjeva. Time ¢e se putem jedinstvene kontaktne tocke podnositelja
zahtjeva moci obavijestiti o datumu pocetka ocjenjivanja u okviru potvrde o primitku zahtjeva. Informacije o
drzavnim praznicima u predmetnoj godini u sustav biljezZi svako nadlezno tijelo, najkasnije do kraja prethodne
godine i aZurira ga prema potrebi kada dode do promjena drzavnih praznika u godini.

U jedinstvenoj kontaktnoj tocki voditelj programa svakog nadleznog tijela u podrucju djelovanja dodjeljuje
osobe nadlezne za svaki zahtjev. Kako bi se izbjeglo skracivanje vremena predvidenog za ocjenu sigurnosti,
predmetna se nadleZna tijela poziva da Sto brze dodijele svoje nadlezne osobe (vidjeti odjeljak 2.3).

U sljedecoj se tablici opisuju razlicite uloge i odgovornosti dostupne u jedinstvenoj kontaktnoj tocki za
razli¢ita nadlezna tijela (tj. Agenciju i nacionalna tijela nadleZna za sigurnost). U skladu sa sloZzenos¢u zahtjeva
i svojim unutarnjim postupkom, svako tijelo dodjeljuje jednu ili viSe osoba za zakljuéenje postupka
ocjenjivanja sigurnosti u zakonskom roku. Istoj osobi moze se dodijeliti jedna ili viSe uloga. Svakim se
zahtjevom upravlja kao projektom s posebnim datumom pocetka i zavrSetka koji odgovaraju potvrdi primitka
zahtjeva i odluci koju je donijelo tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti. Predlaze se da metodologija
upravljanja projektom bude razmjerna velicini i sloZzenosti zahtjeva.

Tablica 2: Uloge i odgovornosti

Uloge Odgovornosti
Voditelj programa Odgovoran za uspostavu i provedbu programa te upravljanje njime,
$to podrazumijeva:

e primanje obavijesti o novim zahtjevima

e planiranje nadleZnog osoblja kako bi se mogli obraditi zahtjevi za
izdavanje, aZuriranje ili obnovu potvrda

e dodjelu nadleZnih osoba svakom projektu

e osiguravanje dosljednosti odluka donesenih za razlicite projekte

e upravljanje ocjenjivanjem djelotvornosti programa i njegovim
stalnim poboljsanjem

Voditelj projekta Odgovoran za uspostavu i provedbu projekta za izdavanje potvrda o
sigurnosti koji mu/joj je dodijeljen te upravljanje njime, S$to
podrazumijeva:

e rukovodstvo i koordinaciju postupka ocjenjivanja, ukljucujuci
prethodni pregled prema potrebi

e ispunjavanje ciljeva projekta, posebno pravodobnu provedbu
ocjenjivanja u skladu sa standardima kvalitete

e prepoznavanje problema koji bi mogli sprijeciti dovrsetak
ocjenjivanja

e odrZavanje kontakta s voditeliem programa radi dijeljenja
problema koji bi mogli utjecati na dovrsetak ocjenjivanja i konacno
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Tablica 2: Uloge i odgovornosti

Uloge Odgovornosti
donosenje odluke o tome hoce li se jedinstvena potvrda o
sigurnosti izdati ili ne

e eskalaciju na viSu razinu svih slucajeva u kojima se ocjenitelji
razilaze u misljenjima, a koje nije uspio razrijesiti donositelj odluke
(ili vise njih)

e obustavu postupka ocjenjivanja, kad god se utvrdi znalajan
problem, sve do primitka dodatnih informacija koje dostavlja
podnositelj zahtjeva

e odgovornost za preporuku o tome hoce li se izdati jedinstvena
potvrda o sigurnosti

e podnosSenje odluka o odbijanju u ranoj fazi postupka (tj. prije
dovrsetka ocjenjivanja) donositelju (donositeljima) odluka

e jzvjeséivanje o napretku ocjenjivanja donositelju (donositeljima)
odluka

e pripremu jedinstvene potvrde o sigurnosti (ako je donesena odluka
o0 izdavanju jedinstvene potvrde o sigurnosti)

e osiguravanje ispravne primjene relevantnih procesa i postupaka

Glavni ocjenitelj (ako ih ima vise) | Odgovoran za pripremu i provedbu tehnicke ocjene projekta za
izdavanje potvrda o sigurnosti koji mu/joj je dodijeljen te upravljanje
njome, Sto podrazumijeva:

e uskladivanje prema potrebi tehnickog posla medu ocjeniteljima u
razlicitim fazama postupka ocjenjivanja i prema potrebi tijekom
prethodnog pregleda

e odrZavanje kontakta s voditeljem projekta radi dijeljenja problema
koji bi mogli ugroziti dovrsetak ocjenjivanja

e eskalaciju na visu razinu svih sluCajeva u kojima se ocjenitelji
razilaze u misljenjima, a koje voditelj projekta ne moZe razrijesiti

e osiguravanje dosljednosti odluka medu razlicitim ocjeniteljima

e odgovornost za cjelokupne rezultate ocjenjivanja.

Nadalje, primjenjuju se odgovornosti ocjenitelja utvrdene u nastavku.

Ocjenitelj Odgovoran za poseban dio (posebne dijelove) ocjenjivanja koji su
mu/joj dodijeljeni, $to podrazumijeva:

e doprinos ispunjavanju ciljeva projekta, posebno pravovremenu
provedbu rada na ocjeni u skladu sa standardima kvalitete

e koordinaciju s podnositeliem zahtjeva prema potrebi, npr. radi
traZenja dodatnih informacija ili objasnjenja ili usuglasavanja s
planom (planovima) djelovanja koje je utvrdio podnositelj zahtjeva

e prepoznavanje problema koji bi mogli sprijeciti dovrsetak
ocjenjivanja

e odrZavanje kontakta s glavnim ocjeniteliem radi dijeljenja
problema koji bi mogli ogranic¢avati njegov dio (njegove dijelove)
ocjenjivanja ili dio (dijelove) drugog ocjenitelja

e upravljanje rezultatima svog dijela (svojih dijelova) ocjenjivanja
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Tablica 2: Uloge i odgovornosti

Uloge Odgovornosti

e jzvjescivanje o napretku svog dijela (svojih dijelova) ocjenjivanja
glavhom ocjenitelju i voditelju projekta (ako on nije glavni
ocjenitelj)

e primjenu svih relevantnih procesa i postupaka

Osiguravatelj Odgovoran za provjeru ispravnosti provedbe postupka ocjenjivanja
sigurnosti prije donosSenja odluke o tome hoce li se jedinstvena
potvrda o sigurnosti izdati ili ne, Sto podrazumijeva:

e provjeru ispravne primjene primjenjivih procesa i postupaka

e davanje prijedloga o izdavanju jedinstvene potvrde o sigurnosti,
ukljucujuc¢i odluke o odbijanju u ranoj fazi postupka (tj. prije
dovrsetka ocjenjivanja) na temelju rezultata njegove provjere

e podnosenje svojih preporuka donositelju odluke (donositeljima
odluke)

Donositelj odluke Odgovoran za odobravanje misljenja i/ili donosenje odluke o
izdavanju jedinstvene potvrde o sigurnosti.

2.2.3  Pocetna provjera

Kada Agencija djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti, nadleZna tijela uklju¢ena u ocjenjivanje
sigurnosti moraju biti uskladena kako bi raspravila o:

» unutarnjoj i vanjskoj komunikaciji (vidjeti odjeljak 2.4),

»  organizacijskim aranZmanima,

> dodjeli zadataka,

»  detaljnom rasporedu,

»  relevantnim prikupljenim informacijama o izvedbi u pogledu sigurnosti podnositelja zahtjeva
iz proslih aktivnosti nadzora prema potrebi (vidjeti odjeljak 2.7). Te informacije podnosi
nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost,

»  prema potrebi povratnim informacijama iz preliminarnog postupka.

Prvi koordinacijski sastanak trebao bi se po moguénosti odrzati nedugo nakon dodjele razlicitih osoba
zahtjevu. Ostali koordinacijski sastanci mogu se dogovoriti na zahtjev tijela za izdavanje potvrda o sigurnosti
kako bi se raspravilo o privremenim i zavr$nim rezultatima pocetne provjere.

Kada podnositelj zahtjeva u svom zahtjevu navede da namjerava obavljati djelatnost na kolodvorima u
susjednim drzavama clanicama sa slicnim znacajkama mreZe i slicnim operativnim pravilima, ako su ti
kolodvori u blizini granice, tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti trebalo bi se savjetovati s nacionalnim
tijelom nadleznim za sigurnost (ili viSe njih) relevantne susjedne drzave clanice. Nacionalna tijela nadlezna za
sigurnost trebaju potvrditi da su suglasna da nacionalna tijela nadlezna za sigurnost na planiranom podrucju
djelovanja provjere jesu li zadovoljena relevantna priopcena nacionalna pravila i obveze koje proizlaze iz
relevantnih prekograni¢nih sporazuma. Tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti navest ¢e zakljucke tog
savjetovanja u izvjeSéu o ocjeni. U slucaju da se sporazum koji omoguéava nacionalnom tijelu nadleznom za
sigurnost uklju¢enom u ocjenjivanje sigurnosti da djeluje u ime nacionalnog tijela nadleZznog za sigurnost
susjedne drzave €lanice ne moZze sklopiti, podnositelj zahtjeva trebat ée izmijeniti svoj zahtjev za jedinstvenu
potvrdu o sigurnosti kako bi u svoje planirano podrucje djelovanja uklju¢io mrezu doti¢ne drzave clanice.
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Prethodno spomenuto savjetovanje ne mora se obaviti ako postoje posebni prekograni¢ni sporazumi medu
drzavama ¢lanicama ili nacionalnim tijelima nadleznima za sigurnost koji se odnose na obavljanje djelatnosti
medu kolodvorima u blizini granice, pri ¢emu doti¢ne strane imaju slicne znacajke mreze i sli¢cna operativna
pravila. U takvim sluc¢ajevima, smatra se da su nacionalna tijela nadlezna za sigurnost na planiranom podrucju
djelovanja nadlezna za provodenje provjere jesu li zadovoljena relevantna priopéena nacionalna pravila i
obveze koje proizlaze iz relevantnih prekograni¢nih sporazuma. Kako bi se olakSao proces ocjenjivanja
sigurnosti, pozivaju se nacionalna tijela nadlezna za sigurnost da u svojem nacionalnom vodicu za podnosenje
zahtjeva utvrde te aranZmane o suradnji i kolodvore na granici koje oni obuhvacdaju (vidjeti Prilog 1.).

®™ Nadlezna tijela i podnositelji zahtjeva mogu se po vlastitom nahodenju koristiti razli¢itim
komunikacijskim kanalima kako bi ocjenjivanje bilo Sto ucinkovitije. Medutim, utvrdivanjem i evidentiranjem
nedostataka (u smislu ¢lanka 12. Uredbe (EU) 2018/763) trebalo bi upravljati putem zapisnika problema
jedinstvene kontaktne tocke kako bi se osigurala transparentnost i sljedivost odluka koje su donijela nadlezna
tijela u podrucju djelovanja.

® Postoje Cetiri vrste problema koji se mogu iznijeti putem zapisnika problema pri jedinstvenoj kontaktnoj
tocki. Medu njih se ubrajaju zahtjev za dodatne informacije (problem ,tipa 1”), stavka za koju nadlezno tijelo
Zeli od podnositelja zahtjeva da je ispravi, ali koju i oni sami mogu rijeSiti (problem ,tipa 2”), manja
nesukladnost ili preostali problem koje ¢e tijelo zaduzeno za ispitivanje razmotriti u kasnijem nadzoru
(problem ,,tipa 3”) i stavka koja blokira zahtjev (problem ,,tipa 4”). Dodatne pojedinosti i primjeri svake od tih
vrsta problema mogu se pronaci u Uputama Agencije za podnosSenje zahtjeva za izdavanje jedinstvenih
potvrda o sigurnosti — Vodic za podnositelje zahtjeva.

U okviru zahtjeva za viSe informacija svako nadleZno tijelo mozZe zatraziti onoliko detaljnih informacija koliko
smatra da je razumno potrebno da mu pomognu u ocjeni zahtjeva i u tu svrhu mogu izravno kontaktirati s
podnositeljem zahtjeva. Pritom se od svakog nadleZnog tijela traZi da budu precizni i to¢ni te da podnositelju
zahtjeva pruZe jasne i razumljive informacije zajedno s rokom za ocekivani odgovor. Podnositelj zahtjeva
zauzvrat pruza potrebne informacije u dogovorenom roku putem zapisnika problema.

Ako podnositelj zahtjeva ne pruzi traZzene informacije ili ako dodatne informacije pruzene u zahtjevu nisu
zadovoljavajuce, rok za ocjenu moZe se produziti ili se zahtjev moZe odbiti. Odbijanje zahtjeva upotrebljava
se kao krajnja mjera, a kada tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti tako odluci, odluka i njezino obrazloZenje
biljeZe se u izvjeS¢u o ocjeni i o tome se obavjeséuje podnositelj zahtjeva. Ako se donese odluka o odbijanju,
zahtjev se mora ponovno podnijeti.

S obzirom na to da se s nadleznim tijelima uklju¢enima u ocjenu sigurnosti moZze komunicirati o sadrzaju
zahtjeva prije njegova podnosenja (tj. tijekom faze preliminarnog postupka), ona ve¢ mogu znati sadrzi li
zahtjev odgovarajuce dokaze te je u tom sluc¢aju moguce skratiti ovu fazu u najvecoj mogucoj mjeri i brze se
prebaciti na glavnu ocjenu. Postoji i mogucnost da u rezultatima prethodnih aktivnosti nadzora ima dovoljno
informacija o podnositelju zahtjeva da se moze donijeti odluka o zahtjevu. U takvim slucajevima obrazloZenje
se mora zabiljezZiti u izvjeS¢u o ocjeni.

Prije slanja zahtjeva za dodatne informacije koje mogu utjecati na rad drugih nadleznih tijela relevantna
nadlezna tijela uklju¢ena u ocjenjivanje sigurnosti trebala bi se uskladiti radi rasprave o nacrtu problema
zapisanih u zapisnik problema prije njegova podnosenja podnositelju zahtjeva. Slicno tome, prije odbijanja
zahtjeva ili donosenja odluke o prelaZzenju na sljedecu fazu nadlezna tijela uklju¢ena u ocjenjivanje sigurnosti
trebala bi se uskladiti radi rasprave o nerijeSenim problemima povezanima s fazom pocetne provjere i
usuglasiti se o sljedecem koraku. Odluku o cjelovitosti, relevantnosti i dosljednosti zahtjeva svako nadlezno
tijelo uklju¢eno u ocjenjivanje sigurnosti u svakom slucaju biljeZi u svoja izvjeséa o ocjeni. Ako se razli¢ite
strane ne mogu usuglasiti, tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti donosi konacnu odluku o cjelovitosti,
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relevantnosti i dosljednosti zahtjeva. Svako nadlezno tijelo moZe donijeti svoju odluku i moZe prema potrebi

zatraziti arbitrazu.

Status faze pocetne provjere vidljiv je svim relevantnim stranama, ukljuCuju¢i podnositelja zahtjeva, na
nadzornoj ploci jedinstvene kontaktne tocke. Status napretka faze koje svako nadlezno tijelo pojedinacno
biljeZzi na nadzornoj plo¢i vidljivo je svim nadleznim tijelima, ali ne i podnositelju zahtjeva. Svako nadlezno
tijelo prije pocetka detaljnog ocjenjivanja u posebnom dijelu izvjes¢éa o ocjeni navodi saZetak pocetne
provjere i zaklju¢ke povezane s cjelovitoséu dokumenta.

2.2.4 Detaljna ocjena

Detaljna ocjena pocinje nakon donosenja pozitivne odluke o cjelovitosti, relevantnostii dosljednosti zahtjeva.
Medutim, ona ne sprje¢ava nadlezno tijelo uklju¢eno u ocjenjivanje sigurnosti da obavi detaljnu ocjenu za
svoj dio, ¢ak i ako druga uklju¢ena nadlezna tijela nisu jo$ uvijek dovrsila prethodnu fazu pod uvjetom da se
koordinacijom medu nadleznim tijelima jamci da je rizik od odbijanja zahtjeva zanemariv.

Pod nositelj zahtjeva

e
Tijelo zaizdavanje potvrda o sigurnosti i nacionalna tijela nadlezna za sigurnost na planiranom
podrudju djelovanja

P\

Provodi ocjenjivanje

Utwrduje i Relevantne

Prema potrebi

usp ostavlja plan(ove)
djelovanja

Salje odgovor i
prema potrebi
azuriraspis zahtieva

Detaljna ocjena obuhvacda ocjenu uskladenosti sa zahtjevima za SMS i nacionalnim pravilima.

b . informacije iz
kategorizira <—Da—"- Problemi? .
progbleme prethodnog
nadzora

Usuglasavaju se
prema potrebi oko
plan(ov)a djelovanja i
vremenskog okviraza
uskladivanje

Zaprimai obraduje
pisani odgovor(e)
pod nositelja zahtjeva

Preostalirazlozi
za zabrinutost,
ako postoje

Zavrsava
ocjenjivanje

Slika 4: Detaljna ocjena
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Ocjena uskladenosti sa zahtjevima za SMS u nadleZnosti je tijela za izdavanje potvrda o sigurnosti. Ocjenitelji
mogu pronaci korisne upute o tome kako obaviti ovu ocjenu u Vodicu Agencije o zahtjevima za sustav za
upravljanje sigurnoscu.

Ocjena uskladenosti s priopéenim nacionalnim pravilima u nadleznosti je nacionalnog tijela nadleznog za
sigurnost. Na planiranom podrucju djelovanja ona ukljucuje provjeru uskladenosti sa zahtjevima utvrdenima
u priopéenim nacionalnim pravilima koja su povezana s operativnim zahtjevima koji nisu propisani kao
obvezni u primjenjivom TSI OPE-u ili u bilo kojem primjenjivom europskom zakonodavstvu. Kako bi
podnositelju zahtjeva pomoglo da shvati sto se od njega ocekuje, nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost
treba bez naknade objaviti i redovito azurirati vodi¢ za podnoSenje zahtjeva u kojemu se opisuju i
objasnjavaju pravila koja su vaZeca za planirano podrucje djelovanja (ukljucujuéi mjeru u kojoj je prenesena
direktiva o sigurnosti) i dokumenti koje podnositelj zahtjeva mora dostaviti.

® Kaoiufazi pocetne provjere, problemima utvrdenima tijekom detaljnog ocjenjivanja upravlja se putem
zapisnika problema koje vode jedinstvene kontaktne tocke pomocu cetiriju vrsta problema navedenih u
prethodnom odjeljku 2.2.3. Informacije relevantne za sljedivost odluka op¢enito se trebaju biljeZiti i priopditi
podnositelju zahtjeva putem zapisnika problema.

Kad god se radi o zahtjevu za obnovu ili aZuriranje jedinstvene potvrde o sigurnosti, uvjeti ili ogranicenja
uporabe prethodne potvrde trebaju se razmotriti tijekom ove faze ocjene kako bi se potvrdilo vrijede li oni i
dalje ili se trebaju ukinuti.

Slicno tome, u ovoj se fazi trebaju provijeriti:

> moguci problemi ¢iji je nadzor odgoden u okviru prethodne ocjene i
»  provedba odgovarajuéeg plana djelovanja podnositelja zahtjeva.

Ako postoje problemi preostali iz prethodnog nadzora, nadleZna tijela uklju¢ena u ocjenu sigurnosti trebala
bi se uskladiti kako bi mogla odluciti trebaju li ih zabiljeziti u zapisnik problema.

| razli¢ita se misljenja strucnjaka (ukljucujuci one struénjake koji pripadaju istom nadleznom tijelu) mogu
zabiljeziti u zapisnik problema.

Pri utvrdivanju upita (tj. problem prve vrste) ili eventualne neuskladenosti (tj. problemi trece vrste i Cetvrte
vrste) nadlezna tijela uklju¢ena u ocjenu sigurnosti trebala bi biti Sto odredenija kako bi pomogla podnositelju
zahtjeva da razumije koliko se detaljni odgovor ocekuje, a da pritom ne namecéu posebne mjere kojima bi se
doti¢ni problem rijeSio. Pitanja povezana s redakturom ili prezentacijom ili tipografske pogreske ne smatraju
se dokazima da podnositelj zahtjeva nije dokazao uskladenost, osim ako one utjecu na jasno¢u dokaza koje
je dostavio podnositelj zahtjeva.

Ako je zahtjev ili njegovi dijelovi nepotpun, nadlezna tijela uklju¢ena u ocjenu sigurnosti mogu od podnositelja
zahtjeva zatraziti dodatne informacije putem zapisnika problema i pritom odrediti vremenski okvir za
ocekivani odgovor koji je razuman i razmjeran teZini pruzanja zatrazenih informacija. Podnositelj zahtjeva
podnosi trazene informacije putem zapisnika problema. Ako se podnositelj zahtjeva ne slaze s predloZenim
vremenskim okvirom, moZe o tome raspraviti s doti¢nim nadleznim tijelom koje moZe odluciti da se to
prilagodi u zapisniku problema.

Kako bi bili zadovoljavajuci, pisani odgovori podnositelja zahtjeva moraju biti dovoljni da umanje iskazane
dvojbe i da pokaZu da ée njegovi predloZeni aranZmani ispuniti relevantne zahtjeve. Podnositelj zahtjeva
moze predati nove dokumente i/ili preformulirati dijelove prvotno predanih dokumenata tako da zamijeni
dijelove prvotnog zahtjeva koji nisu bili zadovoljavajuéi te ukljuci objasnjenje kako se tim revidiranjem
rjeSavaju utvrdeni nedostatci. Podnositelj zahtjeva uz to mozZe prufZiti i relevantne dodatne informacije (npr.
postupci SMS-a). Novi ifili azurirani dokumenti predaju se putem zapisnika problema kao privitci
pripadajué¢im problemima. Podnositelj zahtjeva mora naznaciti promjene prethodno predanih dokumenata
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(npr. sluzec¢i se opcijom evidentiranja promjena). Time se omoguduje ocjeniteljima da provjere jesu li
relevantni dijelovi dokumenata izmijenjeni na odgovarajuci nacin i da drugi dijelovi nisu izmijenjeni.

Podnositelj zahtjeva moze predloZiti i mjere za rjeSavanje problema te navesti razdoblja u kojima bi se one
mogle provesti. Ako se relevantno nadlezno tijelo ne slaZze s predloZzenim mjerama i/ili razdobljima, moze
odmah stupiti u kontakt s podnositeljem zahtjeva kako bi rijeSili problem i zabiljeZiti odluku u zapisnik
problema.

Kada je odgovor ve¢inom zadovoljavajudi, ali jos ima nekih zabrinjavajuéa pitanja, nadlezna tijela uklju¢ena u
ocjenu sigurnosti mogu odluciti, za dio za koji su nadlezna, rijesiti taj preostali razlog za zabrinutost s
podnositeljem zahtjeva ili usuglasiti da ée odgoditi potpuno rjeSavanje zahtjeva do nadzora nakon izdavanja
jedinstvene potvrde o sigurnosti. Sto god da poduzmu, nadleZna tijela uklju¢ena u ocjenu trebala bi, za dio
za koji su nadlezna, u svojim odgovarajuc¢im izvjeS¢ima o ocjeni zabiljeziti odluku i njezino obrazlozenje. Stoga
izvjes¢e o ocjeni odrazava rezultate ocjene, ukljucujudi razlike u misljenjima medu ocjeniteljima, preostalih
zabrinjavajuéih pitanja koja bi se trebala razmotriti u kasnijem nadzoru i misljenje o izdavanju jedinstvene
potvrde o sigurnosti

Ako se moraju rijesiti znacajna pitanja, nadlezno tijelo ili nekoliko nadleznih tijela koja medusobno suraduju
mogu zatraziti sastanak s podnositeljem zahtjeva kako bi rijesili preostala pitanja i izbjegli viSestruke razmjene
korespondencije. U tu svrhu ona s podnositeljem zahtjeva potvrduju za to ranije dogovoreni datum ili
dogovaraju nov datum. U svakom se slucaju mora poslati potvrda i traZiti potvrda primitka. Ta se potvrda
Salje zajedno s detaljima o zabrinjavajuc¢im pitanjima.

Ako je potrebno odrzati takav sastanak, ciljevi su utvrdeni kako slijedi:

»  osigurati da je podnositelj zahtjeva jasno razumio utvrdena podrucja neuskladenosti,

»  raspraviti o tome Sto je potrebno kako bi se ona rijesila,

»  dogovoriti se o prirodi daljnjih informacija i dopunskih dokaza koje je potrebno podnijeti
(plan djelovanja).

Nadlezna tijela mogu odluciti obaviti i revizije, inspekcije ili posjete (vidjeti odjeljak 2.6) kako bi prikupila
dodatne dokaze koji se ne mogu pronadi dokumentiranim pregledom spisa zahtjeva te kako bi dobila jamstva
da je podnositelj zahtjeva na odgovarajuéi nacin rijeSio probleme koji nisu bili rijeseni prilikom prijanjeg
nadzora. Primjerice, nadleZna tijela mogu odluciti obaviti reviziju podnositelja zahtjeva kada postoji sumnja
o tome koliko to¢no SMS odraZzava djelovanje drustva, tj. da drustvo ¢ini ono $to je navedeno u SMS-u. U tom
slu€aju revizija na lokaciji provedena putem razgovora s osobljem moZe pomodéi u prikupljanju dokaza
relevantnih za saznanja tijela za izdavanje potvrda o sigurnosti o podnesenom SMS-u. Medutim, glavna svrha
tih revizija, inspekcija ili posjeta trebala bi biti prikupljanje dokaza kako bi se zakljucila pitanja zabiljezena u
postupku ocjenjivanja.

Kada Agencija djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti, prije donoSenja odluke o izdavanju
jedinstvene potvrde o sigurnosti potrebna je koordinacija medu nadleznim tijelima uklju¢enima u ocjenu radi
rasprave o sadrzaju njihovih pojedinacnih izvjeséa o ocjeni. Pritom bi se trebala usuglasiti ogranic¢enja i/ili
uvjeti uporabe i preostala zabrinjavajuca pitanja koja ¢e se odgoditi za kasniji nadzor te utvrditi koje cée
nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost pratiti provedbu povezanih mjera. Nakon te koordinacije Agencija bi
trebala sastaviti konacno izvjesée o ocjeni i utvrditi usuglasena ogranicenja i uvjete uporabe koje ¢e ukljuciti
u jedinstvenu potvrdu o sigurnosti. Voditelj projekta morat ce rjesavati pitanja razlic¢itih misljenja ocjenitelja
i ona se, ako ostanu nerijeSena, mogu zabiljeZiti u izvjeS¢u o ocjeni.

Koordinacija medu relevantnim nadleznim tijelima uklju¢enima u ocjenu sigurnosti isto je potrebna ako se
utvrdene neuskladenosti ne mogu rijesiti ili zato Sto podnositelj zahtjeva ne moze rijesiti pitanje na nacin koji
bi zadovoljio nadlezno tijelo ili se ne moZe postic¢i dogovor o vremenskom roku. Ako tijelo za izdavanje
potvrda o sigurnosti potvrdi taj zakljucak, zahtjev se moze odbiti.
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Razli¢ita nadleZna tijela mogu i dalje mijenjati svoja izvjeS¢a o ocjeni sve dok tijelo za izdavanje potvrda o
sigurnosti ne donese odluku o izdavanju jedinstvene potvrde o sigurnosti i o tome ne obavijesti podnositelja
zahtjeva.

2.2.5 Odlucivanje i zavrsetak ocjene

Tijelo za izdavanje potvrde o sigurnosti u jedinstvenoj kontaktnoj tocki priprema svoju odluku a ona se sastoji
od popratnog pisma, izvjes¢a o ocjeni i jedinstvene potvrde o sigurnosti, tamo gdje je to primjenjivo. Kada se
to Cini, provjerava se da su dokumenti dosljedni i medjusobno i sa zahtjevom (osim ako osim ako se ne
predlaZe postavljanje ogranicenja i uvjeta uporabe) obzirom da se informacije navedene u obrascu zahtjeva
ponovno upotrebljavaju u jedinstvenoj potvrdi o sigurnosti.

® Tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti poziva se da pregleda te informacije i aZzurira ih u skladu s
ishodom ocjenjivanja pridajuci posebnu pozornost promjenama u podrudju djelovanja te ogranicenjima i/ili
uvjetima uporabe utvrdenima tijekom ocjenjivanja.

= Upute o tome kako bi tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti trebalo pregledati i, prema potrebi, azurirati
polja jedinstvene kontaktne tocke kako bi se izradila jedinstvena potvrda o sigurnosti navedene su u Prilogu 2.

Datum primitka odluke u jedinstvenoj kontaktnoj tocki trebao bi odgovarati datumu obavijesti o odluci koja
se Salje podnositelju zahtjeva. Rok za traZenje pregleda racuna se od tog datuma. Nakon obavijesti
jedinstvena kontaktna tocka automatski prebacuje elektronicku verziju jedinstvene potvrde o sigurnosti u
bazu podataka ERADIS. Tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti ne treba poduzeti nikakve posebne mjere.

Kada je potrebna papirnata verzija jedinstvene potvrde o sigurnosti s pisanim potpisom i sluzbenim pecatom
organizacije, tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti moze je ispisati iz jedinstvene potvrde o sigurnosti koja
je arhivirana u jedinstvenoj kontaktnoj tocki. Ta posebna potreba ne dovodi u pitanje prethodno navedeni
datum odluke.

Koordinacija nadleznih tijela uklju¢enih u ocjenu sigurnosti potrebna je radi utvrdivanja ste¢enih saznanja
koja ¢e se upotrebljavati u buduéim ocjenama i radi poboljSanja njihovih unutarnjih postupaka. To moze
ukljucivati rezultate unutarnjih/vanjskih revizija i informacije o problemima i rizicima te tehnikama koje su
dobro funkcionirale i koje se mogu primijeniti na buduce ocjene i dijeliti s ostalim tijelima (ili cak nauditi od
njih) radi stalnog poboljsanja.

Kada Agencija djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti, nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost
uklju¢eno u ocjenu sigurnosti moze traziti prijevod jedinstvene potvrde o sigurnosti i obrazloZenja odluke.
Kada je takav prijevod neophodan, nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost treba dostaviti svoj zahtjev
najkasnije u fazi donoSenja odluke. Agencija ¢e na vlastiti troSak prevesti dokumente i arhivirati ih u
jedinstvenoj kontaktnoj tocki.

Kada je potrebna papirnata verzija jedinstvene potvrde o sigurnosti s pisanim potpisom i sluzbenim pecatom
organizacije, u jedinstvenoj kontaktnoj tocki arhivira se i skenirani primjerak jedinstvene potvrde o sigurnosti.
2.3 Vremenski okvir za ocjenu sigurnosti

lako to nije propisano zakonom, kada Agencija djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti, predlazu
se sljedece privremene kljuc¢ne etape:
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»  Svako nadlezno tijelo dodjeljuje stru¢ne osobe najkasnije jedan tjedan nakon primitka
zahtjeva za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti.

> Nacionalna tijela nadlezna za sigurnost pruzaju Agenciji prikupljene relevantne informacije o
izvedbi podnositelja zahtjeva u pogledu sigurnosti iz prethodnih aktivnosti nadzora
najkasnije kada donose svoju odluku o kompletnosti zahtjeva,

»  Svako nadlezno tijelo ukljuéeno u ocjenu sigurnosti donosi zakljucke o detaljnoj ocjeni za dio
za koje je nadlezno najkasnije pet radnih dana prije dogovorenog roka za donosenje odluke
0 izdavanju jedinstvene potvrde o sigurnosti kako bi Agenciji dalo dovoljno vremena da
objedini razlicite rezultate i ishode ocjenjivanja.

2.4 Aranimani za komunikaciju

Tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti treba upravljati koordinacijom razlicitih nadleznih tijela tijekom cijelog
postupka ocjenjivanja sigurnosti. Kada treba organizirati sastanke (uzivo ili
telekonferencije/videokonferencije) ili druge koordinacijske aktivnosti, tijelo za izdavanje potvrda o
sigurnosti izraduje evidenciju, Salje kopije svim sudionicima te je ucitava u jedinstvenu kontaktnu tocku.

Koordinacija medu stranama uklju¢enima u postupak ocjenjivanja sigurnosti obavlja se na uzajamno
dogovorenom jeziku. To ukljucuje i razmjenu stajaliSta Agencije i nacionalnih tijela nadleznih za sigurnost
povezanih s rezultatima i ishodom ocjenjivanja te svu drugu komunikaciju.

Na zahtjev nacionalnog tijela nadleznog za sigurnost (ili vise njih) na podrucju djelovanja Agencija moZze, ako
djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti, prevesti svoju odluku i njezino obrazloZenje na jezik
nacionalnog tijela nadleznog za sigurnost (ili viSe njih). Zahtjev za prijevod rjesava se izvan postupka
ocjenjivanja sigurnosti, bez troskova za podnositelja zahtjeva.

2.5 Osiguranje kvalitete

Tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti odgovorno je osigurati:

»  da se razli¢ite faze postupka ispravno primjenjuju,

»  daima dovoljno dokaza koji pokazuju da su ocijenjeni svi relevantni aspekti zahtjeva,

» da je podnositelj zahtjeva odgovorio na sva pitanja neuskladenosti (tj. problemi trece vrste i
Cetvrte vrste) te na sve druge zahtjeve za dodatne informacije,

»  da su svi problemi trece i ¢etvrte vrste rijeSeni ili, ako nisu rijeSeni, da su razlozi za to jasno
dokumentirani,

»  da su preostala zabrinjavajuca pitanja za koja je potreban nadzor dodijeljena i usuglasena s
nacionalnim tijelom nadleznim za sigurnost,

> dasu donesene odluke dokumentirane, pravedne i dosljedne,

> da miSljenje o izdavanju jedinstvene potvrde o sigurnosti, navedeno u izvjeSéu o ocjeni,
odrazava ocjenu u cjelini.

Ako se zakljuci da se postupak ispravno primijenio, bit ¢e dovoljno potvrditi da su se prethodno navedeni
koraci proveli, uz moguce komentare s obrazloZenjima. Ako se zaklju¢i da se postupak nije ispravno
primijenio, onda bi se razlozi za donosenje takvog zakljucka trebali jasno navesti.
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2.6 Revizije, inspekcije ili posjeti

Kada Agencija djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti, potrebno je uskladiti ciljeve i opseg
revizija, inspekcija i posjeta te uloge dodijeljene svakom uklju¢enom nadleznom tijelu kako bi se izbjegao
dvostruki napor i smanjila mogucnost da se nad podnositeljem zahtjeva provodi vise revizija, inspekcija ili
posjeta. Kada Agencija provodi reviziju, inspekciju ili posjet, relevantno nacionalno tijelo nadlezno za
sigurnost (ili viSe njih) pruza potrebnu potporu i pomo¢ Agenciji kako bi se ispunila sva primjenjiva sigurnosna
pravila koja su na snazi na lokaciji (lokacijama) rada podnositelja zahtjeva.

Od nadleinog tijela koje obavlja reviziju, inspekciju ili posjet o¢ekuje se da ima unutarnje mehanizme ili
postupke kojima se utvrduje okvir za njihovu provedbu. U tu svrhu ono se na dobrovoljnoj osnovi moze
odluditi za primjenu nacela i zahtjeva utvrdenih u odgovaraju¢im standardima kao Sto su ISO 19011 i
ISO 17020 za provedbu revizija sustava upravljanja i ISO 17020 za inspekcije.

Nalazi revizija, inspekcija ili posjeta dokazi su koji mogu podrzati zakljuCivanje problema zabiljezenih u
zapisniku problema. Medutim, u nekim slucajevima oni mogu obuhvatiti probleme (npr. slucajeve
neuskladenosti) koji prije nisu utvrdeni i u tom se slucaju moraju zabiljeZiti u zapisnik problema kao novi
problemi.

Detaljnije informacije o tehnikama revizije i inspekcije pronadite uVodicu Agencije za nadzor.

2.7 Veze izmedu ocjene i nadzora

Nacionalna tijela nadleZna za sigurnost pozivaju se da upotrijebe obrazac saZetog izvjeS¢a o nadzoru kada
raspravljaju o preostalim pitanjima vaznima za ocjenu sigurnosti utvrdenima tijekom prethodnog nadzora.

Osobito, nakon primitka zahtjeva za obnovu ili aZuriranje jedinstvene potvrde o sigurnosti, od nacionalnih
tijela nadleznih za sigurnost trazi se da tijelu za izdavanje potvrda o sigurnosti dostave rezultate svih daljnjih
mjera poduzetih s obzirom na preostala zabrinjavaju¢a pitanja Ciji je nadzor odgoden. Te informacije
omogucavaju tijelu za izdavanje potvrda o sigurnosti zakljucivanje preostalih zabrinjavajuéih pitanja u

jedinstvenoj kontaktnoj tocki.

Detaljnije informacije dostupne su u Vodi¢u Agencije za nadzor.

2.8 Centar za osposobljavanje, subjekti zaduzeni za odrzavanje i prijevoz opasnih tvari

U skladu s ¢lankom 5. Odluke Komisije 2011/765/EU i ¢lankom 13. stavkom 2. Direktive (EU) 2016/798
priznavanje centra za osposobljavanje koji pripada Zeljezni¢kom prijevozniku moZe se navesti u njegovoj
jedinstvenoj potvrdi o sigurnosti ako su ispunjeni sljedec¢i preduvijeti:

»  Zeljeznicki prijevoznik nije jedini pruzatelj usluga osposobljavanja na trzistu;
»  Zeljeznicki prijevoznik osigurava osposobljavanje samo za svoje osoblje.

U tom se slucaju preporucuje da relevantno nacionalno tijelo za sigurnost u svojem izvjes¢u o ocjenjivanju
potvrdi priznavanje centra za osposobljavanje Zeljeznickog prijevoznika te da se izjava o priznavanju navede
na jedinstvenoj potvrdi o sigurnosti, ¢ak i ako to nacionalno tijelo za sigurnost nije tijelo za izdavanje potvrda
0 sigurnosti.

Zeljeznicki prijevoznici koji djeluju kao subjekti zaduZeni za odrzavanje (ECM) te odrzavaju vozila isklju¢ivo za
vlastite potrebe nemaju obvezu posjedovati ,certifikat subjekta zaduZenog za odrzavanje” u skladu s clankom
3. stavkom 2. to¢kom (b) Provedbene uredbe Komisije (EU) 779/2019. Medutim, njihov sustav odrzavanja
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mora i dalje biti u skladu s Prilogom II. ovoj Uredbi. Prilikom podnosenja zahtjeva za jedinstvenu potvrdu o
sigurnosti, ti Zeljeznicki prijevoznici moraju dostaviti dokaz o sukladnosti s ovim Prilogom.

Ako je podnositelj zahtjeva u okviru svoje djelatnosti naveo rad s opasnim tvarima, tijelo za izdavanje potvrda
o sigurnosti trebalo bi biti svjesno da se u pogledu uskladenosti s odgovaraju¢im zakonodavstvom mora
savjetovati s nadleznim tijelom za prijevoz opasnih tvari Zeljeznicom. Ako je ERA tijelo za izdavanje potvrda o
sigurnosti, to ée se savjetovanje provesti putem relevantnih nacionalnih tijela za sigurnost u podrucju
djelovanja.
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3 Arbitrazai zalba
3.1.1 Arbitraza

Ako se Agencija ne slaze s negativnom ocjenom jednog ili viSe nacionalnih tijela nadleznih za sigurnost, ona
obavjestava doti¢no tijelo ili doti¢na tijela i navodi svoje razloge za neslaganje. Agencija i jedno ili vise
nacionalnih tijela nadleznih za sigurnost suraduju kako bi postigli sporazum o uzajamno prihvatljivoj ocjeni.
Prema potrebi, Agencija i jedno ili viSe nacionalnih tijela nadleznih za sigurnost mogu donijeti odluku o
ukljucivanju Zeljezni¢kog prijevoznika.

Ako se ne mozZe posti¢i dogovor o uzajamno prihvatljivoj ocjeni u roku od jednog mjeseca nakon sto je
Agencija obavijestila jedno ili viSe nacionalnih tijela nadleznih za sigurnost o svom neslaganju, jedno ili viSe
nacionalnih tijela nadleznih za sigurnost mogu uputiti predmet odboru za Zalbe na arbitrazni postupak.

Zahtjevi za arbitrazu upuduju se jednom ili viSe odbora za Zalbe. Postupci se registriraju od strane arhivara
jednog ili viSe odbora za zalbeu jedinstvenu kontaktnu tocku.

Odbor za zalbe koji se bavi predmetom arbitraze ima pristup cjelokupnom spisu zahtjeva dostupnom u
jedinstvenoj kontaktnoj toc¢ki. Odbor za Zalbe u roku od jednog mjeseca od podnosenja zahtjeva za arbitrazu
jednog ili vise nacionalnih tijela nadleznih za sigurnost donosi odluku o tome hoce li potvrditi nacrt odluke
Agencije.

O odluci odbora za Zalbe obavjeséuju se sve strane ukljuc¢ene u ocjenu sigurnosti, uklju¢ujuci podnositelja
zahtjeva, putem jedinstvene kontaktne tocke.

Jednaki arbitrazni postupak primjenjuje se i u slu¢aju neslaganja Agencije i nacionalnog tijela nadleznog za
sigurnost kada tijelo tijekom svojeg nadzora uoci da nositelj jedinstvene potvrde o sigurnosti koju je izdala
Agencija vise ne zadovoljava uvjete za dobivanje rjesenja te od Agencije, kao tijela za izdavanje potvrda o
sigurnosti, trazi da ogranici ili ukine potvrdu.

S obzirom na to da bi arbitrazni postupak doveo do produzZenja roka za ocjenjivanje, Agencija odreduje
razlic¢ite kljune etape povezane s arbitrazom na nadzornoj ploci jedinstvene kontaktne tocke (vidjeti i
odjeljak 2.3).
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Neslaganje izmedu Agencijei NSA-a (. 10.
st. 7. €l. 17. st. 5. i 6. Direktive (EU) 2016/
798)

Zahtjev za arbitrazu nacionalnog tijela nadleznog za sigurnost
(upuéen Odboru za zalbe)

Odbor za Zalbe

POTVRDUJE STAJALISTE AGENCUE Ne

(2 )

Agencija trebaizdati jedinstvenu potvrdu o
sigumosti za podrucje djelovanja iz kojeg su izuzeti
dijelovi mreZe za koje je izdana negativna ocjena

Da ili
Jedinstvena potvrda o sigurnosti se ogranicava ili
ukida

Odluka Agencije bez odgode
ili
Jedinstvena potvrda o sigurnosti nije ogranicena
niti ukinuta, obustavljene su privremene
sigumosne mjere.

Slika 5: Dijagram toka arbitraznog postupka

3.1.2 Zalba

Kada Agencija djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti, nakon podnosenja Zalbe odboru za Zalbe
tajnik odbora za Zalbe u jedinstvenu kontaktnu tocku biljezZi zahtjev za Zalbu.

Zalbu protiv negativne odluke nacionalnog tijela nadle?nog za sigurnost moZe podnijeti ili podnositelj
zahtjeva ili druga zainteresirana strana, ukljucujuci prema potrebi nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost.
Negativna odluka ukljuc¢uje odbijanje zahtjeva ili izdavanje jedinstvene potvrde o sigurnosti s ogranienjima
i/ili uvjetima uporabe koji nisu definirani u zahtjevu.

Postupovna pravila primjenjiva na Zalbu detaljno su opisana u Provedbenoj uredbi Komisije (EU) 2018/867
[poslovnik odbora za Zalbe Agencije].
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4 Restricting or revoking a single safety certificate

Jedinstvena potvrda o sigurnosti moze biti ograni¢ena ili ukinuta od strane tijela za izdavanje potvrda o
sigurnosti koje ju je izdalo.

Bilo koje nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost na koje se odnosi podrucje djelovanja moze zatraziti od
Agencije koja djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti da ogranici ili ukine jedinstvenu potvrdu o
sigurnosti u skladu s ¢lancima 17(5) i (6) Direktive (EU) 2016/798. Zahtjev za ograni¢avanje jedinstvene
potvrde o sigurnosti mozZe biti podnesen od strane tog nacionalnog tijela nadleznog za sigurnost u
jedinstvenoj kontaktnoj tocki dok se zahtjev za ukidanjem vazede jedinstvene potvrde o sigurnosti podnosi
elektronickom postom program-menadzZeru Agencije. Agencija moZe smatrati da zahtjev za ugranicenjem ili
ukidanjem jedinstvene potvrde o sigurnosti nije dobro utemeljen ili da su privremene sigurnosne mjere
primjenjene od strane nacionalnog tijela nadleznog za sigurnost nesrazmjerne. U svakom slucaju, Agencija
obavjestava nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost o svojoj odluci. Tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti
mora svaki zahtjev za opoziv podnijeti putem ERADIS-a u skladu s postojeé¢im postupcima.

5 Razmatranje odluke

Podnositelj zahtjeva moze zatraziti ponovno razmatranje negativne odluke tijela nadleznog za izdavanje
potvrde o sigurnosti a Sto ukljucuje odbijanje jedinstvene potvrde o sigurnosti, isklju€ivanje dijela mreze
sukladno s negativnom procjenom, kako je navedeno u ¢lanku 10(7) Direktive 2016/798, te utvrdivanje
ogranicenja ili uvjeta uporabe drukdije nego Sto je to zatrazeno zahtjevom.

Zahtjev za ponovnim razmatranjem je korak koji prethodi Zalbi Zalbenom tijelu.

Tijelo nadleZno za izdavanje potvrde o sigurnosti ima dva mjeseca od dana zaprimanja zahtjeva za ponovnim
razmatranjem da potvrdi ili promijeni svoju odluku. U svakom slucaju, tijelo nadlezno za izdavanje potvrde o
sigurnosti je pozvano da koordinira s nacionalnim tijelom (ili tijelima) nadleZznim za sigurnost koje je
obuhvaceno podrucjem rada, price donosenja svoje odluke. Slijedom ishoda te koordinacije, tijelo nadlezno
za izdavanje potvrde o sigurnosti i nacionalno tijelo (ili tijela) nadleZzno za sigurnost a koje je obuhvaceno
podrucjem rada, mogu izmijeniti predmetno izvjesée o procjeni ili dodati izvje$¢u obrazloZenje za potvrdu ili
promjenu prvotne odluke.

Tijelo nadleZno za izdavanje potvrde o sigurnosti obavijestava podnositelja zahtjeva o svojoj odluci uporabom
jedinstvene kontaktne tocke.

Prilog 1. Popis problema koji se trebaju obuhvatiti u vodi¢u za podnosenje zahtjeva nacionalnih
tijela nadleznih za sigurnost

Nacionalna tijela nadleZna za sigurnost pozivaju se da u svojim vodi¢ima za podnosSenje zahtjeva obuhvate
sliedeéa pitanja u vezi s njihovim nacionalnim zahtjevima, u skladu s ¢lankom 10. stavkom 3.
Direktive (EU) 2016/798:

1. Podrudje primjene nacionalnih mjera kojima se provodi Direktiva (EU) 2016/798: nacionalno tijelo
nadleZno za sigurnost utvrduje eventualna iskljuc¢enja koja se mogu primijeniti u njihovoj drzavi ¢lanici
u skladu s ¢lankom 2. stavkom 3. Direktive. Objasnjavaju se posebni nacionalni zahtjevi povezani s
vrstom (vrstama) djelovanja za koju je potrebno posjedovanje jedinstvene potvrde o sigurnosti.

2. Jezi¢na politika: opisuje se jezik koji ¢e se upotrebljavati u spisu zahtjeva kada je nacionalno tijelo
nadleZno za sigurnost odabrano kao tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti i za nacionalni dio spisa
zahtjeva kada je Agencija odabrana kao tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti.
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3. AranZmani za komunikaciju: opisuje se sadrZaj i nacin komunikacije izmedu nacionalnog tijela
nadleZznog za sigurnost i podnositelja zahtjeva u slucaju kada je nacionalno tijelo nadlezno za
sigurnost odabrano kao tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti.

4. Naknade i pristojbe: opisuje se model za naknade i pristojbe u slucaju kada je nacionalno tijelo

nadlezno za sigurnost odabrano kao tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti i satnica za nacionalna

tijela nadlezna za sigurnost za ocjenu nacionalnog dijela u slucajevima kada je Agencija tijelo za
izdavanje potvrda o sigurnosti.

Opis prekogranicnih sporazuma i utvrdivanje kolodvora na granici obuhvacenih tim sporazumima.

6. Opis i objasnjenje zahtjeva utvrdenih u priopéenim nacionalnim pravilima, koristeci se oglednim
predloskom koji se nalazi u Dodatak te primjenjivih nacionalnih administrativnih postupaka:
nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost opisuje i objasnjava zahtjeve iz priopcenih nacionalnih pravila
tako da ih biljezi u predloZak koji se nalazi u Dodatak. Sva primjenjiva nacionalna postupovna pravila
trebala bi se objasniti jer bi se mogla, na primjer, odnositi na posebne aranZmane ili bi se njima moglo
objasniti kako bi nacionalni sustavi za izdavanje potvrda mogli biti dokaz sposobnosti podnositelja
zahtjeva da zadovolji zahtjeve iz priopcenih nacionalnih pravila. Nadalje, nacionalno tijelo nadlezno
za sigurnost uputit ¢e podnositelja zahtjeva kako usporediti svoje dokaze s nacionalnim zahtjevima.
To usporedivanje moZe se provesti putem:

“n

»  internetskog obrasca sa zahtjevima koji je nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost prethodno
registriralo u jedinstvenoj kontaktnoj tocki. To je poZeljna moguénost,

»  dostupnog internetskog obrasca u jedinstvenoj kontaktnoj tocki u kojem podnositelj zahtjeva
sam biljezi relevantne nacionalne zahtjeve, kako je nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost
opisalo u svojem nacionalnom vodicu za podnosenje zahtjeva, ili

»  predloska koji je nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost predvidjelo u svojem nacionalnom
vodicu za podnosenje zahtjeva. Podnositelj zahtjeva u tom slucaju ucitava taj dokument u
jedinstvenu kontaktnu tocku.

7. Minimalni zahtjevi za jamstvo (prema potrebi) kao sto je potreba za dostavljanjem dokaza jamstva ili
financijskog osiguranja od odgovornosti.

8. Nacionalni Zalbeni postupak za slucajeve kada je nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost odabrano
kao tijelo za izdavanje potvrda.

9. Nacionalne odredbe povezane sa sudskim preispitivanjem predmeta kada je nacionalno tijelo
nadleZno za sigurnost odabrano kao tijelo za izdavanje potvrda.
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Dodatak Ogledni predlozak tablice rasporedivanja s obzirom na zahtjeve utvrdene u nacionalnim pravilima

Where it appears that there are differences between the translated version and the English version, the English version takes precedence.

120 Rue Marc Lefrancq | BP 20392 | FR-59307 Valenciennes Cedex 28 /30
Tel. +33 (0)327 09 65 00 | era.europa.eu



Vodi¢

Upute za tijela za izdavanje jedinstvenih potvrda o sigurnosti
V1.3

Error! Reference source not found.

AGENCIJA EUROPSKE UNIJE ZA ZELJEZNICE

Prilog 2. Upute o nacinu na koji tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti ispunjava polja u
jedinstvenoj kontaktnoj tocki radi izrade jedinstvene potvrde o sigurnosti

Kada se treba izdati jedinstvena potvrda o sigurnosti, tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti treba popuniti
relevantna polja u jedinstvenoj kontaktnoj tocki (OSS). U tablici u nastavku navode se upute o tome kako to

uciniti, a upotrebljava se isto numeriranje kao i u jedinstvenoj kontaktnoj tocki.

Tablica 3: Upute o nacinu na koji tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti pregledava i prema potrebi aZurira
polja u jedinstvenoj kontaktnoj tocki radi izrade jedinstvene potvrde o sigurnosti.

Naziv polja Napomena

1. Informacije o potvrdi:

1.1 Europski identifikacijski EIN se automatski generira.

broj (EIN)

1.2 Vrsta potvrde Nova, obnovljena ili azurirana: polje automatski ispunjava OSS na
temelju dostupnih informacija u relevantnom obrascu zahtjeva, a moze
ga uredivati tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti.

1.3 Prethodna potvrda Polje automatski popunjava OSS na temelju dostupnih informacija u
relevantnom obrascu zahtjeva, a moze ga uredivati tijelo za izdavanje
potvrda o sigurnosti. Tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti poziva se da
provjeri to¢nost tih informacija.

1.4 RokvaZenja: Tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti odreduje rok vaZenja. Datum
pocetka roka vaZenja nuzno ne odgovara datumu odluke o izdavanju
jedinstvene potvrde o sigurnosti veé¢ odgovara datumu pocetka
djelovanja u skladu sa zahtjevom podnositelja zahtjeva, ili datumima
isteka roka vazenja prethodne potvrde. OSS automatski izraCunava pet
godina na temelju unesenog datuma pocetka roka vaZenja. Tijelo za
izdavanje potvrda moZe ga aZurirati.

2. Zeljeznicki prijevoznik:

2.1 Pravninaziv Identifikacijska oznaka Zeljezni¢kog prijevoznika bit ¢e njegov pravni
naziv. Polje automatski popunjava OSS na temelju dostupnih informacija
u relevantnom obrascu zahtjeva, a moZe ga uredivati tijelo za izdavanje
potvrda o sigurnosti.

2.2 Nacionalni registracijski | Polje automatski popunjava OSS na temelju dostupnih informacija u

broj relevantnom obrascu zahtjeva, a moZe ga uredivati tijelo za izdavanje
potvrda o sigurnosti.

2.3 PDV broj Polje automatski popunjava OSS na temelju dostupnih informacija u
relevantnom obrascu zahtjeva, a moZe ga uredivati tijelo za izdavanje
potvrda o sigurnosti.

3. Tijelo za izdavanje

potvrda o sigurnosti:

3.1 Organizacija Polje automatski popunjava 0SS, a moZe ga uredivati tijelo za izdavanje

potvrda o sigurnosti.
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Naziv polja Napomena
3.2 Drzava c¢lanica Polje automatski popunjava 0SS, a moZe ga uredivati tijelo za izdavanje
potvrda o sigurnosti.
4. Sadrzaj potvrde:
4.1 Vrsta djelovanja Polje automatski popunjava OSS, a moZe ga uredivati tijelo za izdavanje
potvrda o sigurnosti.
4.2 Podrucje djelovanja Polje automatski popunjava 0SS, a moze ga uredivati tijelo za izdavanje
potvrda o sigurnosti.
4.3 Obavljanje djelatnosti Polje automatski popunjava OSS na temelju obrasca zahtjeva koji je
do kolodvora na granici | podnio podnositelj zahtjeva, a moZe ga uredivati tijelo za izdavanje
potvrda o sigurnosti. Tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti provjerava
je li popis kolodvora na granici u skladu s rezultatima ocjenjivanja.
4.4 Ogranicenja i uvjeti Ovdje jedinstvena kontaktna tocka tijelu za izdavanje potvrda
uporabe omogucuje da unese moguca ogranicenja ili uvjete uporabe koji su
usuglaseni tijekom ocjene.
4.5 Primjenjivo nacionalno Pri unosu primjenjivog nacionalnog zakonodavstva nadlezna tijela
zakonodavstvo ukljuéena u ocjenu sigurnosti poti¢u se da unesu i posebna iskljucenja iz
Direktive (EU) 2016/798 koja su primjenjiva u njihovim drzavama
¢lanicama, a koja su relevantna za vrstu i opseg obavljanja djelatnosti.
Ako je potrebno vise pojedinosti, one se mogu navesti u polju 4.6.
»,Dodatne informacije” jedinstvene potvrde o sigurnosti.
4.6 Dodatne informacije NadleZna tijela mogu upotrebljavati ovo polje kako bi dodala ostale
informacije koje su vazne nadleznim tijelima, kao Sto su vrste djelovanja
u skladu sa zahtjevima iz nacionalnog zakonodavstva (vidjeti tocku 4.5.),
subjekt odgovoran za odrzavanje, uloga akreditiranog ili priznatog centra
za obuku Zeljeznickog prijevoznika.
5. Datumizdavanjai 0SS automatski generira datum kada je dokument potpisan.
potpis:

Where it appears that there are differences between the translated version and the English version, the English version takes precedence.
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