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Skupina udalosti:

Vznik udalosti:
Popis udalosti:

Draha, misto:

Zucastnéni:

Nasledky:

1 SOUHRN
2.5»‘/

Zdroj: Dopravni podnik hl. m. Prahy, a. s.

nehoda.
10. 1. 2014, 17:54 h.

vle€eni cestujici po tramvajové trati za ruku pfivienou pfi nastupovani
do 1. dvefi 2. drazniho vozidla tramvajového vlaku linky ¢. 25, poradi
3, pfi jeho rozjezdu z tramvajové zastavky, s nasledkem tézké ujmy na
zdravi.

draha tramvajova, km 0,17 traté €. 6B Libefisky most (metro
Palmovka) — U Balabenky, tramvajova zastavka Palmovka (Na
Zertvach) smér do centra.

Dopravni podnik hl. m. Prahy, a. s. (provozovatel drahy a dopravce).

1 zranéna;
vznik hmotné Skody nebyl zjistén.

Bezprostfedni pficiny:

privieni ruky cestujici do dvefi pfi jejim neukonCeném nastupovani do
drazniho vozidla a nasledny odjezd tramvajoveého vlaku z tramvajové
zastavky;

nastupovani cestujici do drazniho vozidla po zaznéni svételné
a zvukové vyzvy ,Nevystupujte-nenastupujte“, davané fidi¢kou
tramvajového vlaku pfed uzaviranim dvefi draznich vozidel
a odjezdem z tramvajové zastavky.
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Prispivajici faktory:

nezastaveni tramvajového vlaku vSemi prostfedky urCenymi k brzdéni
na navést ,Nebezpecli — zastavte vSemi prostredky*;

nedostate¢né zjisténi situace podél tramvajového viaku na strané
nastupu cestujicich pfed odjezdem z tramvajové zastavky.

Zasadni pficiny:

nedodrzeni technologickych postupl provozovatele drahy a dopravce
pro Cinnost osob fidicich drazni vozidlo pfed odjezdem tramvajového
vlaku z tramvajové zastavky a pro fizeni draznich vozidel béhem jizdy;

nerespektovani pokynu a pfikazl provozovatele drahy a dopravce pfi
nastupu do drazniho vozidla.

Priciny v systému bezpecnosti:

nebyly Drazni inspekci zjistény.

Bezpecnostni doporuceni:

Drazni inspekce jako vécné prislusny spravni ufad podle ustanoveni § 53b odst. 5
zakona €. 266/1994 Sb., na zakladé vysledku Setfeni pfiCin a okolnosti vzniku mimofadné
udalosti doporucuje provozovateli drazni dopravy DPP:

Vybavit drazni vozidla, motorové a vle€né tramvajové vozy vSech typu, uréenych
k prepravé cestujicich technickym zafizenim zajiStujicim dodrZeni minimalni
doby 3 sekund trvani zvukové vystrahy a optické vyzvy (navést ,Nevystupujte —
nenastupujte®) prfed zaviranim dvefi pro ukonceni vystupu a nastupu cestujicich
a to tak, aby se dverni kfidla dala do pohybu az po uplynuti doby trvani zvukové
vystrahy a optické vyzvy (navést ,Nevystupujte — nenastupujte®).

V souladu s ustanovenim pfilohy €. 7 k vyhlasce ¢. 376/2006 Sb. Drazni inspekce
doporuc€uje Draznimu ufadu prijeti vlastniho opatfeni, sméfujiciho k zajisténi realizace
vySe uvedeného bezpecnostniho doporuceni, obsazeného v bodé 1 bezpelnostniho
doporuéeni, i u jinych dopravcii na drahach tramvajovych v Ceské republice.
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Grade:

Date and time:
Occurrence type:
Description:

Type of train:
Location:
Parties:

Consequences:

Direct cause:

Contributory factor:

Underlying cause:

Root cause:

Recommendations:

SUMMARY

accident.
10" January 2014, 17:54 (16:54 GMT).
accident to person caused by rolling stock in motion.

A passenger got trapped into the first door of second rolling stock of
the tram train No. 25 run 3 and consequently towed at Palmovka (Na
Zertvach) tram stop.

tram T3M type.
Prague, tram track, Palmovka (Na Zertvach) tram stop.

Dopravni podnik hlavniho mésta Prahy, a. s. (IM and RU of tram train
No. 25 run 3).

1 serious injury;
total damage CZK 0,-

trapping a passanger's hand into the door while entering and
subsequent departure of the tram train from the tram stop;
entrance of passenger into rolling stock after acoustic and lighting
signal "Stay in - Stay out", issued by the tram driver immediately
before closing the doors of rolling stock and departure from the
tram stop.

failure to stop the tram train by using all means on signal "Danger -
Stop using all means";

failure to determine the situation along the tram train on the side of
the passengers prior to departure from the tram stop.

failure of technological procedures of IM/RU for the activity of tram
drivers before leaving tram trains from the tram stop and for
management of railway vehicles during driving;

failure to observe instructions and commands of the operator and
the railway undertaking when entering the rail vehicle.

none.

1) Addressed to railway undertaking Dopravni podnik hlavniho mésta Prahy, a. s.:

It is recommended to provide all tram types with technical device
ensuring that doors will not start closing earlier than after 3
seconds duration of acoustic and visual warning.
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2) Addressed to Czech National Safety Authority (NSA):
- It is recommended to take own measure forcing implementation of
the recommendation by all relevant railway (tramway)
undertakings in the Czech Repubilic.
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COP
DI
DPP
DU
DV
HZS
1ZS
MU
OVDN
PCR
PZ
PZUTZ
SD
SKPV
Ul

VI

Z7S

Seznam pouzitych zkratek a symbolu

Centralni ohlasovaci pracovisté
Drazni inspekce

Dopravni podnik hl. m. Prahy, a. s.
Drazni ufad

drazni vozidlo, drazni vozidla
Hasi€sky zachranny sbor

integrovany zachranny systém
mimoradna udalost v drazni dopravé
Odbor vySetfovani dopravnich nehod
Policie Ceské republiky

Prukaz zpUsobilosti drazniho vozidla
Priakaz zpUsobilosti uréeného technického zarizeni
statni dozor ve vécech drah

Sluzba kriminalni policie a vySetfovani
Uzemni inspektorat

vrchni inspektor

vlastni Setfeni

Zdravotnicka zachranna sluzba
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Seznam zkratek pouzitych pravnich predpistl, norem a vnitrnich

zakon €. 266/1994 Sb.

vyhlaska €. 376/2006 Sb.

vyhlaska €. 173/1995 Sb.
vyhlaska €. 177/1995 Sb.

vyhlaska ¢. 101/1995 Sb.

vyhlaska €. 16/2012 Sb.

zakon €. 262/2006 Sb.
D1/2

SPP PID

predpist

zakon €. 266/1994 Sb., o drahach, v platném znéni

vyhlaska ¢&. 376/2006 Sb., o systému bezpecCnosti
provozovani drahy a drazni dopravy a postupech pfi
vzniku mimoradnych udalosti na drahach, v platném
znéni

vyhlaska €. 173/1995 Sb., dopravni fad drah, v platném
znéni

vyhlaska €. 177/1995 Sb., stavebni a technicky fad drah,
v platném znéni

vyhlagka &. 101/1995 Sb., Rad pro zdravotni a odbornou
zpusobilost osob pfi provozovani drahy a drazni dopravy,
v plathném znéni

vyhlaska €. 16/2012 Sb., o odborné zpuUsobilosti osob
fidicich drazni vozidlo a osob provadéjicich revize,
prohlidky a zkouSky urenych technickych zafizeni
a ozméne vyhlasky Ministerstva dopravy ¢. 101/1995
Sb., kterou se vydava Rad pro zdravotni a odbornou
zpusobilost osob pfi provozovani drahy a drazni dopravy,
v platném znéni

zakonik prace, v platném znéni

vnitfni pfedpis provozovatele drahy a dopravce DPP,
provozni pfedpis D1/2 Dopravni a navéstni pfedpis pro
tramvaje, schvaleny generalnim feditelem Dopravniho
podniku hl. m. Prahy, akciova spolecnost dne 2. 12.
2011, &.j.: 100000/783/100040/256/11 s ucinnosti od 1.
4. 2012 v platném znéni

Smluvni pfepravni podminky Prazské integrované
dopravy (metro, tramvaje, lanova draha, autobusy,
plavidla), vydané dopravci PID s platnosti od 14. 12.
2008, v platném znéni.

11
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2 UDAJE TYKAJICi SE MIMORADNE UDALOSTI
2.1 Mimoradna udalost

2.1.1 Datum, presny ¢as a misto mimoradné udalosti

Datum: 10. 1. 2014.

Cas: 17:54 h.

Draha: tramvajova, trat’ €. 6B Liberisky most (metro Palmovka) — U Balabenky.

Misto: Praha 8, Na Zertvach, prostor zastavky Palmovka (Na Zertvach) smér do
centra.

GPS: 50°6'15.728"N, 14°28'33.554"E.

Obr. ¢. 1: Pohled na misto MU Zdroj: DPP

12
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2.1.2 Popis mimoradné udalosti a mista nehody, véetné cinnosti integrovaného
zachranného systému a zachranné sluzby

Dne 10. 1. 2014 v 17:54 h do$lo v Praze 8, Na Zertvach, v prostoru zastavky
Palmovka (Na Zertvach) smér do centra k pfivieni cestujici kfidly 1. dvefi 2. DV
tramvajového vilaku linky €. 25, pofadi 3, kdy cestujici pfi nastupovani do DV vioZila ruku
do zavirajicich se dvefi, které ji nasledné pfiviely, a tramvajovy vlak se rozjel. Cestujici
byla vleCena cca 66 m, a poté, co se ji podafilo ze dvefi ruku uvolnit, zlstala lezet
v prostoru kolejisté. Tramvajovy vlak pokracoval v jizdé a teprve na zakladé signalizace od
cestujicich zastavil ve vzdalenosti cca 123 m od mista vzniku MU.

Pfiblizné misto nastupu a privieni
cestujici prvnimi dvermi druhého
vozu tramvajového vliaku

Misto zastaveni )
tramvajového vlaku po EaC
signalizaci cestujicich ¥

Smeér jizdy
tramvajovych viaky
do centra

k2l ~ :

Obr. ¢. 2: Schéma mista U Zdroj: Drazni inspekce

Ohledanim mista MU bylo zjisténo, ze tramvajovy vlak linky 25, poradi 3, se naléza
mezi tramvajovymi zastavkami Palmovka (Na Zertvach) — Palmovka (Metro) smérem do
centra.

Jako vychozi bod méfeni (dale jen VBM) byl urCen sloup vefejného osvétleni
€. 801527, umistény na chodniku ul. Na Zertvach. Konec tramvajového vlaku se nachazel
ve vzdalenosti 44,8 m od VBM, zacatek ve vzdalenosti 76,8 m od VBM. Pozice zranéné
osoby byla zjisténa 4,0 m za VBM ve vzdalenosti 0,8 m od pravé kolejnice. Na tomto misté
se zaroven nachazela krevni stopa. Druha krevni stopa se nachazela ve vzdalenosti 3,4 m
za VBM a 1,0 m od pravé kolejnice. Pozice svédka byla zaznamenana ve vzdalenosti 52,8
m pfed VBM a 4,6 m od pravé kolejnice, pozice svédkyné ve vzdalenosti 74,2 m pred
VBM. Povrch svrSku tramvajové trati byl CasteCné mokry a neznecistény.

Na 1. dvefich 2. DV tramvajového vlaku bylo nalezeno poskozeni gumy pravého kfidla.

PFi MU byl aktivovan 1ZS.

13
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2.1.3 Rozhodnuti zahdjit zjiStovani pfi€in a okolnosti vzniku, sestava tymu odborné
zpusobilych osob a zplsob vedeni zjisSt'ovani pri€¢in a okolnosti vzniku

MU ohlasena na COP DI dne: 10. 1. 2014, 18:11 h ({j. 0:17 h po vzniku MU).
Zpusob ohlaseni: telefonicky.

Ohlaseno povérenou osobou za: provozovatele drahy a dopravce (DPP).
Souhlas DI s uvolnénim drahy: 10. 1. 2014, 18:11 h (tj. 0:17 h po vzniku MU).

Ohladeni MU za provozovatele drahy a dopravce bylo v souladu s ustanovenim
§ 49 odst. 3 pism. a) zakona €. 266/1994 Sb. a § 8 vyhlasky €. 376/2006 Sb.

Rozhodnuti DI o zahajeni VS: 21. 1. 2014, vzhledem ke skuteénosti, ze se MU
s podobnym charakterem v kratkém Casovém rozmezi opakovaly a vznikl predpoklad
pfimé pficinné souvislosti s nedostatky v systému organizacniho nebo technického
zajistovani bezpecného provozovani drahy a drazni dopravy.

Slozeni VI DI na misté MU: DI na misté vzniku MU nebyla pfitomna.
Sestaveni vySetfovaciho tymu: nebylo nutno sestavovat.
Externi spoluprace: nebyla vyuzita.

Naslednym zjistovanim pficin a okolnosti vzniku MU byl v ramci DI povéien Ul Praha.

PFi zjiStovani pfic¢in a okolnosti vzniku MU vychazela DI z vlastnich poznatki
a zjisténi, z dozadané dokumentace pofizené pfi Setfeni provozovatelem drahy,
dopravcem a PCR.

Zjistovani pfi€in a okolnosti vzniku MU bylo provadéno v souladu s ustanovenim
§ 53b zakona €. 266/1994 Sb. a § 11 vyhlasky €. 376/2006 Sb.

2.2 Okolnosti mimoradné udalosti

2.2.1 Zucastnéni zaméstnanci provozovatele drahy a dopravce, osoby ve smluvnim
poméru a dalSi zucastnéni a svédci

ZucCastnéné osoby za:
Dopravce a provozovatele drahy (DPP):

fidiCka tramvajoveho vlaku linky €. 25, poradi 3.

Treti strana:
zranéna cestujici.
Ostatni osoby, svédci:
svédkyné, sedici na zastavce Palmovka (Na Zertvach) smér do centra;
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svédek, sedici na zastavce Palmovka (Na Zertvach) smér do centra.

2.2.2 Vlaky a jejich razeni, véetné registracnich Cisel jednotlivych draznich vozidel

tramvajovy vlak linky €. 25, pofadi 3, byl sestaven ze 2 motorovych tramvajovych
vozU typu T3M, ev. €. 8098 a 8097, fazenych v tomto pofadi ve sméru jizdy, délka
vlaku 30,4 m. Vlastnikem byl Dopravni podnik hl. m. Prahy, a. s.

2.2.3 Popis soucasti dopravni cesty drahy, zabezpecovaciho systému (tj. zejména
stav koleji, vyhybek, stavédel, navéstidel a vlakového zabezpecovaciho
zarizeni)

Tramvajova trat 6B je obousmérna, v useku Zenklova — U Balabenky vedena mimo
pozemni komunikaci. Ve smeéru jizdy tramvajového vlaku smérem do centra je spodek
tramvajové trati panelového podkladu. Tramvajova zastavka Palmovka (Na Zertvach) ve
sméru do centra je oznaCena dopravni znackou |J4d (Zastavka tramvaje). Na tramvajové
zastavce je umisténa dopravni znacka B11 (Zakaz vjezdu vSech motorovych vozidel).
Téleso tramvajové zastavky ma Sitku 5,2 m. Mezi pravou Kolejnici ve sméru jizdy
a obrubnikem zastavky je pruh o Sifce 0,4 m. Na za¢atku zastavky jsou umistény dopravni
znacky IP27a (Pési zona) a IP27b (Konec pési zony). Tramvajova trat v misté MU, tj.
u tramvajové zastavky Palmovka (Na Zertvach) smér do centra, je ve sméru jizdy vedena
v pfimém sméru. Nejvyssi povolena rychlost v misté vzniku MU je 50 km-h™".

2.2.4 Pouziti komunikacnich prostredki

17:54 h cestujicimi 2. DV tramvajoveého vlaku linky €. 25, pofadi 3, davana vnitfnim
dorozumivacim zafizenim navést ,NebezpeCi — zastavte vSemi prostiedky®.
Komunikace vnitfnim dorozumivacim zafizenim neni zaznamenavana.

18:00 h pouZila fidiCka tramvajového vlaku sluzebni radiostanici k ohlaseni vzniku
MU dispecerovi DPP. Hovory se u dispeCera nahravaji;

18:00 h dispeCer DPP pfijal ohladeni od fidi¢ky tramvajového vlaku o vzniku MU
a telefonicky aktivoval IZS. Hovory se u dispe€era nahravaji;
2.2.5 Prace provadéné na misté mimoradné udalosti a v jeji blizkosti

V misté MU nebyly bezprostfedné pred jejim vznikem vlastnikem, provozovatelem
drahy, ani jinymi osobami provadény Zzadné opravné nebo udrzbové prace.

2.2.6 Aktivace planu pro pripad mimoradné udalosti na draze a sled udalosti

17:56 h vznik MU ohlasen PCR nezji$ténym oznamovatelem;
18:00 h ohlaseni vzniku MU fidiCkou tramvajového vlaku dispecCerovi DPP;
18:00 h MU ohlasena dispeCerem DPP dle ohlasovaciho rozvrhu na IZS;
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18:03 h pfijezd povéfené osoby provozovatele na misto vzniku MU;
18:05 h pfijezd ZZS €. 196 na misto vzniku MU;

18:11 h MU ohlasena dispe¢erem DPP na COP Dil;

18:11 h COP DI udélen souhlas s uvolnénim drahy;

18:26 h pfijezd HZS €. 3 Praha HoleSovice na misto vzniku MU;
18:34 h obnoveni provozu;

19:35 h ukonc&ena likvidace nasledkd MU.

2.2.7 Aktivace planu integrovaného zachranného systému, policie a zdravotnické
zachranné sluzby a sled udalosti

Vznik MU ohlasil: fidiCka tramvajoveho vlaku dispecCerovi DPP.

_ Plan IZS byl aktivovan. Plan IZS aktivoval v 18:00 h dispeCer DPP, oznamovatel MU
na PCR v 17:56 h nebyl zjistén.

Na misto MU se dostavily slozky IZS:

Zdravotnicka zachranna sluzba €. 196;
PCR, SKPV — OVDN Praha;
Hasi¢ska zachranna sluzba ¢. 3 Praha.

2.3 Umrti, zranéni a materialni $kody

2.3.1 U cestujicich a tretich osob, zaméstnancli provozovatele drahy a dopravce,
véetné osob ve smluvnim poméru

Pfi MU doslo k:

ujmeé na zdravi 1 cestuijici;

PFfi MU nedoslo k ujmé na zdravi u zaméstnancli provozovatele drahy a dopravce,
ani osob ve smluvnim poméru.

2.3.2 Na prepravovanych vécech, zavazadlech a jiném majetku

Skoda na prepravovovanych vécech, zavazadlech a jiném majetku nevznikla.

2.3.3 Na draznich vozidlech, sou¢astech dopravni cesty a na zivotnim prostredi
Skoda na DV ev. gisla 8097 posouzena provozovatelem drahy a dopravcem jako

zanedbatelna, nebyla vygislena. Skoda na souéastech dopravni cesty a jiném majetku
nevznikla.
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2.4 Vnéjsi okolnosti
2.4.1 Povétrnostni podminky a geografické udaje

Povétrnostni podminky:  zatazeno, bez srazek, +10 °C, bezvétfi, tma, vefejné osvétleni
v provozu, nastupni misto na tramvajové zastavce bylo
osvétleno rovnéz vnitfnim osvétlenim DV, viditelnost
nesnizena vlivem povétrnostnich podminek.

3 ZAZNAM O PODANYCH VYSVETLENICH
3.1 Souhrn podanych vysvétleni (Podiéhd ochrané identity osob)

3.1.1 Zaméstnanci provozovatele drahy a dopravce, véetné osob ve smluvnim
pomeéru

- Ridi¢ka tramvajového vlaku linky & 25, pofadi 3 — z Ufedniho zaznamu PCR

o podani vysvétleni mimo jiné vyplyva:

- dne 10. 1. 2014 kolem 18:00 h Fidila tramvajovy vlak linky €. 25, pofadi 3;

. na tramvajové zastavce Palmovka (Na Zertvach) zastavila, oteviela vSechny
dvefe a Cekala, az vystoupi a nastoupi cestujici;

- pohledem do zpétného zrcatka vidéla, Ze uz se nikdo nechysta vystupovat
a nastupovat, a proto dala znameni o ukonceni nastupu a vystupu, upozorfujici
na uzavieni dvefi;

- po zavfeni dvefi se v kabiné fidiCky rozsvitila kontrolni signalizace zelené barvy,
signalizujici zavfeni dvefi;

- znovu se podivala do zpétného zrcatka a zahdjila jizdu vpfed;

. asi po 20 — 30 m jizdy od zastavky Palmovka (Na Zertvach) v kabiné uslyela
zvukové znameni, signalizujici stav nouze;

- toto zvukové znameni nejprve slySela jednou a po chvilce se tento signal
opakoval nékolikrat za sebou;

- zkontrolovala ve zpétnych zrcatkach okoli tramvajového vlaku, zadny problém
sice nevidéla, ale zaCala tramvajovy vlak zastavovat;

- po zastaveni tramvajoveho vlaku otevrela vSechny dvefe a vystoupila okamzité
ven, podivat se, pro€ cestujici zvonili;

- cestujici fidiCce sdélili, ze ve dvefich vilekla néjakou pani;

- fidiCka okamzité nahlasila tuto skuteCnost na dispecink, ke zranéné cestujici se
ale neSla podivat, nebot byla sama z té udalosti v Soku;

- jeji zdravotni stav pred jizdou byl dobry, unavena nebyla, technickou zavadu na
tramvajovém vlaku neuplatnila;

. PCR u ni provedla dechovou zkousku s negativnim vysledkem:;

- dle vyjadfeni fidicky byla v dobé dopravni nehody tma a poSmourné pocasi, za
jizdy méla zapnuté predepsané osvétleni;

z odpovédi Fidicky tramvajového vlaku na poloZené otazky vyplyva:

- tramvajova zastavka nebyla osvétlena, zZadné vefejné osvétleni se tam
nenachazi;

- pfi zavirani dvefi DV pfed odjezdem nikoho v jejich blizkosti nevidéla;

- na tramvajové zastavce stalo asi 20 — 30 lidi, kolik jich mohlo vystoupit
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a nastoupit, si nepamatuje;

na znameni nouze zaCala reagovat, az kdyz slySela, ze zvukové znameni
nepferusované stale zvoni;

z tramvajové zastavky se rozjela asi na rychlost 25 km-h™;

z dodatkového Protokolu PCR sepsaného s Fidickou tramvajového vlaku vyplyva:

upfesnila své pfedchozi podani vysvétleni k MU tim, Ze pfipoustila, Ze pfi
zjiStovani se pohledem do zpétného zrcatka, zda se kolem tramvaje nenachazi
jesté néjakeé osoby, se mohla prehlédnout;

3.1.2 Jiné osoby

. svédek. poskozena cestujici — z Ufedniho zaznamu PCR o podani vysvétleni mimo

jiné vyplyva:

cestujici si vzpomnéla, Ze chtéla nastoupit do tramvajového vlaku, ale nez
stacCila nastoupit, zavrely se dvefe DV a pfivrely ji, asi, levou ruku, ale tim si neni
jista;

zustala za ruku pfiviena ve dvefich tramvajového vlaku, ktery se nasledné
rozjel,

tramvajovy viak ji néjakou dobu tahl, poté se vyvlékla ze dvefi a spadla do
kolejiste;

dale si vzpomnéla, ze bylo kolem 18 h a bylo sucho a prasno, na sobé méla
svetr a Zlutavou bundu, ale nic vic si jizZ nepamatovala.

. svédkyné, Zena sedici na tramvajové zastavce Palmovka (Na Zertvach) smér do

centra — z Ufedniho zaznamu PCR o podani vysvétleni mimo jiné vyplyva:

N

svédkyné sedéla na zastavce, v urovni zadnich dvefi 2. DV tramvajového vlaku;

vidéla, jak do tramvajové zastavky pfijel tramvajovy vlak, domniva se, ze €. 25,
a po jeho zastaveni vystupovalo nékolik cestujicich;

zda poskozena pani stala na tramvajové zastavce, nevi, divala se na druhou
stranu, vSimla si aZ momentu, kdy byly zaviené dvefe DV a néjaka pani méla
privienou ruku v mezefe mezi pfednimi dvefmi 2. DV;

slySela a vidéla silné bouchani pani do dvefi DV a dale vidéla, jak se tramvajovy
vlak rozjizdél, za€inal nabirat rychlost a vlekl pani za sebou;

soucasné vidéla nékolik lidi v 2. DV v prostoru pfednich dvefi, jak néco ve vysce
mackaiji;

vybavila si, jak tramvajovy vlak pokracoval v jizdé a vlekl za sebou starsi pani,
a to asi 100 m, potom tramvajovy vlak zastavil a za nim, asi 20 m, leZela pani na
zemi;

béZela k ni a volala ZZS, pani byla viditelné zranéna.

odpovédi svédkyné na polozené otazky vyplyva:

na obleCeni postizené pani si pfili§ nevzpominala, uvedla, Ze snad méla néjakou
tmavou bundu a tmavé kalhoty;

vzpomnéla si, Ze pani méla sebou tasku na koleckach, ktera poté zlstala lezet
na tramvajové zastavce, zda méla pani jesSté néco v ruce, nevédéla;

na skute€¢nost, zda se nékdo snazil fidiCku tramvajového vlaku upozornit na
vle€eni pani z venku, si nevzpomnéla, uvedla, Ze se vSe sebéhlo strasné rychle;
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nevédéla pfesné, zda byla tramvajova zastavka osvétlena, ale uvedla, ze tam
bylo Sero;

nevédéla, zda mohla fidicka tramvajového vlaku vidét pani, jak uvazla ve
dvefich, ale uvedla, Ze v prostoru tramvajové zastavky nebylo nic, co by fidicce
tramvajového vlaku branilo ve vyhledu.

svédek. chlapec sedici na tramvajové zastavce Palmovka (Na Zertvach) smér do
centra — z Ufedniho zaznamu PCR o podani vysvétleni mimo jiné vyplyva:
svédek sedél na zastavce, asi 5 m od poskozené pani;
vidél, jak se tato pani bavi na tramvajové zastavce s néjakym panem;
pani méla na hlavé bilou Cepici, na sobé méla delSi krémovy kabat, Cerné
elastické kalhoty a nizké boty. Dale méla kabelku, ale zda v ruce, nebo pfes
rameno, si neuvédomoval. Na o€ich neméla bryle a rovnéz neméla berle nebo
hal;
na tramvajove zastavce byli v té dobé 4 lidé;
po pfijezdu tramvajového viaku €. 25, ktery mél 2 DV, se oteviely dvefe DV,
vystoupilo par lidi a nékdo nastoupil a teprve potom Sla poskozena pani k DV,
tramvajovy vlak zacal davat signal k ukon€eni vystupu a nastupu cestujicich,
pani se na chvili zastavila cca 25 cm od DV a ve chvili, kdy se dvefe DV jiz
zaviraly, stréila mezi né ruku;
dvere se zavrely, ruka pani zlstala mezi nimi a pani kfi¢ela. Pak tramvajovy vlak
zacinkal, rozjel se, pani se podlomily nohy, otocCila se na zada a tramvajovy viak
ji tahl po zadech za sebou;

z odpovédi svédka na polozené otazky vyplyva:

poskozena pani nastupovala do 1. dvefi 2. DV, na chodniku mezi pani a fidiCkou
tramvajového vlaku nikdo nestal, ani tam nebylo nic, kvali ¢emu by pani nebyla
vidét;

vefejné osvétleni svitilo, na tramvajoveé zastavce bylo dobfe vidét.

3.2 Systém zajist'ovani bezpecénosti
3.2.1 Ramcova organizace a zpusob, jakym jsou udileny a provadény pokyny

Provozovatel drahy a dopravce ma pfijaty systém, kterym jsou pfi provozovani
drahy a drazni dopravy udileny a provadény pokyny k zajisténi bezpecného provozovani
drahy a drazni dopravy. Zakladni ustanoveni k zajisténi Cinnosti pfi provozovani drahy
a drazni dopravy jsou v podminkach provozovatele drahy a drazni dopravy vydany ve
formé vnitfniho pfedpisu D 1/2, ktery vychazi ze zakona €. 266/1994 Sb. a z vyhlasky
Ministerstva dopravy €. 173/1995 Sb. Tento pfedpis obsahuje zakladni ustanoveni pro
vykon provozni sluzby, pro odbornou zpusobilost v Uvahu pfichazejicich zaméstnancu a je
v ném stanoven rozsah znalosti jednotlivych ustanoveni, v€etné technologickych postupt
k zajisténi Cinnosti odborné zpusobilych osob pfi fizeni draznich vozidel. Provoz vozidel
a technickych zafizeni je stanoven vztaznymi technickymi normami. Na provoz tramvaji se
dale vztahuji dalSi provozni pfedpisy, provozni smérnice a sluzebni pfikazy.

Na zakladé dalSich zjisténych skuteCnosti DI konstatuje, Ze dopravce DPP nezajistil
dodrzovani a spravné provadéni pokynu uvedenych v technologickych postupech.

Nedostatky byly zjiStény.

19



mlﬁ Zorava o vysledcich Setfent oficin a orxolnost! vzniku rirmofadng udalost]

l
INSPEKCE

3.2.2 Pozadavky na zaméstnance provozovatele drahy a dopravce a jejich
prosazovani

PoZadavky na zaméstnance DPP, zejména poZadavky na jejich odbornou
a zdravotni zpUsobilost, jsou stanoveny zakonem €. 266/1994 Sb., vyhlaskou ¢&. 173/1995
Sb., vyhlad8kou ¢&. 101/1995 Sb., vyhldSkou ¢&.16/2012 Sb. a vnitfnimi pfedpisy
provozovatele drahy a drazni dopravy.

V dobé vzniku pfedmétné MU byla fidiCka tramvajového vlaku linky €. 25 poradi 3,
zuCastnéna na MU a provadéjici Cinnosti pfi provozovani drazni dopravy odborné
zpusobila k vykonu zastavané funkce.

3.2.3 Postup vnitini kontroly bezpeénosti a jejich vysledky

Kontrolu dodrzovani obecné platnych pravnich predpis, provoznich predpist
a sluzebnich pfikazi ve vykonné provozni sluzbé provadéji u provozovatele drahy
a dopravce pracovnici kontroly provozu. Kontrola je roz€lenéna na dopravni dozor
provadény inspektory dopravniho provozu DPP, dopravni kontrolu provadénou pracovniky
jednotky Provoz Tramvaje, dale na technickou kontrolu provadénou pracovniky jednotky
Spravy vozidel Tramvaje a kontrolu bezpeénostniho uUseku, provadénou pracovniky
provozné technické kontroly. Kontrolni pracovnici se prokazuji dokladem o povéreni k této
¢innosti nebo sluzebnim odznakem. Kontrolni Cinnost je provadéna v rozsahu dle
provozniho pfedpisu a vnitropodnikové normy. Kazda kontrola, je-li provadéna
v tramvajovém vlaku, musi byt zaznamenana v pfislusném dokladu fidiCe.

Provozovatel drahy a drazni dopravy vede celkovou evidenci pocCtu provedenych
kontrol a zjiSténych nedostatk(.

Dle predloZenych zaznamu bylo u fidi€ky tramvajového vlaku linky €. 25 poradi 3,
vroce 2012 a 2013 provedeno celkem 9 kontrol se zaméfenim na techniku jizdy. V 6
pfipadech byl vysledek kontrol bez zavad, ve 3 pfipadech bylo zjisténo celkem 6 zavad, z
toho 2x nedodrzeni pfedpisovych ustanoveni o svételnych navéstech, 1x nedostate¢né
informovani cestujicich, 1x nedodrzeni pfikazané rychlosti, 1x chybna manipulace
s fadiCem a 1x zavada z kategorie ostatnich, nesouvisejici s bezpecnosti provozu

V postupu vnitfni kontroly bezpecénosti provozovatele drahy a dopravce nebyly
zjistény nedostatky.

3.2.4 Rozhrani mezi riznymi zic¢astnénymi subjekty a souc¢astmi dopravni cesty

Vlastnikem a provozovatelem drahy tramvajové na uzemi hlavniho mésta Prahy je
Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spolecnost, Sokolovska 217/42, 190 22 Praha 9, na
zakladé ufedniho povoleni €. j.: MHMP-139278/2004/DOP-0O2/Re, ve znéni pozdéjSich
zmén a doplik(. Ufedni povoleni k provozovani tramvajové drahy na uzemi hlavniho
mésta Prahy vydalo svym pravomocnym rozhodnutim dne 29. 11. 2004 Hlavni mésto
Praha, Magistrat hl. m. Prahy, odbor dopravy, na dobu neurcitou, s ucinnosti od 1. 1. 2005.

Provozovatelem drazni dopravy na draze tramvajové na uzemi hlavniho mésta
Prahy, je Dopravni podnik hl. m. Prahy, akciova spole¢nost, Sokolovska 217/42, 190 22
Praha 9, na zakladé udélené licence k provozovani drazni dopravy na draze tramvajove
na uzemi hlavniho mésta Prahy €. j.. MHMP-938528/2009, ve znéni pozdéjSich zmén
a doplrikd. Licenci udélilo svym rozhodnutim dne 27. 11. 2009 Hlavni mésto Praha,
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Magistrat hl. m. Prahy, odbor dopravy, na dobu urCitou, s datem zahajeni provozovani
drazni dopravy od 29. 11. 2009 do 31. 12. 2019.

V rozhrani mezi zu€astnénymi subjekty nebyl zjiStén nedostatek.
3.3 Pravni a jina uprava

3.3.1 Prislusné komunitarni a vnitrostatni pravni predpisy

Pri Setfeni MU bylo zjiSténo poruseni téchto pravnich predpisu:

§ 35 odst. 1 pism. a) zakona €. 266/1994 Sb.:

1) Dopravce je povinen
a) provozovat drazni dopravu podle pravidel provozovani drazni dopravy, platné
licence...;

§ 37 Prepravni fad, odst. 5, odst. 5 pism. a) zdkona €. 266/1994 Sb.:

5) Cestujici je povinen pfi nastupu do drazniho vozidla ...chovat se tak, aby
neohrozil svou bezpecnost, bezpecnost jinych osob, bezpecnost a plynulost
drazni dopravy, a dbat pfimérené opatrnosti dané povahou drazni dopravy.
Cestujici je dale povinen

a) dbat pokyni a prikazu povéfené osoby, které sméruji k zajisténi bezpecnosti
a plynulosti drazni dopravy, jeho bezpecnosti nebo bezpecnosti ostatnich
cestujicich;

§ 29 odst. 5 a pfilohy €. 1, ¢ast Il A, odst. 8 vyhlasky €. 173/1995 Sb.:

5) Navésti a jejich vyznam jsou uvedeny v priloze ¢. 1, ¢ast Il, ktera je soucasti
této vyhlasky;

pfiloha ¢&. 1, ¢ast Il A, odst. 8) Navést ,Pozor” znamena, Ze osoba Fidici drazni
vozidlo upozorriuje okoli na uvadéni drazniho vozidla do pohybu nebo na jedouci
drazni vozidlo. ...;

§ 33 odst. 1 pism. b), odst. 2 vyhlasky €. 173/1995 Sb.:

1) Pravidla provozovani drazni dopravy stanovuji obsah ¢innosti dopravce pfi

b) fizeni drazniho vozidla;

2) K zajisténi ¢innosti podle odstavce 1 ...vykonavaji-li tyto ¢innosti zaméstnance
dopravce, slouzi jednotné technologické postupy obsazené ve vnitinich
pfedpisech dopravce.

3.3.2 Jiné predpisy, napf. provozni rad, pracovni rad, predpisy pro udrzbu, platné
technické normy a dalsSi vnitini predpisy

PFi Setfeni MU bylo zjisténo poruSeni téchto vnitfnich predpisu:

§ 33, odst. 13 provozniho predpisu D1/2:
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Pred rozjezdem ze zastavky se ridi¢ presvédci pohledem do zpétného zrcatka nebo
do zastavkového zrcadla o situaci podél celého vlaku na strané nastupu, pokud
nemdze situaci podél celého vlaku zkontrolovat ze stanovisté ridi¢e, musi otevrit
prvni dvefe, vystoupit a pohledem se pfimo presvédcit o situaci podél celého viaku;
pak nastoupi, zavie prvni dvefe a znovu zkontroluje na ovladacim panelu ridice
zavreni vSech dveri;

- § 37 odst. 1. provozniho predpisu D1/2:

Pri vykonu sluzby je ridi¢ povinen dodrzovat pravidla drazniho provozu a provozu
na pozemnich komunikacich, fidit vlak tak, aby jeho poc¢inanim nebyla ohroZovana
bezpecnost provozu, cestujicich, ani ostatnich tcastniki provozu na pozemnich
komunikacich nebo drazniho provozu...;

«  §49 odst. 5. provozniho pfedpisu D1/2:

Kazdy pracovnik provozu je povinen neprodlené uposlechnout navésti, které vidi
nebo slysi. Pochybnou nebo nezretelnou navést je nutno povazovat za navést
zavaznéjSiho charakteru nebo zakazujici.

- § 57 odst. 1 b) provozniho pfedpisu D1/2 (navésti davané provoznimi pracovniky
a cestujicimi:
1) Navést ,Nebezpeli — zastavte vSemi prostfedky“ znamena, Ze Fidi¢ musi
okamZzité ucinit opatieni k zastaveni viaku vSemi prostredky urcenymi k brzdéni.
Navést se dava po celou dobu nebezpedi.
Navést je davana témito zplsoby:
b) rychle za sebou jdoucimi kratkym/ zvuky pistalkou, mechanickym zvoncem,
nebo vnitfrnim dorozumivacim zafizenim (............. );

- Cl. 1.2 SPPPID:

Cestujici se uzavienim prepravni smlouvy zavazuje dodrZzovat podminky
Prepravniho radu, Smluvnich prepravnich podminek a Tarifu PID;

- Cl. 4.2 bod 13 SPP PID:

Cestujicimu pfi pfepravé v zajmu zajisténi bezpecnosti jeho i ostatnich osob neni
zejména dovoleno:
a) nastupovat nebo vystupovat, pokud je davana zvukova nebo svételna navést... .

3.4 Cinnost draznich vozidel a technickych zafizeni

3.4.1 Systém fizeni, signalizace a zabezpeceni, v€etné zafizeni pro automatické
zaznamenavani dat

Drazni vozidla typu T3M maji vnitfni dorozumivaci zafizeni, jimz je provadéna
signalizace mezi cestujicimi a fidiCem DV. V prfipadé sestaveni tramvajového vlaku ze 2
DV je tento systém mezi DV propojen. Dorozumivaci zafizeni je ovladano z prostoru pro
cestujici tlaCitkem umisténym nad kazdymi dvefmi, pfi pohledu z DV na pravé strané
plechového krytu elektromotoru a mechanismu k otvirani dvefi. Vedle tlaCitka je umisténa
samolepka s oznacenim jeho ucelu a s uvedenim vyznamu a zpusobu davani jednotlivych
navésti. Naveésti jsou predavany fidi¢i DV prostfednictvim bzuc¢aku umisténym v kabiné
fidiCe.
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Vyzvu ,Nevystupujte-nenastupujte® ur€enou cestujicim aktivuje fidic DV
samostatnym tlaCitkem umisténym na panelu fidiCe. Tato navést je zvukova a opticka a je
v DV typu T3 a jeho verzich davana u kazdych dvefi.

Minimalni doba trvani davani zvukové a optické vyzvy ,Nevystupujte-nenastupujte”
pfed uzaviranim dvefi pro ukonéeni vystupu a nastupu cestujicich €ini 3 sekundy a je
stanovena pfilohou €. 1 ,Zakladni navésti®, k vyhlasce ¢. 173/1995 Sb., v ¢asti Il ,Zakladni
navésti tramvajovych a trolejbusovych drah®, v odst. 9 ¢asti Il A. Dodrzeni minimalni doby
trvani davani zvukové a optické vyzvy ,Nevystupujte-nenastupujte”, pfed zaviranim dvefi,
neni u DV typu T3M, v souladu s platnymi technickymi podminkami, nijak technicky
garantovana. V podminkach DPP je dodrZzeni minimalni doby trvani davani zvukoveé
a optické vyzvy ,Nevystupujte-nenastupujte”, pfed zaviranim dvefi, zajisténo jednotnymi
technologickymi postupy obsazenymi v provoznim predpisu D1/2. Povinnost dodrZzeni
minimalni doby trvani davani zvukové a optické vyzvy ,Nevystupujte-nenastupujte” je § 57
,Navésti davané pracovniky provozu a cestujicimi odst. 12 vnitiniho pfedpisu D1/2,
ulozena fidi¢i tramvajového vlaku. Z uvedenych skuteCnosti vyplyva, Zze zavisi pouze na
lidském faktoru (fidi¢i), zda minimalni dobu davani zvukové a optické vyzvy
.Nevystupujte-nenastupujte“ dodrzi. DodrZeni, resp. nedodrzeni doby 3 sekund pfi davani
zvukové a optické vyzvy ,Nevystupujte-nenastupujte“ se v ramci zjiStovani pficin a
okolnosti vzniku MU nepodafilo prokazatelné zjistit. V souladu s ¢l. 34 casti IV ,Drazni
vozidla drahy tramvajové®“ pfilohy €. 3 ,Pozadavky na drazni vozidla® k vyhlasce
€. 173/1995 Sb., neni zaznamovym zafizenim davani zvukové a optické vyzvy
.,Nevystupujte-nenastupujte” registrovano.

Na plechovém krytu nad prostfednimi dvefmi, pfi pohledu z DV na levé stranég, je
umisténa zachranna brzda, rovnéz opatfena samolepkou s oznaenim a s udaji
o pravidlech jejiho pouziti cestujicimi. Technickou prohlidkou po vzniku MU bylo zjisténo,
Ze dorozumivaci zafizeni DV bylo v pofadku. Zachranna brzda nebyla v daném pfipadé
cestujicimi pouzita.

Nebyly zjistény nedostatky.

3.4.2 Soucasti drahy

Pro zajisténi provozuschopnosti drahy a bezpecnosti drazni dopravy byly pfed
vznikem MU provozovatelem drahy provadény prohlidky a méfeni staveb drah v souladu
s§ 64 odst. 1 vyhlasky €. 177/1995 Sb. Posledni prohlidka predmétného useku
tramvajove trati pfed vznikem MU byla provedena dne 8. 1. 2014 s vysledkem bez zavad.

Soucasti drahy nebyly v pfi€inné souvislosti se vznikem MU.

Nebyly zjistény nedostatky.

3.4.3 Komunikaéni prostredky

Bezprostfedné pfed vznikem MU nebyly pouzity zuCastnénymi osobami zadné
komunikaéni prostfedky.

Bezprostfedné po vzniku MU signalizovali cestujici ve 2. DV tramvajového vlaku
linky ¢€. 25, poradi 3, fidicce navést ,Nebezpeli — zastavte vSemi prostfedky”
prostfednictvim vnitfniho dorozumivaciho zafizeni.
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Vznik MU ohlasila fidiCka tramvaje linky 25, poradi 3, ihned na dopravni dispecink
radiovym spojenim prostfednictvim vozidlové radiostanice, umisténé v kabiné fidiCe ve
skfini odbavovaciho a informacniho systému. Dopravni dispec€ink ihned telefonicky
aktivoval IZS.

Nebyly zjistény nedostatky.
3.4.4 Drazni vozidla, v€etné zafizeni pro automatické zaznamenavani dat

DV — tramvaj typu T3M ev. & 8097 mélo platny Prikaz zpusobilosti drazniho
vozidla, ev. &.: PZ 1492/96-V.82, vydany DU dne 19. 6. 1996. Posledni pravidelna
technicka kontrola pfed vznikem MU byla provedena dne 15. 5. 2013 s platnosti do 15. 5.
2015. DV bylo dopravcem DPP pouzivano v technickém stavu, ktery odpovida schvalené
zpusobilosti.

DV — tramvaj typu T3M ev. €. 8098 meélo platny Prikaz zplsobilosti drazniho
vozidla, ev. C.: PZ 2423/96-V.82, vydany DU dne 2. 10. 1996. Posledni pravidelna
technicka kontrola pfed vznikem MU byla provedena dne 8. 4. 2013 s platnosti do 8. 4.
2015. DV bylo dopravcem DPP pouzivano v technickém stavu, ktery odpovida schvalené
zpusobilosti.

Dne 10. 1. 2014 cca 1 h po vzniku MU byla provedena provozovatelem drahy
a dopravcem technicka kontrola DV ev. Cisel 8097 a 8098 zafazenych do tramvajového
vlaku linky €. 25, porfadi 3, s nasledujicim vysledkem. Bylo zjisténo poskozené (roztrzené
vertikalné) pryzové obloZeni cca v poloviné levého kfidla prvnich dvefi DV ev. Cisla 8097,
v délce cca 10 cm. Dle stop toto poSkozeni vzniklo v pfimé souvislosti s mimoradnou
udalosti. BezpecCnostni_mezera téchto dvefi byla dle platnych norem, pouze v misté
poskozeni nevyhovuje. Zadné jiné zavady zjiStény nebyly.

Vztazné technické udaje pro DV typ T3 a jeho verze:

Tramvajovy viz T3 ma troje Ctyrkfidlové dvere, skladané do vnititku vozu, zasklené
bezpecnostnim sklem v horni i dolni Casti. V zaviené poloze doléhaji k sobé kfidla dutym
pryzovym tésnénim. Spara mezi spojenymi kfidly je kryta tésnénim z perlonkordu, které je
pomoci list ke kfidlim pfimontovano nyty s trnem. Prolomeni dvojkfidla pfi zavienych
dvefich smérem ven z vozu zabranuji pryzoveé narazky. Na vnitfni strané kazdého kridla je
zachytné madlo, které je upevnéno v drzacich z umélé hmoty. Dvefe jsou ovladany
elektromotory prostfednictvim mechanického prevodu. Zafizeni je umisténo v plechovém
krytu nade dvefmi. Kryt ma dva zamky s pohyblivym madlem, nebo se otvira klicem se
Ctyfhranem. Sifka svétlého otvoru u otevienych dvefi je 1200 mm. V boc&nici vozu jsou
dvere ulozeny pomoci nosiCe, jehoz horni €ep je uloZen v pouzdru z textilu. Proti otoCeni
a vysunuti je pouzdro zajisténo drzakem, ktery je upevnén Sroubem (M8). V dolni &asti
spocivaji dvefe na vyskove nastavitelném Cepu, o ktery se opiraji pfes vlozenou ocelovou
kulicku. Cep je zajistén pritaznou matici (M18).

Dvefe se ovladaji spinaci na panelu fidiCe, kde je umisténa i signalizace otevfeni
a zavreni dvefi. Spravné zaviené dvefe jsou na panelu fidiCe signalizovany rozsvicenim
zelené kontrolky. Rozjezd DV pfi otevienych dvefich je blokovan. Samostatnym spinadem
Ize ovladat predni dvefe.
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Spravné sefizené dvefe tvofi v zaviené poloze s bocnici jednu rovinu, popf. Jsou
mirné prolomené. Pfi oteviené poloze doléhaji dvefe na pryZovy naraznik na bocni strané

schodd.

r—

Cislo technické dokumentace :

2TSO01 01 9250 053_

Dvcini kiidla

]

MévFené hodnoty :

1y 220200.

V piipadé ncjasnosti plati rozhodnuti Technické kontr:
’Tor Kusova zkouska dveinich kiidel T'3 a verzi ITodnoty pro

&8 [ zkusebnu: I depa:

1. [ Mezera mezi nestladenymi pryZzovymi t&snicimi
lemy k¥idel :
e pro rozpinani DM v Sifce 8 2 mm
e pro spinani relé DBR 120 2 mm
= pro vypnuti signalizace 14 — 30 mm
Misto me&Feni ve vy8i homiho drzdku madla dve#i
Pozn.: Mezi jednotlivymi hodnotami musi byt
rozdil 1 mm
(v ramci toleranei se nesmi objevit dv& shodné
hodnoty mezer - opalovani kontakt)
V urovni hornich drZdk® madel mezera O mm

2. | Mezera mezi nestlatenymi pryZovymi t&snicimi
lemy kiidel smi byt :
e v horni (dolni) ¢asti mezera v Jifce max. 3 mm.
e od horniho (spodniho) okraje v délce max. 300 mm.
Viz obr.: 1

3. | Doba pro otevieni dveri cca3 s
Doba pro zavieni dvefri ccal3s J

Pryzové
t&snici lemy
kidel dvcii

obr. 1

Obr. ¢. 3: Méfené hodnoty na dvefich dle Technické dokumentace 2TS01 01 9250 053
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’ Legendy
Priloha 1 - Tramvaj T3 — Provedeni dveii.
1) dvefe kompletni
P¥iloha 2 - Tramvaj T3 — Ulozeni dvefi
4) lista 13) tésnéni pryz tl. 3 mm
5) lista 14) tésnéni perlonkord 100 x 2034 mm
6) vlozka 15) narazka
7) konzole 17) dveini madlo
8) timen 20) zaves dvefi
9) okenni tabule 184 x 846 mm 21) zéatka M5
10) okenni tésnéni 22) horni ¢ep
11) t&snéni 23) lista
12) pryz mikroporézni 24) lista

Cislo technické dokumentace : 2TSO01 01 9250 053
Pfiloha 1. - Tramvaj T3 — Provedeni dvefi

Obr. ¢. 4: Schéma provedeni a uloZeni dvefi tramvaje T3 s legendou
Zdroj: DPP
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DV ev. ¢. 8098 bylo v dobé vzniku MU vybaveno zafizenim pro automatické
zaznamenavani dat, elektronickym tachografem C.T.M. s pétibitovou paméti 664-E.

Ze zaznamenanych dat vyplyva:

Souprava ve vzdalenosti 140 m pfed koncem zaznamu (pozn. zpracovatele — konec
zaznamu = okamzik zastaveni tramvajového vlaku Fidickou po obdrZzeni navésti ,Nebezpecli —
zastavte vSemi prostfedky“ od cestujicich 2. DV) jela s dfive zadanou provozni brzdou
klesajici rychlosti. Provozné fidiCka brzdila do zastaveni ve vzdalenosti 123,1 m
pred koncem zaznamu. Zastaveni odpovida zastavce Palmovka (Na Zertvach) do
centra. Nasledné se fidiCka rozjela zadanim jizdy (tachograf nezaznamenava).
Jizdu fidi¢ka vypnula ve vzdalenosti 105 m pfed koncem zaznamu. Vybéh trval do
vzdalenosti 47 m prfed koncem zaznamu, kde pfi rychlosti 23,7 km-h™' zadala fidicka
kratce provozni brzdu. Nasledné ve vzdalenosti 26 m pfed koncem zaznamu pfi
rychlosti 23,5 km-h™' zadala fidicka opét provozni brzdu a brzdila do zastaveni
v misté konce zaznamu. Ze zaznamenanych dat dale vyplyva, ze fidiCka pred
rozjezdem tramvajového viaku ze zastavky Palmovka (Na Zertvach) do centra
nedala naveést ,Pozor, kterou Fidi€¢ upozorfiuje na uvedeni tramvajového vlaku do
pohybu.

Na zakladé dalSich zjisténych skuteCnosti DI konstatuje nedodrzeni vztaznych
technologickych postupu provozovatele drahy a drazni dopravy.

Byly zjistény nedostatky.

3.5 Dokumentace o provoznim systému

3.5.1 Opatreni u€¢inéna zaméstnanci provozovatele drahy a dopravce, pokud jde
o fizeni, signalizaci a zabezpeceni dopravy

Po prijezdu a zastaveni tramvajového vlaku linky €. 25, poradi 3, do tramvajove
zastavky Palmovka (Na Zertvach) do centra, provedla fidiCka pro umoznéni vystupu
a nastupu cestujicich obsluhu spinace otevieni dvefi DV. Otevieni dvefi bylo fidi€ce na
pristrojové desce signalizovano rozsvicenim Cervené kontrolky. Na zastavce stal
tramvajovy vlak cca 30 vtefin a poté se fidicka, dle svého vyjadfeni, pohledem do
zpétného zrcatka presvédcila, ze vystup a nastup cestujicich byl ukoncen, nebot u DV na
nastupni strané nikoho nevidéla. Zadala proto vyzvu ,Nevystupujte-nenastupujte”
a nasledné provedla tfipolohovym spinacem uzavfeni vSech dvefi DV. V kabiné FfidiCky se
rozsvitila kontrolni signalizace uzavienych dvefi zelené barvy. Znovu se podivala do
zpétného zrcatka a po zjisténi, ze je vSe v poradku, zahajila odjezd ze zastavky Palmovka
(Na Zertvach) smérem k tramvajové zastavce Palmovka (Metro) zadanim jizdy. Dle
rozboru dat stazenych z tachografu DV ev. Cisla 8098 nebyla pfed rozjezdem dana naveést
,Pozor". Dale dle techto dat po ujeti 18,1 m vypnula fidiCka jizdu a pokraCovala v jizdé
vybéhem. Po ujeti cca 20 — 30 m od tramvajové zastavky Palmovka (Na Zertvach) do
centra uslySela fidiCka, jak uvedla do Ufredniho zaznamu PCR, v Fidici kabiné zvukové
znameni signalizujici stav nouze (pozn. zpracovatele — navést ,Nebezpeli — zastavte vdemi
prostfedky“). Toto znameni uslySela jednou a po chvilce se zvukovy signal opakoval
nékolikrat za sebou. Zkontrolovala pfi jizdé ve zpétnych zrcatkach okoli tramvajového
vlaku, Zadny problém nevidéla, zaCala ale tramvajovy vlak provoznim brzdénim
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zastavovat. Dle udaju z tachografu zadala Fidicka tramvajového vlaku po ujeti vzdalenosti
76,1 m od rozjezdu z tramvajové zastavky kratce na cca 5 m provozni brzdéni a dalSi
provozni brzdéni zadala az po ujeti dalSich 18 m a timto provoznim brzdénim tramvajovy
vlak na draze 26 m zastavila. Brzdéni vSemi dostupnymi prostfedky po obdrzeni naveésti
,Nebezpe€i — zastavte vSemi prostfedky“ zavedeno nebylo. Postizena cestujici byla
tramvajovym vlakem vle€ena cca 66 m.

Byly zjistény nedostatky.

3.5.2 Vyména verbalnich hlaseni v souvislosti s mimorfadnou udalosti véetné
dokladtli ze zaznamového zafizeni

V souvislosti s MU neprobéhla verbalni komunikace majici vliv na jeji vznik.

3.5.3 Opatreni prijata k ochrané a zabezpeceni mista mimoradné udalosti

Misto MU bylo povéfenou odborné zpusobilou osobou provozovatele drahy
a dopravce zabezpec€eno v souladu s vyhlaskou &. 376/2006 Sb.

3.6 Pracovni, zdravotni a provozni podminky

3.6.1 Pracovni doba zaméstnancli provozovatele drahy a dopravce, ktefi byli
ucastniky udalosti

Ridicka tramvajového vlaku byla ve sméné dne 10. 1. 2014 od 13:10 h, odpoginek
pfed sménou meéla 45:10 h. Pfestavky ve sméné Cerpala od 13:26 h do 13:40 h,
dale od 14:28 do 14:39 h, od 15:26 do 15:40 h a od 17:26 do 17:40 h. Bezpec¢nostni
prestavka na oddech a jidlo byla ¢erpana v dobé od 16:13 do 16:52 h.

Zaméstnavatel zajistil podminky pro odpocinek pfed sménou a v pribéhu smény
v souladu s § 90 zakona €. 262/2006 Sb., resp. § 14 odst. 2 nafizeni vlady ¢. 589/2006
Sb., kterym se stanovi odchylna Uprava pracovni doby a doby odpocinku zaméstnancu
v dopravé.

3.6.2 Zdravotni stav a osobni situace, které mély vliv na mimoradnou udalost,
véetné fyzického nebo psychického stresu

Zucastnéna zamestnankyné provozovatele drahy a dopravce byla v dobé vzniku
MU zdravotné zpUsobila k vykonu zastavané funkce. Setfenim nebylo zjisténo, ze na vznik
MU méla vliv osobni situace nebo psychicky stav osob zu€astnénych na MU.

Zaméstnankyné provozovatele drahy a dopravce se podrobovala pravidelnym
lékafskym prohlidkdm v souladu s ustanovenim vyhlasky ¢. 101/1995 Sb. Zdravotni stav
a osobni situace, které by mohly mit vliv na vznik MU, vCetné fyzického a psychického
stresu, nebyly zjistény.
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3.6.3 Usporadani vybaveni fidiciho pracovisté nebo vozidla, které ma vliv na jeho
ovladani a uzivani

Usporadani a vybaveni pracovisté zaméstnancl provozovatele drahy a dopravce
nemélo souvislost se vznikem MU.

3.7 Predchozi mimoradné udalosti podobného charakteru

DI eviduje v obdobi od 1. 1. 2013 do doby vzniku pfedmétné MU na drahach
tramvajovych DPP celkem 2 obdobné MU:

dne 20. 1. 2013 v 16:51 h, u provozovatele drahy a drazni dopravy Dopravni podnik
hl. m. Prahy, a. s., kdy na zastavce Narodni tfida (smér do centra) po zavfeni dvefi
DV doslo k pfivieni cestujiciho a k naslednému vlecCeni této osoby tramvajovym
vlakem linky €. 9, pofadi 16;

dne 1. 5. 2013 v 16:57 h, u provozovatele drahy a drazni dopravy Dopravni podnik
hl. m. Prahy, a. s., kdy na zastavce Koh-i-noor (smér do centra) po zavfeni dvefi DV
doslo k pfivieni cestujici a k naslednému vlecCeni této osoby tramvajovym vlakem
linky €. 7, poradi 63.

dale DI eviduje vznik MU u provozovatele Dopravni podnik Ostrava, a. s., kdy dne
21. 4. 2011 ve 12:24 h pfi odjezdu tramvajového vilaku linky €. 17, kurz 102, ze
zastavky Tylova doSlo k pfivieni cestujiciho do pfednich dvefi DV a k jeho vleceni,
pfi kterém cestujici utrpél téZkou uUjmu na zdravi s nasledkem smrti. V této
souvislosti a v souladu s ustanovenim § 53b, odst. 5 zakona €. 266/1994 Sb.,
doporucila DI Dopravnimu podniku Ostrava, a. s.:

1) vybavit drazni vozidla, motorové a vle¢né tramvajové vozy vSech typu, uréena
k pfepravé cestujicich, technickym zafizenim zajiStujicim dodrzeni minimalni doby
3 sekund trvani zvukové vystrahy a optické vyzvy (navést ,Nevystupujte —
nenastupuijte®) pfed zaviranim dvefi pro ukon&eni vystupu a nastupu cestujicich
a to tak, aby se dvefni kfidla dala do pohybu az po uplynuti doby trvani zvukové
vystrahy a optické vyzvy (navést ,Nevystupujte — nenastupujte®);

2) stanovit jednotnymi technologickymi postupy pravidla zajisténi ucelné a efektivni
kontroly bezpecCnosti pfi provozovani drazni dopravy, tj. urCeni zaméfeni, rozsahu
a Cetnosti provadénych kontrol, v¢€. stanoveni odpovédnosti zaméstnancu
a vedoucich zaméstnancl za provedeni kontroly a prabézného vedeni
dokumentace o vSech provedenych kontrolach.

V souladu s ustanovenim pfilohy &. 7 vyhladky €. 376/2006 Sb., doporucila DI
Draznimu ufadu:

prijeti vlastniho opatfeni, sméfujiciho k zajiSténi realizace vySe uvedeného
bezpecnostniho doporuceni, obsazeného v bodé 1 bezpecnostniho doporucenti,
i u jinych dopravcl na drahach tramvajovych v Ceské republice.

do soucCasné doby nebylo zjisténo, Ze by Drazni ufad prfedmétné doporuceni
implementoval.
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4 ANALYZY A ZAVERY
4.1 Koneény popis mimoradné udalosti

4.1.1 Kone€ny popis mimoradné udalosti na zakladé zjisténych skute¢nosti
v bodé 3

Dne 10. 1. 2014 fidila fidicka DPP tramvajovy vlak linky 25, poradi 3, sestaveny
z DV ev. &isel 8098 a 8097 na tramvajové trati 6B v Praze 8, ul. Na Zertvach, ve sméru od
ul. Vacinova k ul. Zenklova. V ramci této jizdy zastavila v 17:54 h na zastavce Palmovka
(Na Zertvach), ve sméru do centra. Po zastaveni DV pomoci tfipolohového spinace
oteviela vSechny dvefe DV a umoznila tim nastup a vystup cestujicich. Tramvajovy viak
setrval v tramvajové zastavce cca 30 vtefin, béhem kterych doSlo k nastupu a vystupu
cestujicich. Po této dobé se fidiCka tramvajového vlaku, dle svého tvrzeni, podivala do
zpétného zrcatka, aby zjistila, zda byl ukon€en nastup a vystup cestujicich. Vzhledem k
tomu, Ze dle svych slov nevidéla nikoho, kdo by se chystal nastupovat nebo vystupovat,
dala ve smyslu ust. § 57, odst. 12 provozniho pfedpisu ,D1/2 Dopravni a navéstni pfedpis
pro tramvaje“ vyzvu ,Nevystupujte- nenastupujte”. Tato vyzva byla souCasné zvukova a
opticka, pfiCemz byla slySitelna uvnitf i vné vozidla. Po této vyzvé fidiCcka aktivovala
spinaCem na fidicim pultu uzavieni vSech dvefi DV. Po uzavieni dvefi se v kabiné fidiCky
rozsvitila kontrolni signalizace uzavienych dvefi zelené barvy. Dle vyjadfeni FidiCky se po
uzavieni dvefi opétovné podivala do zpétného zrcatka a vzhledem k tomu, Zze u DV
nevidéla Zadné osoby, zadala jizdu a uvedla tramvajovy vlak do pohybu smérem k
tramvajové zastavce Palmovka (Metro). Dle svédkl sedicich na tramvajové zastavce
Palmovka (do centra) se v dobé, kdy byla fidi¢kou tramvajového viaku davana vyzva
,Nevystupujte — nenastupujte, snazila do 1. dvefi 2. DV nastoupit starSi cestujici. P¥Fi
nastupu ji zavirajici se kfidla dvefi sevfela ruku, cestujici stala na tramvajové zastavce a
druhou rukou bouchala do dvefi DV. Po rozjezdu tramvajového vlaku se cestujici nasledné
dynamikou rozjezdu DV podlomily nohy, otoCila se zady k zemi a v této poloze byla
vleCena tramvajovym vlakem cca 66 m, kdy se ji podafilo sevifenou ruku vyprostit a poté
dopadla na téleso tramvajové drahy.

Na vzniklou situaci reagovali ihned po rozjezdu tramvajového vlaku nezjisténi
cestujici, stojici u 1. dvefi uvnitf 2. DV, ktefi pouZili vnitfni dorozumivaci zafizeni, jimz
davali fidiCce tramvajového vlaku navést ,Nebezpeli — zastavte vSemi prostiedky®.

Dle svého vyjadfeni FidiCka tramvajového vlaku po ujeti 20 az 30 m po rozjezdu
z tramvajové zastavky Palmovka (Na Zertvach) uslySela v kabiné fidi¢e DV zvukovou
navest ,Nebezpeli — zastavte vSemi prostiedky” jednou a po chvilce se zvukovy signal
opakoval. Zkontrolovala pfi jizdé ve zpétnych zrcatkach okoli tramvajového vlaku, zadny
problém nevidéla, zac¢ala ale tramvajovy vlak provoznim brzdénim zastavovat. Dle udaju z
tachografu zadala fidiCka tramvajoveého vlaku po ujeti vzdalenosti 76,1 m od rozjezdu z
tramvajové zastavky kratce na cca 5 m provozni brzdéni a dalSi provozni brzdéni zadala
az po ujeti dalSich 18 m a timto provoznim brzdénim tramvajovy vlak na draze 26 m
zastavila. Brzdéni v8emi dostupnymi prostfedky po obdrzeni navésti ,Nebezpeli —
zastavte vSemi prostfedky“ zavedeno nebylo.

Po zastaveni tramvajového vlaku oteviela fidicka vSechny dvefe DV a $la se
podivat, proC byla navest ,Nebezpeci — zastavte vSemi prostredky” cestujicimi davana. Po
jejich informaci, ze vlekla z tramvajové zastavky Palmovka (Na Zertvach) cestujici
privienou v 1. dvefich 2. DV, oznamila tuto skute¢nost vozidlovou radiostanici na dispecink
DPP a vyckala na misté na pfijezd odborné zpusobilych osob DPP k Setfeni pfi€in

30



ml.ﬁ Zorava o vysledcich Setfent oficin a orxolnost! vzniku rirmofadng udalost]

INSPEKCE

a okolnosti vzniku MU. Dispecink DPP ihned aktivoval I1ZS. Postizena cestujici utrpéla
téZkou ujmu na zdravi a byla odvezena ZZS.

4.2 Rozbor
4.2.1 Zhodnoceni zjiSténych skuteénosti podle bodu 3 a uvedeni zavéri o pfi€iné
mimoradné udalosti a ¢innosti zachrannych sluzeb

V dobé, kdy fidicka tramvajového vlaku linky €. 25, pofadi 3, uvolnila integrovany
spinaC¢ ,Dvefe, zavirani, vystraha“, a tim aktivovala uzavfeni dvefi, se v prostoru
tramvajové zastavky bezprostfedné pfed 1. dvefmi 2. DV nachazela poSkozena cestuijici,
ktera se snazila do DV nastoupit pfesto, Ze jiz odeznéla zvukova a opticka vyzva
.Nevystupujte — nenastupujte" davana fidiCkou. Cestujici se nastoupit do DV nepodafilo,
jeji ruka ale zlstala pfiviena mezi dveinimi kfidly. Mezera mezi zavienymi kfidly dvefi byla
mensi nez 2 cm a z tohoto divodu se fidi€ce tramvajového viaku na palubni desce
rozsvitila kontrolka spravného zavreni dvefi zelené barvy a nebyl blokovan rozjezd DV.
Svym postupem pfi nastupovani do dvefi DV po zvukové a optické vyzvé
.Nevystupujte-nenastupujte”" cestujici poruSila ustanoveni Pfepravniho fadu a SPP PID.
Bohuzel v praxi je zjiStovana v tomto sméru velmi rozSifena nekazen cestujicich, kdy, at' z
divodu zdravotni indispozice a nebo zamérné, zabranuji dovieni dvefi DV a vynucuji si
tak umoznéni nastupu nebo vystupu i po dané vyzveé k jejich ukonc€eni. Ridi¢ DV pak nema
jinou moznost, nez pfipravy k odjezdu pferusit a nastup, popfr. vystup cestujicich umoznit.
Riziko, které toto pocCinani cestujicich sebou nese, vyplyva z pfi€in a okolnosti této MU.

Provozovatel drahy a dopravce ma c&innosti (povinnosti) FidiCe prfed odjezdem
tramvajovych vlaka z tramvajové zastavky rozpracovany v technologickych postupech
v provoznim pFedpisu D 1/2. V daném pfipadé se konkrétné jedna o davani zvukoveé
a optické vyzvy ,Nevystupujte-nenastupujte” po dobu minimalné 3 sekund fidicem DV
pfed zahajenim uzavirani dvefi a dale o kontrolu fidi€e DV pohledem do zpétného zrcatka
na nastupni strané tramvajového vlaku k zjisténi, zda jsou splnény podminky pro jeho
odjezd z tramvajové zastavky. Dle vyjadfeni fidiCky tramvajového vlaku linky €. 25, poradi
3, byly uvedené povinnosti z jeji strany prfed odjezdem tramvajového vlaku z tramvajové
zastavky Palmovka (Na Zertvach) smér do centra, spinény. Na zakladé svédectvi osob
sedicich pfi pfijezdu a odjezdu tramvajového vlaku na tramvajové zastavce je prokazano
davani vyzvy ,Nevystupujte-nenastupujte” pfed uzaviranim dvefi, byt dodrZzeni doby
3 sekund se v ramci zjiStovani pfi€in a okolnosti vzniku MU nepodafilo prokazatelné zjistit.
V souladu s ¢l. 34 ¢asti IV prilohy €. 3 k vyhlasce &. 173/1995 Sb. neni zaznamovym
zafizenim DV davani zvukové a optickeé vyzvy ,,NevystupUJte nenastupUJte reglstrovano

Tvrzeni fidicky tramvajového viaku uvedené v Ufednim zaznamu PCR, Ze pied
odjezdem tramvajového vlaku z tramvajové zastavky se po uzavieni dvefi DV pohledem
do zpétného zrcatka na nastupni strané presvédcila, zda jsou splnény podminky pro
odjezd, se Setfenim pficCin a okolnosti vzniku MU nepodafilo prokazat ani vyvratit. Zjisténé
skute¢nosti vSak potvrzuji, Ze pokud tak ucinila, provedla tento ukon nedostatecné, nebot
cestujici pfivienou do dvefi DV nepostfehla. Svételné podminky dle zdznamu PCR
a tvrzeni svédka dané vefejnym osvétlenim a vnitfnim osvétlenim tramvajového viaku byly
v nastupnim prostoru tramvajové zastavky dostacujici.
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Technologické postupy provozovatele drahy v provoznim pfedpisu D 1/2 rovnéz
stanovuji postup fidiCe tramvajového vlaku pfi obdrZzeni navésti ,Nebezpeli — zastavte
v8emi prostfedky”. Ridi¢ka tramvaje v Ufednim zaznamu PCR uvedla, Ze reagovala aZ na
druhy zvuk bzucaku, jimz cestujici z 2. DV uvedenou navést tlaCitkem nad dvefmi DV
ihned po rozjezdu tramvajového vlaku z tramvajové zastavky davali. Prvni signal, dle
svého vyjadfeni, obdrzela po ujeti cca 20 az 30 m. Na druhy signal pak reagovala tak, ze
nejprve zkontrolovala pohledem do zpétnych zrcatek okoli tramvajového vilaku, a kdyz
nevideéla nic, co by bezprostfedné ohrozovalo jeji jizdu, zaCala brzdit provoznim brzdénim.
Tramvajovy vilak timto zplsobem zastavila az po ujeti 123 m od tramvajové zastavky.
Reakce fidicky tramvajového vlaku je v rozporu s uvedenymi technologickymi postupy,
které stanovuiji, Ze i pochybnou nebo nezfetelnou navést musi kazdy pracovnik provozu
pripadé provozovatel drahy technologickymi postupy nafizuje fidiCi tramvajového vlaku
okamzité ucCinit opatfeni k zastaveni vlaku vS8emi prostfedky urCenymi k brzdéni, nikoliv
pouze provoznim brzdénim. Nedodrzenim uvedenych technologickym postupld byla
cestujici vleCena minimalné o 20 az 30 m déle. Nasledkem vleCeni utrpéla poskozena
cestujici rozsahla zranéni.

Pozdni reakci na davanou navést, resp. nereagovani na prvni davanou naveést
cestujicimi, Ize Castecné prisoudit i zkuSenosti fidicl tramvajovych vlakd s velmi ¢astym
zneuzivanim tlacCitka vnitfniho dorozumivani neukaznénymi cestujicimi, to vSak nelze brat
jako zohlednéni zjisténého nedostatku. Pouziti tlaCitka vnitiniho dorozumivani neni
zaznamovym zafizenim DV registrovano, coz je ke Skodé pfi zjiStovani pficin a okolnosti
vzniku obdobnych MU, popf. i pfi feSeni nékterych konfliktd mezi fidi€¢em tramvajového
vlaku a cestujicimi.

Pozitivné Ize hodnotit reakci cestujicich 2. DV tramvajového vlaku na vzniklou
situaci, byt pouziti zachranné brzdy misto tlacitka vnitfniho dorozumivaciho zafizeni by v
tomto pfipadé bylo vhodnégjsi.

Zasah IZS na misté vzniku MU probéhl optimalné dle pravidel pro tuto ¢innost.

Kontrolou zaznamenanych dat elektronického tachografu C.T.M. bylo zjisténo, Ze
fidicka tramvajového vlaku nedala pred uvedenim tramvajového vlaku z tramvajové
zastavky Palmovka (Na Zertvach) smér do centra do pohybu navést ,Pozor‘. Uvedenou
povinnost vyZaduje ustanoveni § 29 odst. 5 a pfilohy €. 1, ¢ast Il A, odst. 8 vyhlasky C.
173/1995 Sb. Provozovatel drahy a drazni dopravy mél tuto povinnost v souladu
s uvedenym pravnim predpisem aplikovanou v plném rozsahu ve vnitfnim pfedpisu D 1/2
Dopravni a navéstni predpis pro tramvaje, schvaleny feditelem Dopravniho podniku hl. m.
Prahy, a. s. - Elektrické drahy, o. z. dne 19. 11. 1997 protokolem ¢. j.:12000/127/97 ve
znéni opravného listu €. 1, schvaleného dne 20. 12. 2004 pod ¢&. j.: 12000/135/04.
Vydanim nového provozniho pfedpisu D 1/2, jimz provozovatel drahy a drazni dopravy
zrusil platnost vySe uvedeného vnitfniho pfedpisu, omezil povinnost fidi€a tramvajovych
vlaku davat navést ,Pozor* pfed kazdym uvedenim DV do pohybu pouze na davani této
navesti pred vjezdem nad pracovni jamu a do haly depa. Ve vysvétlivkach k tomuto
ustanoveni uved|, Zze ,Ridi¢ tramvaje nové nemusi (ale muze) pfed kazdym uvedenim
vlaku do pohybu davat tuto navést’. Timto opatfenim se provozovatel drahy a drazni
dopravy dostal do systémoveé kolize s vyhlaskou €. 173/1995 Sb. Uvedeny nedostatek byl
predmétem vykonu SD provedeného DI dne 30. 5. 2014 a DPP byl Protokolem o vykonu
statniho dozoru ve vécech drah €. j.: 7-578/2014/Dl ze dne 4. 6. 2014 vyzvan k odstranéni
zjiSténého nedostatku. Proti tomuto zjisSténi vznesl DPP namitku, kterou DI neakceptovala
a jeji zamitnuti dostatec¢né odlvodnila. Na zakladé zamitnuti namitky pfijal DPP opatfeni,
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ve kterém uvedl, Ze problematika davani navésti ,Pozor“ bude zaclenéna do pravidelného
poucovani fidi€u tramvaji a v ramci pravidelnych kontrol techniky jizdy v8ech fidi¢l bude
kladen dlraz na davani navésti ,Pozor“ v mistech, kde je vhodné touto navésti predchazet
vzniku MU vzhledem ke zvy$enému pohybu chodcu a naro¢nosti provozu. Pfes toto pfijaté
opatfeni zUstava provozovatel drahy a drazni dopravy DPP nadale v kolizi s vyhlaskou
€. 173/1995 Sb. Navic technologické postupy maji byt jasné a jednoznacné, coz uvedeny
pokyn neni, vzhledem k tomu, Ze zalezi na individualnim posouzeni kazdého z fidica.

4.3 Zavéry

4.3.1 Bezprostiredni priCiny mimoradné udalosti, v€etné faktoru, které k ni prispély
a které souvisely s jednanim zucéastnénych osob nebo se stavem draznich
vozidel nebo technickych zafrizeni

Bezprostfedni pficiny mimoradné udalosti byly:

- pFivieni ruky cestujici do dvefi pfi jejim neukonCeném nastupovani do drazniho
vozidla a nasledny odjezd tramvajoveého vlaku z tramvajové zastavky;

- nastupovani cestujici do drazniho vozidla po zaznéni svételné a zvukové vyzvy
,Nevystupujte-nenastupujte”, davané FidiCkou tramvajového viaku pfed uzaviranim
dvefi draznich vozidel a odjezdem z tramvajové zastavky.

Prispivajici faktory:

« nezastaveni tramvajoveého vlaku vSemi prostfedky urCenymi k brzdéni na naveést
,Nebezpecli — zastavte vSemi prostredky*;

« nedostateCné zjisténi situace podél tramvajového viaku na strané nastupu
cestujicich pfed odjezdem z tramvajové zastavky.

4.3.2 Zasadni pri€iny souvisejici s kvalifikaci, postupy a udrzbou

Zasadni pri¢iny mimofadné udalosti byly:
- nedodrzeni technologickych postupul provozovatele drahy a dopravce pro

o Cinnost osob fidicich drazni vozidlo pfed odjezdem tramvajového vlaku
z tramvajové zastavky;

o fizeni draznich vozidel béhem jizdy;
- nerespektovani pokynu a pfikazl provozovatele drahy a dopravce pfi nastupu do
drazniho vozidla.
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4.3.3 Priciny, které jsou zpusobeny predpisovym ramcem a v pouzivani systému
zajistovani bezpecnosti

PriCiny, které jsou zpusobeny pFfedpisovym ramcem a v pouzivani systému
zajistovani bezpecnosti, nebyly DI zjiStény.

4.4 Doplnujici zjisténi

4.4.1 Nedostatky a opomenuti zjiSténé béhem zjiStovani pri€in a okolnosti vzniku
mimoradné udalosti, které vSak nejsou vyznamné pro zaveéry o pric¢inach

U provozovatele drahy a drazni dopravy DPP Praha:

nezajisténi povinnosti osob fidicich drazni vozidlo davat navést ,Pozor® pred
uvedenim drazniho vozidla do pohybu v technologickych postupech pro fizeni
draznich vozidel, uvedenych v provoznim predpisu D 1/2. Naopak ve vysvétlivkach
k tomuto predpisu provozovatel drahy a dopravce k pfedmétné navésti uvadi: ,Ridi¢
tramvaje nové nemusi (ale muze) pfed kazdym uvedenim viaku do pohybu déavat

tuto navést”. (Pozn. zpracovatele — predchozi vnitini pfedpis provozovatele drahy a dopravce
D 1/2 uvedenou povinnost strikiné stanovil).

Zjisténa zavada je systémovym poruSenim § 29 odst. 5 a pfilohy &. 1, Cast Il A,
odst. 8 vyhlasky &. 173/1995 Sb.

5 PRIJATA OPATRENI

5.1 Seznam opatieni, ktera byla v disledku mimoradné udalosti jiz uc¢inéna
nebo prijata

Provozovatel drahy a dopravce DPP vydal po vzniku MU nasledujici opatreni:

Ve vztahu k fidicce tramvaje a na zakladé vnitropodnikového predpisu byla u fidicky
tramvaje provedena kontrola techniky jizdy se zaméfenim na tuto problematiku a pohovor
s pracovnikem vykonavajicim ¢innost Dopravni kontroly.

Popis MU bude predkladan na pravidelnych poucovacich Skolenich Fidi€u. Tam
bude upozornéno na nutnost presvédcCit se pfed rozjezdem vozu a po rozsviceni kontrolky
(sepnuti zelené linky) signalizujici moznost rozjezdu o déni podél tramvajového vozu
opakovanym pohledem do zpétného zrcatka. V obsahu Il. Skoleni v r. 2014 bude zafazeno
téma odbavovani cestujicich v komplexni podobé. V informacnim panelu fidie je ve vSech
vozovnach a stfidacich bodech mimo jiné formou nazorné fotodokumentace apelovano na
zvySenou pozornost pfi odbavovani cestujicich v zastavkach.

DPP na zakladé zkuSenosti z provozu DV pfedmétného typu a stoupajiciho poctu
obdobnych MU (vle€eni cestujicich) pfiSel s novym mozZznym feSenim, které vede ke
zvySeni citlivosti detekce pfedmétu ve dvefich DV typu T3SU a T3M.

Vzhledem k tomu, Ze v obdobnych pfipadech dochazelo pfi pfivieni pfekazky do
dvefi k deformaci pryzovych lemU a nasledné nebyla prfekazka indikovana na ovladacim
panelu tramvaje, zavedl provozovatel drahy a dopravce DPP ,Vyztuhu gumového tésnéni
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dvefi T3 kterou vybavuje postupné veSkeré tramvajové vozy typu T3. Tato vyztuha
v pfipadé pfivieni pfekazky do zaviranych dvefi neumozni deformaci pryzovych lem
a tedy uplné uzavreni dvefi, €¢imz nebude umoznéno rozjeti tramvaje.

6 BEZPECNOSTNi DOPORUCENI

Drazni inspekce jako vécné pfisludny spravni ufad podle ustanoveni § 53b odst. 5
zakona €. 266/1994 Sb., na zakladé vysledku Setfeni pfi€in a okolnosti vzniku mimofadné
udalosti doporucuje provozovateli drazni dopravy DPP:

Vybavit drazni vozidla, motorové a vle¢né tramvajové vozy vSech typu, uréenych k
prepravé cestujicich technickym zafizenim zajiStujicim dodrzeni minimalni doby 3
sekund trvani zvukové vystrahy a optické vyzvy (navést ,Nevystupujte -
nenastupuijte®) pfed zaviranim dvefi pro ukon€eni vystupu a nastupu cestujicich a
to tak, aby se dverni kfidla dala do pohybu az po uplynuti doby trvani zvukové
vystrahy a optické vyzvy (navést ,Nevystupujte — nenastupujte®).

V souladu s ustanovenim pfilohy €. 7 k vyhlasce €. 376/2006 Sb. Drazni inspekce
doporucuje Draznimu ufadu pfijeti vlastniho opatfeni, sméfujiciho k zajiSténi realizace
vySe uvedeného bezpecCnostniho doporuceni, obsazeného v bodé 1 bezpecnostniho
doporuéeni, i u jinych dopravcili na drahach tramvajovych v Ceské republice.

V Praze dne 6. fijna 2014

Bc. Petr Silhavy v. r. Zdené&k Maly v. r.
) vrchni inspektor ) feditel
Uzemniho inspektoratu Praha Uzemniho inspektoratu Praha
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Obr. ¢. 5: DV se zavfenymi dvefmi Zdroj: Drazni inspekce
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