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Unidade «Recursos e Apoio (RSU)»:  

 

A Unidade «Recursos e Apoio» presta serviços à Agência que visam apoiar o seu funcionamento diário 

em aspetos relacionados com: 

• Gestão dos recursos humanos; 

• Tecnologias da Informação; e 

• Gestão de instalações. 

Em particular, a Unidade «Recursos e Apoio» implementa e monitoriza várias políticas e práticas de 

recursos humanos, garantindo uma seleção, recrutamento, formação e gestão de carreira eficientes 

e tendo em conta as suas implicações administrativas. 

A Unidade «Recursos e Apoio» gere igualmente as instalações da Agência, ocupando-se dos serviços 

de manutenção, limpeza e segurança. 

Também coordena e assegura o funcionamento da infraestrutura de TI, que oferece e mantém 

soluções com recurso às tecnologias da informação e comunicação para aumentar a eficácia e a 

eficiência da Agência. 


