Unidade «Recursos e Apoio (RSU)»:

A Unidade «Recursos e Apoio» presta servigos a Agéncia que visam apoiar o seu funcionamento didrio
em aspetos relacionados com:

» Gestdo dos recursos humanos;
e Tecnologias da Informacao; e
e Gestdo de instalagoes.

Em particular, a Unidade «Recursos e Apoio» implementa e monitoriza varias politicas e praticas de
recursos humanos, garantindo uma selec¢ao, recrutamento, formacgao e gestao de carreira eficientes
e tendo em conta as suas implicagdes administrativas.

A Unidade «Recursos e Apoio» gere igualmente as instalagcdes da Agéncia, ocupando-se dos servigos
de manutencao, limpeza e seguranca.

Também coordena e assegura o funcionamento da infraestrutura de Tl, que oferece e mantém
solugGes com recurso as tecnologias da informagdo e comunicagdo para aumentar a eficacia e a
eficiéncia da Agéncia.



