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Erőforrásgazdálkodási és támogatási osztály (RSU):  

 

Az Erőforrásgazdálkodási és támogatási osztály az Ügynökség mindennapi működését támogató 

szolgáltatásokat nyújt a következő területekkel kapcsolatban: 

• emberierőforrás-gazdálkodás; 

• információtechnológia, és 

• létesítménykezelés. 

Ezen belül az osztály végrehajtja és nyomon követi a különböző humánerőforrás-politikákat és 
gyakorlatokat, gondoskodva a hatékony munkaerő-kiválasztásról és -felvételről, a képzésről és a 

karrierépítésről, valamint azok adminisztrációs vonzatairól. 

Az Erőforrásgazdálkodási és támogatási osztály kezeli az Ügynökség épületeit is, és gondoskodik a 

karbantartási, takarítási és biztonsági szolgáltatásokról. 

Egyben koordinálja és működteti az IT-infrastruktúrát, amely információs és kommunikációs 

technológiai megoldásokat nyújt és működtet az Ügynökség hatékonyságának és eredményességének 

javítása érdekében. 


