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Ressursside ja tugiteenuste osakond  

 

Ressursside ja tugiteenuste osakond osutab ametile teenuseid, mis toetavad ameti igapäevast 

tegevust järgmistes valdkondades: 

• personalihaldus; 

• infotehnoloogia; 

• rajatisehaldus. 

Eelkõige rakendab ja jälgib ressursside ja tugiteenuste osakond personalipoliitikat ja protsesse, 

tagades tulemusliku valiku, värbamise, koolituse ja karjäärihalduse ning seonduva haldusmõju. 

Ühtlasi haldab ressursside ja tugiteenuste osakond ameti tööruume ning tagab hooldus-, puhastus- ja 

turvateenused. 

Samuti koordineerib ja käitab osakond IT-taristut, mis pakub ja haldab teabe- ja sidetehnikahendusi, 

et suurendada ameti tegevuse tõhusust ja tulemuslikkust. 


