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Unidad de Recursos y Apoyo (RSU):  

 

La Unidad de Recursos y Apoyo (RSU) proporciona a la Agencia servicios cuyo objetivo es apoyar su 

funcionamiento diario en aspectos relacionados con: 

• gestión de recursos humanos; 

• tecnologías de la información; y 

• gestión de instalaciones. 

En particular, la RSU aplica y supervisa distintas prácticas y políticas de recursos humanos que 

garantizan una selección, contratación, formación y gestión profesional eficientes, así como sus 

implicaciones administrativas. 

La RSU también gestiona los locales de la Agencia y se encarga de los servicios de mantenimiento, 

limpieza y seguridad. 

Asimismo, coordina y opera la infraestructura de TI que proporciona y mantiene las soluciones de la 

tecnología de la información y la comunicación para potenciar la efectividad y la eficiencia de la 

Agencia. 


