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1. Introducere
1.1 Obiectivul ghidului

Autoritatile nationale de siguranta (ANS) din Europa variaza ca dimensiune si complexitate. Acest ghid
stabileste modul in care ANS-urile isi pot supraveghea, in special, administratorii de infrastructura si
intreprinderile feroviare, dar si entitatile responsabile cu intretinerea, dupa caz, intr-un mod coerent
proportional cu dimensiunea lor. Ghidul urmareste sa ofere ANS-urilor si altor parti interesate o explicatie a
rolului pe care il are supravegherea in sistemul feroviar european si a modului in care este legata de evaluarea
sigurantei.

Nota: in scopul supravegherii transportului de marfuri periculoase pe caile ferate, o ANS poate avea un rol
direct de autoritate competenta sau poate avea un rol de coordonare, daca este necesar, impreuna cu orice
alta autoritate competenta.

1.2 Ce este supravegherea?

,Supravegherea” inseamna aranjamentele instituite de ANS, pentru a supraveghea eficacitatea sistemului de
management al sigurantei, dupa acordarea unui certificat de siguranta sau a unei autorizatii de siguranta si
daca toate cerintele necesare sunt respectate in mod continuu.

Supravegherea cuprinde masurile luate de un ANS pentru a se asigura ca o organizatie careia i s-a acordat un
certificat unic de siguranta sau o autorizatie de siguranta isi mentine sistemul de management al sigurantei,
astfel incat sa controleze in mod eficace riscul in decursul perioadei de valabilitate a certificatului de siguranta
respectiv, precum si o serie de alte sarcini specifice stabilite in Regulamentul delegat (UE) 2018 / 761 al
Comisiei (denumita in continuare ,,metoda comuna de siguranta privind supravegherea”). Pentru a efectua
supravegherea ANS ar trebui sa se asigure ca are persoane competente care sunt selectate si a caror
competenta este mentinuta printr-un sistem de gestionare a competentelor.

Metoda comund de siguranta (MCS) privind supravegherea pune in aplicare cerintele Directivei (UE)
2016/798, in ceea ce priveste necesitatea ca ANS-urile sa supravegheze intreprinderile feroviare si
administratorii de infrastructura aflati in jurisdictia lor, odata ce s-a eliberat un certificat unic de siguranta
sau o autorizatie de siguranta.

Metoda comund de siguranta (MCS) privind supravegherea pune in aplicare cerintele Directivei (UE)
2016/798, in ceea ce priveste necesitatea ca ANS-urile sa supravegheze fintreprinderile feroviare si
administratorii de infrastructura aflati in jurisdictia lor, odata ce s-a eliberat un certificat unic de siguranta
sau o autorizatie de siguranta. In indeplinirea acestei functii, ANS-urile trebuie s3 se asigure c& activittile lor
de supraveghere cuprind:

e Monitorizarea eficacitdtii aplicdrii de cdatre intreprinderile feroviare sau administratorii de
infrastructurd a sistemului de management al sigurantei, in parte sau in ansamblu;

e Monitorizarea aplicdrii corecte a metodelor comune de sigurantd relevante (MCS) de cdtre
intreprinderile feroviare sau administratorii de infrastructurd prin sistemul lor de management al
sigurantei, inclusiv In cazul in care intreprinderea feroviard sau administratorul de infrastructurd
este o entitate responsabild cu intretinerea (ERI) propriilor vehicule care nu este certificatd in
conformitate cu Requlamentul ERI;

e Monitorizarea, pe teritoriul sdu, a conformitdtii elementelor constitutive de interoperabilitate cu
cerintele esentiale prevdzute la articolul 8 din Directiva (UE) 2016/797, prin sistemul de
management al sigurantei al intreprinderii feroviare sau al administratorului infrastructurii.
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Pe baza rezultatelor supravegherii, ANS-urile pot lua masuri de aplicare proportionale (de exemplu, masuri
de siguranta temporare) pentru a asigura respectarea legislatiei, pot identifica orice posibilitati de
imbunatatire a legislatiei nationale pentru o mai buna eficacitate si pot informa partile interesate cu privire
la modificarile aduse cadrului de reglementare in domeniul sigurantei, precum si la orice riscuri emergente
sau crestere a riscurilor in respectivele state membre.

Supravegherea ar fi efectuata, in mod normal, in limba statului membru in care se desfasoara aceasta, cu
exceptia cazului in care exista un acord intre ANS-ul relevant pentru zona de operare si organizatia
supravegheata pentru utilizarea altei limbi.

1.3 Cuii se adreseaza acest ghid?

Ghidul este destinat in primul rand ANS-urilor, pentru a le sprijini sa indeplineasca cerintele metodei comune
de siguranta privind supravegherea in urma acordarii unui certificat unic de siguranta sau a unei autorizatii
de siguranta. Ghidul este disponibil, de asemenea, celor supravegheati, pentru ca acestia sa vada la ce se pot
astepta in timpul relatiei lor cu un ANS, ceea ce ii va ajuta sa planifice si sa se organizeze in consecinta.

1.4 Domeniu de aplicare

Ghidul ofera informatii practice detaliate care sa permita intelegerea cerintelor privind supravegherea
stipulate Tn cadrul juridic al UE.

1.5 Structura orientarilor

Prezentul document face parte din compendiul de orientari al Agentiei destinat sa asiste Intreprinderile
feroviare, administratorii de infrastructurd, autoritatile nationale de siguranta si Agentia insasi in indeplinirea
rolului si efectuarea sarcinilor lor in conformitate cu Directiva (UE) 2016/798.

Where it appears that there are differences between the translated version and the English version, the English version takes precedence.
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Figura 1: Compendiu de orientari ale Agentiei

1.6 Cine este supravegheat?

V1.0

Din contextul juridic prezentat mai sus reiese ca ANS-urile trebuie sa supravegheze entitatile care detin un
certificat unic de siguranta sau o autorizatie de siguranta, si anume fintreprinderea feroviara sau
administratorul de infrastructurda. ANS-urile fac acest lucru pentru a verifica daca entitatile respective
indeplinesc angajamentul asumat in cererile lor de certificat unic de siguranta sau autorizatie de siguranta, si

anume de a mentine un sistem de management al sigurantei care controleaza riscul.
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2. Definitii

n ghid sunt utilizate urmatoarele definitii:
Partile interesate relevante

Partile interesate relevante se refera la orice persoana care are un rol in operatiuni feroviare sau care este
afectata de acestea si care are un interes Tn rezultatele privind siguranta, de exemplu organismele
profesionale, organizatiile de pasageri sau autoritatile locale.

Inconveniente inutile

Acestea inseamna pur si simplu ca, daca mergeti la o intreprindere feroviara pentru a efectua o anumita
activitate de supraveghere, atunci activitatea este coordonata astfel incat intreprinderea feroviara sa nu fie
supusa la doua seturi diferite de activitati de supraveghere care sa necesite intervievarea acelorasi persoane
in acelasi timp sau mai multe vizite de supraveghere in acelasi interval de timp efectuate de persoane diferite
de la acelasi departament. Este vorba despre planificarea interventiilor necesare in modul cel mai eficient
posibil, astfel incat activitatea sa se realizeze intr-un interval de timp rezonabil, fara a provoca o perturbare
majora a organizatiei supravegheate.

Mecanismele de gestionare

Mecanismele de gestionare se refera la procesele si procedurile din cadrul sistemului de management al
sigurantei introduse de intreprinderea feroviara sau administratorul de infrastructura pentru a gestiona
siguranta si pentru a-si atinge obiectivele de sigurantd, respectand in acelasi timp obligatiile legale si alte
cerinte relevante aplicabile in materie de siguranta.

Neconformitate majora

O neconformitate majora este o problema identificata de o ANS in care abaterea de la pozitia preconizata
este de asa natura incat trebuie sa se ia masuri de remediere in directia propusa de ANS sau in cazul
aspectelor propuse organismului de certificare a sigurantei (SCB), luandu-se in considerare retragerea sau
restrictionarea certificatului unic de siguranta sau a autorizatiei de siguranta.

Orice alt domeniu de interes

Orice alt motiv de ingrijorare se refera la o situatie in care ANS, in timpul supravegherii, a identificat o abatere
de la pozitia preconizata, dar acest lucru nu este suficient de grav pentru a permite luarea de masuri directe,
dar este suficient de grav pentru ca ANS sa isi inregistreze constatarile si sa notifice intreprinderea cu privire
la necesitatea de a-s Tmbunatati pozitia.
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3. Supravegherea bazata pe risc

Este posibil sa se identifice unele domenii-cheie importante pentru functionarea eficace a supravegherii
bazate pe risc. Acestea sunt:

e ANS trebuie sd aibd o cunoastere globald a riscurilor din sistemul feroviar national si care dintre
acestea sunt cele mai semnificative;

e ANS trebuie sd aibd o bund cunoastere a capacitdtii de gestionare din partea intreprinderilor
feroviare si a administratorilor de infrastructurd (si a actorilor aferenti) pentru a controla riscul;

e ANS trebuie sd aibd personal competent in evaluarea punctelor de mai sus si suficient de flexibil
pentru a-si adapta abordarea in cazul in care constatd o crestere sau scddere a riscurilor ( vezi
ghidul Agentiei privind cadrul de gestionare a competentelor);

e ANS-urile ar trebui sd obtind informatii din cdt mai multe surse posibil (atdt din cadrul, cét si din
afara sectorului feroviar), pentru a le facilita procesul de decizie privind supravegherea bazatd pe
risc;

e ANS-urile trebuie sd poatd justifica deciziile pe care le iau in legdturd cu ce supravegheazd si ce nu
supravegheazd;

o ANS-urile trebuie sd fie in mdsurd sd primeascd alti mecanici de locomotivd pentru supraveghere in
statul membru, cum ar fi imperativele politice sau preocupdrile sociale care ar putea sd nu fie
bazate pe riscuri;

e supravegherea trebuie sd fie legatd de o evaluare a certificatului unic de sigurantd si a autorizatiei
de siguranta astfel incat operatorii sau activitdtile din cadrul operatiunilor considerate ca
prezentdnd un risc mai mare sa beneficieze de mai multd supraveghere imediat dupd acordarea
certificatului unic de sigurantd sau a autorizatiei de sigurantd;

e supravegherea efectuatd trebuie sd permitd ANS sd se asigure cd sistemele de management al
sigurantei ale intreprinderii feroviare sau ale administratorului de infrastructurd sunt in mdsurd sd
controleze riscurile cu care se confruntd.

La punerea in aplicare a principiilor mentionate mai sus, ANS-urile ar trebui sa dispuna de anumite mijloace
(cantitative, semicantitative sau calitative) de intelegere a riscului global in statul membru. Acest lucru este
esential pentru dezvoltarea strategiei de supraveghere. Fara o idee clara a riscurilor intdmpinate este
imposibil sa se ia decizii proportionale si precise cu privire la ceea ce trebuie supravegheat si la cele mai bune
modalitati de a face acest lucru. Lipsa de intelegere a riscurilor in cadrul sistemului Tnseamna, de asemenea,
ca in dialogul dintre Statul Membru si ANS este ratata ocazia de a reflecta in mod adecvat la ce imbunatatiri
Tn materie de siguranta pot fi gestionate in cadrul finantarii disponibile. Capacitatea autoritatilor nationale
de supraveghere de a clarifica pentru statul membru, care ar trebui sa fie imbunatatirile vizate in materie de
siguranta poate fi o contributie utila pentru statele membre in ceea ce priveste crearea de oportunitati
pentru imbunatatirea sigurantei....intelegerea global a riscului in materie de siguranta, in cadrul sistemului,
reprezinta punctul de plecare al unui caz concret pentru imbunatatirea sigurantei, pentru a reduce acest risc.

De asemenea, trebuie remarcat cd, la acest punct, intelegerea de catre ANS a riscului global din statul
membru nu ar trebui sa fie prea diferita de cea a unui administrator national de infrastructura. Se asteapta,
de exemplu, o imagine similara a nivelului riscului global de la trecerile la nivel din statul membru intre
administratorul de infrastructura si ANS. Daca viziunea administratorului de infrastructura si cea a ANS este
foarte diferita, acest lucru ar putea fi un indiciu al deficientelor din cadrul sistemului pentru gestionarea
riscurilor.
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n ceea ce priveste mijloacele de a ajunge la o viziune globald asupra riscului in statul membru, ar fi util la
nivel european dacd s-ar ajunge la o convergenta citre o metodd standard pentru a realiza acest lucru. In
acest stadiu Tnsa, chiar si in tarile care utilizeaza abordari similare exista diferente de detaliu care fac dificila
o comparatie la nivel european. Abordarile actuale variaza de la cele extrem de sofisticate pana la cele foarte
simple, iar aceasta poate fi o reflectare a gradului de maturitate a sistemului feroviar al statelor membre in
utilizarea abordarii europene, a dimensiunilor acestora si a tendintelor culturale diferite.

Evaluarea capacitatii diferitilor actori din sistemul feroviar de a gestiona riscurile necesita o capacitate din
partea ANS de a utiliza supravegherea pentru a determina cat de eficace sunt sistemele de management al
sigurantei ale organizatiilor pe care le supravegheaza aceasta. Pentru majoritatea ANS-urilor, aceasta se
reduce in practica la angajarea de inspectori instruiti si competenti, capabili sa faca astfel de rationamente.

ANS-urile trebuie sa fie in masura sa utilizeze informatiile, din cat mai multe surse , pentru a putea verifica
informatiile si a evita astfel sa se bazeze pe un singur set de date pentru a stabili prioritatile Tn materie de
supraveghere. De asemenea, ANS sunt incurajate sa utilizeze informatii privind gestionarea riscurilor din
afara sectorului feroviar, daca este cazul, pentru a verifica constatarile si a stimula Tmbunatatirea proceselor
de gestionare a riscurilor. Vor exista seturi de date sau surse de informatii care prezintda o relevanta
deosebita, cum ar fi datele referitoare la accidente sau incidente, inregistrarile zilnice ale societatii si
rezultatele modelelor de risc in statul membru care pot fi utilizate in cazul in care acestea sunt disponibile.
Cu toate acestea, alte informatii din plangeri sau aspecte care rezulta din perceptia publica sau din studiul
academic ar trebui, de asemenea, sa fie considerate informatii utile pe baza carora sa se dezvolte o strategie
si un plan de supraveghere bazate pe riscuri.

in conformitate cu articolul 7 din MCS privind supravegherea, ANS-urile ar trebui sa dispund de un set de
criterii cu privire la entitatile care urmeaza sa fie supravegheate si motivele pentru aceasta. Acest set de
criterii este legat de realizarea strategiei. Scopul sau este sa asigure ca exista o abordare consecventa aplicata
in cadrul activitatilor de supraveghere si ca diferitii actori din cadrul sistemului cunosc in mod clar motivele
pentru care sunt evaluate anumite activitati si masurile de succes pe baza carora sunt evaluati.

STl OPE impune, de asemenea, ca ANS, ca parte a strategiei lor de supraveghere si a planului lor de
supraveghere, sd monitorizeze respectarea efectiva (deoarece STI OPE vizeaza procesul si normele care
contribuie la exploatarea trenului in conditii de sigurantd) in activitatea zilnica cu privire la supravegherea
SMS-urilor organizatiilor pe care le reglementeaza. Orientarile publicate de agentie cu privire la aplicarea si
utilizarea principiilor fundamentale de exploatare stabilite Tn STI OPE vor ajuta ANS sa efectueze
supravegherea in acest domeniu.

ANS-urile se pot confrunta si cu presiuni exercitate de surse externe care nu se bazeaza pe riscuri. Acestea ar
putea rezulta dintr-o preocupare publica cu privire la un aspect al operatiunilor feroviare, care devine un
imperativ politic pentru abordarea problemei. Acesta poate fi sau nu in concordanta cu strategia de
supraveghere si planul de supraveghere, dar va trebui inclus in ambele. Astfel de aspecte pot avea un impact
pozitiv semnificativ asupra sigurantei. De exemplu, un stat membru ar putea hotari sa elimine toate trecerile
la nivel de pe teritoriul sau in decurs de 10 ani, in timp ce abordarea bazata pe risc ar putea sa nu prevada
eliminarea tuturor trecerilor, ci modernizarea lor cu sisteme moderne de protectie. In mod evident, dac
trecerile dispar complet in zece ani, statul membru inregistreazé un castig semnificativ pentru siguranta. in
schimb, un ANS se poate confrunta cu presiuni, din motive de utilitate a utilizarii, pentru a mentine trecerile
la nivel in cazul in care o abordare bazata pe risc ar prevedea eliminarea lor.

Este esential ca supravegherea bazata pe risc sa fie corelata cu rezultatele certificatelor de siguranta si ale
evaluarii autorizatiilor. Acest lucru se datoreaza faptului cd evaluarea certificatului, in majoritatea cazurilor,
se va referi doar la aplicarea sistemului de management al sigurantei in activitatea unei intreprinderi
feroviare sau a unui administrator de infrastructura pe hartie. Functionarea, in practica, este o chestiune
de supraveghere. Pentru intreprinderile feroviare existente si administratorii de infrastructura cu un istoric
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indelungat Tn domeniul supravegherii , supravegherea poate fi structurata in mod egal pe durata
certificatului. Pentru noii intrati Tn sistem, ar putea fi adecvat sa se sporeasca supravegherea la inceputul
duratei de viata a certificatului sau dupa inceperea exploatarii pentru a directiona activitatile la anumite
elemente ale sistemului de management al sigurantei pentru a se asigura ca ceea ce este scris pe hartie este,
intr-adevar, pus in practica intr-un mod coerent. Atat pentru intreprinderile existente, cat si pentru cele nou
intrate pe piata, este esential ca sfera activitatilor de supraveghere sa se concentreze pe o baza de risc.

ntrucat resursele pentru supraveghere din cadrul ANS-urilor sunt adesea limitate, pentru a decide pe baza
riscului ce anume trebuie sa supravegheze si de ce, este esential sa se abordeze chestiunea punctului in care
supravegherea va avea cea mai mare valoare. De exemplu, este posibil ca administratorul de infrastructura
sa fie constient de problemele legate de sinele rupte si sa aiba instituit un program pentru a aborda aceasta
problema. Ca ANS sa consume mult timp in legatura cu acest aspect nu poate fi cea mai buna utilizare a
resurselor sale. In schimb, ANS poate alege s3 se concentreze asupra unui domeniu in care se considerd ca
administratorul de infrastructura nu pare sa gestioneze problema.

Where it appears that there are differences between the translated version and the English version, the English version takes precedence.
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4. Strategia de supraveghere

Articolul 3 din MCS privind supravegherea impune ca ANS sa aiba o strategie de supraveghere care contine
elementele stabilite ih anexa | la MCS. Tn Anexa la ghid este prezentat un model propus pentru o strategie de
supraveghere. Rubricile din model sunt concepute sa permita o abordare consecventa a elaborarii strategiilor
de supraveghere in statele membre pentru a dezvolta incredere intre ANS-uri cu privire la mentinerea
nivelurilor de sigurantd. Tn plus, intrucat Agentia are un rol in monitorizarea performantelor ANS-urilor,
stabilirea unei structuri comune pentru aceste strategii ar contribui la exercitarea acestei functii.

4.1 Context

n descrierea contextului, va fi suficienta descrierea de bazi a dimensiunii retelei feroviare din statul membru
care sa includa numarul de intreprinderi feroviare si de administratori de infrastructura. Aceasta sectiune ar
trebui sa se refere si la perioada de valabilitate a strategiei de supraveghere si la modalitatile de revizuire a
acesteia.

4.2 Obiectiv

Obiectivul sau scopul ar trebui sa se refere la scopul strategiei, de exemplu ,sa colaboreze cu sectorul in
vederea imbunatatirii continue a performantei in materie gestionare de siguranta”. Sectiunea ar trebui sa
includa si o trimitere la modul in care va fi atins obiectivul.

4.3 Principiile de supraveghere

Principiile reprezintd o reluare a angajamentului NSA fata de valorile cheie care garanteaza ca procesul
decizional in timpul supravegherii este ferm, dar echitabil. Anexa | la MSC privind supravegherea prevede ca
la stabilirea strategiei de supraveghere si a planului (planurilor) care decurg din aceasta, ANS colecteaza si
analizeaza date/informatii din diverse surse. Sursele includ informatii din evaluarea sistemelor de
management al sigurantei, rezultatele activitatii de supraveghere anterioare, opiniile expertilor, informatii
relevante din autorizatia vehiculelor, rapoarte ale organismelor nationale de ancheta, rapoarte ale altor date
privind accidentele sau incidentele, rapoartele anuale privind siguranta ale intreprinderilor feroviare sau ale
administratorului de infrastructurd, rapoartele entitatilor responsabile cu intretinerea, reclamatiile din
partea publicului si alte surse relevante. in esentd, ANS ar trebui s3 ia toate informatiile relevante de oriunde
s-ar afla pentru insista in zona unde exista principalele domenii de risc sdin cadrul sistemului feroviar al
statelor membre. Acestea vor trebui sa evalueze si sa analizeze informatiile disponibile pentru a stabili ce
aspecte sunt cele mai importante si vor trebui sa elaboreze o strategie care sa abordeze aceste aspecte,
mpreuna cu un plan care sa vizeze identificarea modului si a perioadei in care va fi furnizata strategia. NSA
trebuie sa stabileasca atat ce resurse sunt necesare pentru punerea in aplicare a strategiei si a planului, cat
si sa aloce resurse suficiente pentru realizarea acesteia. In cele din urma, ANS trebuie s& abordeze orice
aspecte din strategia si planul sdu care se refera la operatiuni transfrontaliere si sa se coordoneze, dupa caz,
cu orice alte ANS.

Principiile de supraveghere pe care ANS ar trebui sa le aplice sunt derivate, in principal, din anexa | la MCS
privind supravegherea. ANS-urile trebuie sa-si planifice activitatile de supraveghere utilizdnd o abordare
bazata pe fermitate si corectitudine. Principiile de supraveghere sunt concepute pentru a sprijini ANS-urile
sa realizeze acest lucru.

120 Rue Marc Lefrancq | BP 20392 | FR-59307 Valenciennes Cedex 10/ 26
Tel. +33 (0)327 09 65 00 | era.europa.eu



AGENTIA UNIUNII EUROPENE PENTRU CAILE Ghid
FERATE Principii generale privind supravegherea
V1.0

ANS ar trebui sa aplice principiul proportionalitatii intre implementare si risc. Masurile luate de o autoritate
nationald de siguranta pentru a asigura conformitatea sau pentru a informa fntreprinderile feroviare si
administratorii de infrastructura ca nu fsi indeplinesc obligatiile legale ar trebui sa fie proportionale cu orice
riscuri la adresa sigurantei sau cu gravitatea potentiald a oricarei neconformitati, inclusiv cu orice prejudiciu
real sau potential. Acest principiu este esential pentru autoritatile nationale de siguranta deoarece, prin
adoptarea acestei abordari, le demonstreaza celor pe care ii reglementeaza ca aplica legea intr-un mod
rezonabil si echitabil. Acest lucru reduce teama potentiala, in cadrul organizatiilor reglementate, cu privire la
faptul ca erorile sau greselile se vor confrunta cu pedepse draconice aplicate deANS care, in schimb, creeaza
la randul lor o cultura a secretului si a fricii ce , in mod subsecvent, nu ar promova astfle un control solid al
riscurilor.

ANS-urile ar trebui sa aplice principiul coerentei abordarii pentru a se asigura ca o autoritate nationala de
siguranta adoptd o abordare similarda n circumstante similare pentru a atinge obiective similare.
intreprinderile feroviare si administratorii de infrastructurd doresc si fie tratati in acelasi mod de citre
variatul personal care efectueaza supravegherea in cadrul unei ANS, precum si al unor autoritati nationale
de supervizare diferite, in cazul in care exista acorduri transfrontaliere. Acest lucru le ofera certitudine si le
permite sa isi planifice mai bine activitatile. Aceasta abordeaza, de asemenea, aspecte legate de cultura
sigurantei si reduce teama organizatiilor feroviare fata de ANS.

Activitatea de supraveghere a autoritatii nationale de siguranta ar trebui sa vizeze in principal acele activitati
pe care o autoritate nationala de siguranta le considera a genera cele mai grave riscuri sau Tn cazul carora
pericolele sunt cel mai putin controlate. Tn acest scop, autoritatea national3 de sigurant ar trebui s3 dispund
de metode si instrumente pentru a evalua performanta in materie de management al sigurantei a
intreprinderilor feroviare si a administratorilor de infrastructura. Intr-o situatie in care resursele sunt limitate
si cerintele ANS sunt numeroase, este extrem de important ca accentul sa fie pus pe riscurile care sunt cele
mai grave. Mecanismul in acest sens este analiza efectuata de ANS cu privire la performanta de gestionare a
intreprinderilor feroviare si a administratorilor de infrastructura.

ANS ar trebui sa decida cu privire la prioritatile lor, astfel incat sa isi utilizeze resursele in mod eficient, dar
decizia cu privire la cea mai buna modalitate de a face acest lucru ar trebui sa i revina fiecdrei autoritati
nationale de siguranta in parte. Actiunile ar trebui sa se concentreze asupra celor care sunt responsabili
pentru acest risc si care sunt cei mai in masura sa-l controleze. Autoritatile nationale de supraveghere dispun
de resurse limitate, astfel incat este important ca acestea sa fie utilizate in mod judicios, pentru a maximiza
eficacitatea ANS 1n a se asigura ca persoanele in cauza sunt responsabile in mod corespunzator de
gestionarea riscurilor.

ANS-urile ar trebui sa aplice principiul transparentei pentru a ajuta intreprinderile feroviare si administratorii
de infrastructura sa inteleaga ce se asteapta de la ei (inclusiv ceea ce ar trebui sau nu sa faca) si ceea ce
acestia ar trebui sa se astepte din partea autoritatii nationale de siguranta. Pentru intreprinderile feroviare
si administratorii de infrastructura este extrem de important ca acestia sa inteleaga modul in care o ANS ia
deciziile astfel Tncat sa inteleaga care va fi rezultatul probabil in cazul in care nu controleaza riscurile in mod
corespunzator.

ANS ar trebui sa raspunda pentru deciziile lor, in conformitate cu articolul 18 alineatul (3) din Directiva (UE)
2016/798. Prin urmare, ANS trebuie sa dispund de mecanisme interne Tmpotriva cdrora pot fi trase la
raspundere. Tn plus, autorititile nationale de sigurantd ar trebui, de asemenea, si aibd o procedurd de
depunere a plangerilor. ANS trebuie sa ia decizii, dintre care unele vor avea un impact negativ asupra
intreprinderilor feroviare si a administratorilor de infrastructura care nu gestioneaza riscurile ih mod eficace.
Este important ca ANS-urile sa dispuna de criterii clare pentru a lua aceste decizii, astfel incat sa fie clar modul
in care au fost obtinute. Tn al doilea rand, este foarte important s existe un proces de contestare a unor
astfel de decizii, in cazul in care un organism reglementat considera ca ANS si-a depasit competentele sau nu
a dat curs procedurii corespunzatoare.
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ANS-urile ar trebui sa incheie acorduri de cooperare cu alte autoritati competente pentru a face schimb de
informatii si pentru a elabora abordari comune cu privire la aspecte care afecteaza siguranta feroviara. ANS-
urile trebuie sa dispuna de procese in vederea schimbului de informatii relevante intre ele si alte autoritati
competente. Acest lucru este esential pentru a se asigura luarea de masuri corecte de catre organismul
adecvat atunci cand este necesar.

Daca un ANS aplica aceste principii, atunci cei supravegheati vor fi tratati corect si, acolo unde este cazul, cu
fermitate. De asemenea, trebuie subliniat faptul ca aceste principii sunt complementare, toate avand ca scop
sa prezinte ANS organismelor pe care le reglementeaza ca o autoritate competenta si rezonabila, care ia
decizii corecte intr-un mod deschis si onest. De remarcat faptul ca modelul strategiei de supraveghere din
anexa la ghid prevede din nou aceste principii. Aceasta se datoreaza faptului ca strategia este extrem de
importanta in stabilirea abordarii conform careia se va desfasura supravegherea, iar prin reproducerea
acestor principii un ANSisi va consolida angajamentul fata de acestea si va furniza dovezi privind transparenta
in abordarea adoptata.

De asemenea, Agentia a creat un ghid privind un model de gestionare a aplicdrii care poate fi utilizat de cei
care efectueaza supravegherea si care reflecta principiile enuntate mai sus. Ghidul ia in considerare principiile
si le aplica Intr-o matrice care are rolul de a oferi indrumari celor care efectueaza supravegherea cu privire la
modul in care trebuie formulate deciziile lor de punere in aplicare pe baza unei analize a diferentei de risc.
Cu cat este mai mare diferenta de risc, si anume intre situatia asteptata a unei organizatii in cazul in care
toate normele ar fi aplicate corect si situatia concretd, cu atat este mai ampla actiunea de aplicare a legii la
care aceasta ar trebui sa se astepte.

4.4 Masurile de supraveghere

Modalitatile de supraveghere ar trebui sa acopere, in termeni generali, structura de guvernanta si personalul
ANS, inclusiv modul in care sunt gestionate legaturile cu certificarea sigurantei si cu autorizatia de siguranta.
ANS ar trebui sa dea dovada de transparenta cu privire la structura sa de conducere si la modul in care
problemele de supraveghere sunt extinse, dupa caz, de la un nivel de functionare la un nivel superior, inclusiv,
daca este cazul, pentru deciziile de executie. De asemenea, ANS ar trebui sa dea dovada de transparenta cu
privire la modul in care ajunge la deciziile de reglementare a riscurilor intr-un domeniu mai mult decat in
altul. ANS ar trebui sa indice care este personalul sau si, in general, modul in care isi mentine competenta (a
se vedea Ghidul Agentiei privind cadrul de gestionare a competentelor) si, pe ce baza isi desfasoara activitatea
personalul detasat. ANS ar trebui, de asemenea, sa indice modul in care intentioneaza sa evalueze
performanta sistemelor de management al sigurantei Tn cadrul activitatilor sale de supraveghere, de
exemplu, prin utilizarea unor modele de maturitate/cultura in materie de siguranta sau prin alte mijloace.
Agentia a elaborat un ghid pentru un model de maturitate a gestionarii care poate fi utilizat atat de catre
autoritati, cat si de catre partile interesate in acest scop.(a se vedea, de asemenea, Ghidul Agentiei privind
scadenta gestiondrii) sau alte mijloace.

Una dintre problemele majore ale ANS-urilor este modul in care sunt gestionati noii operatori de pe piata,
dat fiind ca nu exista informatii istorice privind calitatea sistemelor lor de management al sigurantei. Aceasta
a dus la situatia in care unele ANS-uri ofera operatorilor care intra prima data pe piata feroviara un certificat
de siguranta care acoperd o perioada de cel mult 5 ani. Alte ANS-uri au decis sa efectueze un audit mai
cuprinzator al unui operator nou inainte de a emite un certificat de siguranta sau sa efectueze un astfel de
audit imediat dupa aceea. Orice perioada de valabilitate limitata trebuie justificatd pe motiv ca este necesara
pentru a asigura controlul eficace al riscurilor care afecteaza siguranta operatiunilor feroviare. ANS-urile pot
efectua o examinare mai detaliatd a noilor operatori in urma certificarii, pentru a se asigura ca masurile lor
de siguranta sunt adecvate scopului. ANS trebuie sa stabileasca Th mod clar masurile respective in cadrul
strategiei si al planurilor lor de supraveghere.
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4.5 Nivelurile de risc din statul membru

Urmatoarea sectiune privind nivelurile de risc din statul membru trebuie sa vizeze modul in care s-au stabilit
acestea, de exemplu prin utilizarea modelelor de risc si/sau de maturitate, precum si orice chestiuni legate
de motivul pentru care anumite riscuri sunt acoperite in cadrul strategiei, iar altele nu.

4.6 Prioritatile strategice de supraveghere

Urmatoarea sectiune trebuie sa se refere la modul in care se stabilesc prioritatile strategice. Acestea trebuie
sa cuprinda:

e modul in care sistemele de management al sigurantei urmeazd sa fie supravegheate. La acest
punct, ANS trebuie sd indice tehnicile de supraveghere (vezi sectiunea 4.7 de mai jos) pe care este
probabil s le utilizeze si motivele pentru care favorizeazd unele domenii fatd de altele;

e modul in care va fi efectuatd supravegherea coordonatd si/sau comund cu alte ANS-uri, dupd caz
(vezia sectiunea privind supravegherea coordonatd si cooperarea de mai jos);

e nijveluri mai ridicate de risc. Pentru acest punct, se asteaptd ca ANS sd indice care sunt, in opinia sa,
cele mai mari riscuri de siguranta din cadrul sistemului si modul in care a ajuns la aceastd concluzie;

e nijvelurile de risc mai scdzute vor fi supravegheate in termeni generali. Pentru acest punct, se
asteaptd ca ANS sd indice care sunt, in opinia sa, riscurile de ordin secundar si sd indice motivele
pentru care a ajuns la aceastd concluzie.

4.7 Tehnici de supraveghere

Articolul 4 din MCS privind supravegherea impune ca ANS sa adopte tehnici adecvate si sa identifice aceste
tehnici la planificarea activitatilor de supraveghere. Tehnicile de supraveghere au un sens larg care cuprinde
atat culegerea de informatii (o activitate conexa) in scopul examinarii rezultatelor de siguranta ale sistemului
de management, cat si trimiterea directd la activititi specifice, cum ar fi intervievarea persoanelor. Intrucat
supravegherea intreprinderilor feroviare si a administratorilor de infrastructura in scopul asigurarii
respectarii legislatiei UE si a legislatiei nationale este o sarcind ampla pentru ANS, existd, in mod
corespunzator, mai multe abordari diferite care pot fi utilizate pentru a strange informatii privind nivelul de
conformitate. Cu toate acestea, toate abordarile implica obtinerea de informatii in diverse moduri, urmate
de o analizd a ceea ce acestea indica despre sistemul de management al sigurantei al organizatiei
supravegheate si nivelul sau de respectare a legii.

Exista diferite tehnici specifice care pot fi utilizate pentru a efectua activitati de supraveghere la fata locului
sau in afara acestuia. Acestea sunt:

e inspectarea activelor corporale la fata locului, cum ar fi materialul rulant sau elementele de
infrastructurd;

e inspectarea procedurilor de gestionare a sigurantei si a documentatiei pentru a se asigura cd sunt
adecvate scopului;

e interviuri cu personalul de la toate nivelurile din cadrul unei intreprinderi feroviare sau al unui
administrator de infrastructurd pentru a identifica intelegerea modului in care sunt puse in practicd
procedurile si normele si pentru a lua o decizie privind cultura sigurantei in cadrul organizatiei;

e qudituri la un standard definit din sistemul de management, de exemplu OHSAS 18001: 2007;
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e qudituri la un model definit de ANS;

e qudituri/inspectii ale unei activitdti sau ale unui proces in urma unui incident;

e qudituri privind capacitatea/maturitatea managementului sigurantei;

e analiza datelor;

e esantionarea produselor sau a activitdtilor;

e observarea sarcinilor (de exemplu, cdldtori in locomotivd pentru a observa comportamentul
mecanicului de locomotiva);

e participarea ANS la intrunirile-cheie in materie de gestionare ale unei IF sau unui Al (de exemplu, la
trecerile la nivel sau noile proiecte de infrastructurd);

e sondaje in cadrul organizatiilor solicitGnd completarea unor chestionare de autoevaluare, de
exemplu pentru evaluarea culturii sigurantei sau a conformitdtii cu legislatia sau cu listele de
verificare;

e alte activitdti relevante care contribuie la suma cunostintelor ANS-urilor privind o anumitd IF sau un
anumit Al, managementul sigurantei si cultura sigurantei acesteia/acestuia.

n sensul prezentului ghid:

e Inspectie inseamnda utilizarea unui membru al personalului autorizat si competent al ANS pentru
examinarea unui anumit aspect si limitat al activitdtii unei IF sau Al. inspectia ar trebui sd aibd loc in
scopul stabilirii conformitdtii cu legislatia europeand si nationald sau pentru a verifica dacd ceea ce
s-a declarat sau inregistrat in documentele care sustin sistemul de management al sigurantei, se
intdmpld de fapt in practicd. O inspectie, in sensul avut in vedere aici, verificd dacd procesul este in
vigoare si analizeazd cdt de bine functioneazd acesta. Aceasta nu inseamnd ,,cdsutd de bifat” cu
privire la prezenta anumitor documente sau echipamente, deoarece aceasta nu poate decdt sd
informeze inspectorul cu privire la faptul cd ceva este prezent si nu este utilizat in practicd.

e Audituri inseamnd interventiile structurate in care IR sau Al este examinatd in raport cu un anumit
standard de management al sigurantei sau cu un anumit protocol de audit.

e Auditurile privind modelul de capacitate/maturitate a managementului sigurantei reprezintd o
metodd structuratd de efectuare a unui audit al sistemului de management al sigurantei al
organizatiei care face obiectul auditului, utilizdnd un model de maturitate a managementului
pentru a examina cdt de eficace este in gestionarea sigurantei (vezi si Ghidul Agentiei privind
modelul de maturitate a managementului sau). Un astfel de model, dacad este folosit corect de
personalul de supraveghere competent, poate oferi o imagine a performantei sistemului de
management al sigurantei. Prin urmare, poate fi un instrument util pentru ca o ANS sd utilizeze
pentru a furniza organismului de certificare a sigurantei informatii cu privire la functionarea unui
anumit SMS atunci cdnd se are in vedere o cerere de reinnoire.

Tehnicile utilizate, cum ar fi interviurile, revizuirea documentelor sau inspectia de verificare, pot fi efectuate
cu o profunzime mai mare sau mai mica, intr-o gama mai mica sau mai mare de procese si pot fi combinate
pentru a oferi o imagine a performantei organizatiei in materie de siguranta, precum si pentru a identifica
deficientele subiacente.

Interviurile cu persoane fizice, examinarea documentelor si inspectiile de verificare pot fi folosite ulterior
pentru a determina gradul de maturitate a managementului organizatiei si a capacitatii sistemului de a
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controla riscurile cu care se confrunta. Persoana competenta care efectueaza auditul aplica ulterior propria
sa judecatd, folosind un model de capacitate sau de maturitate a managementului, pentru a evalua céat de
bine gestioneaza siguranta sistemul de management al sigurantei al organizatiei.

Observarea sarcinilor si participarea la reuniunile de management sunt activitati care contribuie la sporirea
nivelului de cunostinte al ANS asupra unei intreprinderi feroviare / unui administrator de infrastructura si
cultura sa de siguranta.

Pentru un ANS, se recomanda utilizarea unei combinatii de tehnici de supraveghere ca situatie ideala. Fiecare
ANS trebuie sa urmareasca obtinerea unui echilibru bun intre activitatea descendenta (audituri ale sistemului
de management al sigurantei) si activitatea ascendenta (inspectiile la fata locului de observare a situatiei de
fapt). Abordarile de supraveghere pot canaliza activitatile de inspectie existente si le pot imbina cu auditurile
sistemului de management al sigurantei pentru a esantiona masurile de gestionare. Acest lucru va elimina
unele dintre punctele slabe ale unor tehnici particulare si va crea o imagine globald mai autentica a modului
in care subiectul supravegherii isi indeplineste sarcinile in practica.

Tehnicile descrise mai sus pot fi utilizate de catre ANS si pentru a efectua examinari transversale ale
interfetelor intre intreprinderile feroviare si/sau administratorii de infrastructura, in scopul obtinerii unei
imagini globale la nivelul statelor membre cu privire la gestionarea diverselor aspecte din sistemul feroviar.

Tabelul si figura de mai jos arata modul in care sunt corelate inspectiile generale si auditurile sistemelor de
management, n special tehnicile de intervievare, analiza documentatiei si observarea. Aceste tipuri de
tehnici sunt prezentate in standardele ISO 19011 privind ,Ghid pentru auditarea sistemelor de
management”, iar ANS-urile au libertatea de a decide daca sa urmeze sau nu cerintele standardului. Tabelul
de mai jos prezinta tipurile de tehnici asociate diferitelor tipuri de activitati.

Tabelul 1: Relatia dintre auditurile si inspectiile sistemelor de gestionare

Activitate la fata locului Activitate in afara

amplasamentului

Interactiunea cu oamenii Realizarea interviurilor.

comunicare interactiva:

Prin intermediul mijloacelor de

Completarea listelor de verificare
si a chestionarelor cu participarea
entitatii auditate.

Realizarea examinarii
documentelor cu participarea
auditatului.

Prelevarea de esantioane

e realizarea de interviuri;

e completarea listelor de
verificare si

e chestionare;

o efectuarea analizei

documentelor cu
participarea auditatului.
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Tabelul 1: Relatia dintre auditurile si inspectiile sistemelor de gestionare

Activitate la fata locului Activitate in afara
amplasamentului
Interactiune limitatd/nicio Realizarea examinarii | Realizarea unei examinari a
interactiune cu persoane documentelor (de  exemplu, | documentelor (de  exempluy,
inregistrari, analiza datelor). inregistrari

analiza datelor).
Observarea activitatii desfasurate.

Observarea activitatii desfasurate
prin mijloace de supraveghere,
tindnd seama de cerintele sociale
si legale.

Realizarea vizitei la fata locului.

Completarea listelor de verificare.

Analiza datelor.
Esantionare (de exemplu,
produse).

Where it appears that there are differences between the translated version and the English version, the English version takes precedence.
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4.8 Planul (planurile) de supraveghere

Planul (planurile) de supraveghere trebuie sa asigure aplicarea practica a strategiei de supraveghere in
decursul perioadei de valabilitate a acestei strategii. Intrucat planul de supraveghere este derivat din
strategia de supraveghere, acesta trebuie sa se bazeze pe riscurile identificate n strategia de supraveghere
ca necesitand supraveghere. Planul de supraveghere trebuie sa evidentieze si modul in care vor functiona
legaturile dintre procesul de certificare a sigurantei si procesul de evaluare a autorizatiei si procesul de
supraveghere pentru intreprinderile feroviare si administratorii de infrastructura in decursul perioadei de
valabilitate a certificatului de siguranta sau a autorizatiei de siguranta, inclusiv, daca este necesar, necesitatea
coordondrii cu Agentia, atunci cand aceasta este organismul de certificare a sigurantei, precum si cu alte ANS-
uri. Planul de supraveghere trebuie sa includa informatii despre procesul de creare si de revizuire a acestuia
si despre legaturile cu strategia de supraveghere, inclusiv modul in care rezultatele planului conduc la
modificari ale strategiei. Planul de supraveghere trebuie sa detalieze care intreprinderi feroviare si
administratorii de infrastructurd urmeaza sa fie supravegheate/supravegheatiin anul la care se refera planul,
precum si motivele supravegherii. Resursele care urmeaza sa fie alocate supravegherii trebuie sa fie
specificate Tn planul de supraveghere. De asemenea, se vor indica tehnicile de supraveghere care trebuie
aplicate in timpul supravegherii. In cazul in care planul de supraveghere abordeaza chestiuni legate de factorii
umani, ANS trebuie sa urmareasca sa examineze modul in care aceste aspecte sunt gestionate in cadrul
sistemelor de management al sigurantei ale intreprinderilor feroviare si administratorilor de infrastructura.

4.9 Aplicare

MSC privind supravegherea prevede la articolul 7 alineatul (1) ca ANS trebuie sa detinad criterii pentru
gestionarea neconformitatilor identificate in SMS-ul intreprinderii feroviare sau administratorului de
infrastructura, iar Tn anexa 1 se prevede ca ANS ar trebui sa ia masuri de aplicare a legii, dupa caz. Aceasta
actiune va depinde de sanctiunile pe care legislatiile nationale individuale le vor permite acestora sa ia
masuri. In contextul MSC privind supravegherea, cazurile de nerespectare a obligatiilor vor fi cazuri in care
sistemul de management al sigurantei al intreprinderii feroviare sau al administratorului de infrastructura nu
indeplineste cerinta esentiala de control al riscurilor. Sanctiunile pe care le-ar putea aplica o ANS ar trebui sa
se bazeze pe principiile esentiale ale supravegherii (a se vedea sectiunea 4.3). ANS trebuie sa demonstreze
ca orice actiune intreprinsa este proportionala si orientata catre riscul perceput. MSC privind supravegherea
[articolul 5 alineatul (2) litera (a) Tmparte aspecte pe care ANS ar trebui sd le vizeze in cazurile de
neconformitate majore si in alte domenii care prezinta motive de ingrijorare. Nivelul sanctiunii pe care ar
putea incerca sa o impuna ANS ar trebui sa reflecte nivelul de neconformitate sau de ingrijorare. Organizatia
trebuie sa fie obligata sa inteleaga de ce este aplicata o sanctiune si cum se poate imbunatati. ANS pot utiliza
orice model de management al aplicarii legii care acopera principiile-cheie ale supravegherii pentru a oferi
un proces structurat si transparent de a lua masuri de asigurare a respectarii legislatiei in conformitate cu
legislatia nationald sau a UE. Pentru a oferi asistentd ANS-urilor, agentia a elaborat, sub forma de ghid, un
model de gestionare a aplicarii legii, care poate fi utilizat in coroborare cu diferite reglementari nationale.(a
se vedea Ghidul Agentiei privind modelul de management al aplicdrii).
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5. Transmiterea informatiilor de supraveghere si interdependentele cu evaluarea certificatului
unic de siguranta si a autorizarii vehiculului

Este clar ca supravegherea este mijlocul prin care un ANS se asigura ca sistemul de management al sigurantei
al unei intreprinderi feroviare sau al unui administrator de infrastructura functioneaza in conformitate cu
dispozitiile stabilite Tn cererea initiala de certificat unic de siguranta sau autorizatie de siguranta. Articolul 17
alineatul (5) din Directiva (UE) 2016/798 si anexa | la MCS privind supravegherea clarifica faptul c3, in cazul
in care un ANS constata Tn cursul supravegherii ca un detinator al unui certificat unic de siguranta nu mai
indeplineste conditiile de certificare, aceasta poate fie sa restrictioneze, fie sa revoce certificatul sau sa
solicite Agentiei sa faca acest lucru in cazul in care aceasta este organismul de certificare a sigurantei (o
metoda structuratd de abordare a acestei chestiuni este stabilita in Ghidul Agentiei privind modelul de
gestionare a aplicdrii). Tn conformitate cu articolul 17 alineatul (7) din aceeasi directiva, ANS se asigurd ci
subsistemele structurale sunt conforme cu cerintele esentiale, iar autorizatia de siguranta a unui
administrator de infrastructura poate fi restrictionata sau revocata de aceasta sau de organismul de
certificare a sigurantei in cazul in care conditiile in care a fost eliberat nu mai sunt indeplinite.

Articolul 5 din MCS privind supravegherea explica necesitatea schimbului de informatii obtinute in timpul
supravegherii cu partea din ANS responsabila de evaluarea certificatului de siguranta sau cu Agentia in scopul
refnnoirii sau actualizarii unui certificat unic de sigurantad sau a unei autorizatii de siguranta. Acelasi articol
precizeaza in continuare ca ANS trebuie sa transmita organismului de certificare a sigurantei sau ANS pentru
infrastructura transfrontaliera informatii relevante, care sa cuprinda cel putin:

a) descrierea principalelor neconformitdti care pot afecta performanta in materie de sigurantd sau pot
crea riscuri grave in materie de sigurantd si orice alt motiv de ingrijorare identificat in timpul
activitdtilor de supraveghere. Aceste informatii pot fi preluate din rapoartele de audit, adaugd
audituri ale modelului de management al sigurantei si de inspectie si sintetizate in scopul reevaludrii;

b) stadiul planului (sau a planurilor) de actiune stabilit(e) de intreprinderea feroviard sau de
administratorul de infrastructurd pentru solutionarea neconformitdtilor majore mentionate la litera
(a) si mdsurile relevante care au fost luate de autoritatea nationald de sigurantd pentru a
supraveghea solutionarea acestor probleme. Aceste informatii pot fi obtinute din auditurile, adaugad
audituri ale modelului de management al sigurantei si inspectiile ulterioare;

c) o prezentare generald a performantei in materie de sigurantd a intreprinderii feroviare sau a
administratorului de infrastructurd care opereazd in statul sGu membru. Aceste informatii pot fi
obtinute dintr-un model de capacitate/maturitate a managementului (dacd existd) sau prin avizul
unui expert, evaludnd performanta si capacitatea proceselor sistemului de management al sigurantei
(si anume, cdt de bine Tsi indeplinesc obligatiile legale si isi imbundtdtesc continuu controlul riscurilor);

d) stadiul planului sau a planurilor de actiune stabilite de intreprinderea feroviard sau de administratorul
de infrastructurd pentru a rezolva problemele reziduale din evaluarea anterioard.

ANS furnizeaza organismului de certificare a sigurantei informatiile care sunt relevante pentru a intelege cat
de bine functioneaza in practica sistemul de management al sigurantei si daca exista puncte slabe. Acest lucru
va permite organismului de certificare a sigurantei sa isi orienteze mai bine activitatea de evaluare.

Pentru a indeplini aceste cerinte, ANS va trebui sa analizeze ce informatii privind organizatia care este
reglementata sunt relevante in cadrul celor patru rubrici de mai sus. n ceea ce priveste punctul (a), este clar
ca informatiile trebuie sa includa aspecte identificate de ANS ca fiind importante pentru controlul riscului
(prin sistemul de management al sigurantei), iar la punctele (b) si (d), masura si termenele convenite intre
parti pentru a aborda problemele in cauza, fie in mod voluntar de organizatia in sine, fie prin masura luata
de ANS de a solicita organizatiei sa remedieze situatia. Punctul (c) prevede ca ANS sa furnizeze organismului
de certificare a sigurantei sau ANS pentru infrastructura transfrontaliera o imagine a performantei in materie
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de siguranta a organizatiei. Acest lucru ar putea fi realizat, de exemplu, printr-un raport de supraveghere
efectuat cu privire la organizatia Tn cauza sau prin furnizarea rezultatelor dintr-un model de maturitate a
managementului pentru organizatie, care va oferi o imagine de ansamblu asupra performantei relative a
sistemului de management al sigurantei.

n plus fata de lista de mai sus, urmatoarele puncte indic3, si tipul de informatii care pot fi, de asemenea,
utile unui organism de certificare a sigurantei pentru intelegerea modului in care functioneaza un sistem de
management al sigurantei:

a)

b)

d)

e)

f)

istoricul diferitelor activitdti de supraveghere de la certificatul unic de sigurantd sau autorizatia de
sigurantd acordat(d) anterior si de la monitorizarea recomanddrilor ANS formulate ca urmare a
activitdtilor sale de supraveghere. Aceste informatii pot fi obtinute din planul (planurile) de
supraveghere al(e) ANS si din tabelul de monitorizare a recomanddrilor ANS pentru intreprinderea
feroviard sau administratorul de infrastructurd relevant(d);

descrierea viitoarelor activitdti de supraveghere ale ANS planificate pentru intreprinderea feroviard
sau administratorul de infrastructurd relevant(d). Aceste informatii pot fi obtinute din planul
(planurile) de supraveghere prospectiv(e) al(e) ANS;

rezultatele colectdrii si analizei accidentelor/incidentelor si a pldngerilor transmise autoritdtii
nationale de sigurantd, care se referd la performanta sistemului de management al sigurantei,
inclusiv un scurt rezumat al fiecdrui eveniment si orice mdsurd luatd de ANS pentru supravegherea
solutiondrii problemele semnalate. Aceste informatii pot fi colectate si analizate din raportul anual
de sigurantd al intreprinderii feroviare sau al administratorului de infrastructurd, din raportarea
incidentelor/accidentelor transmisd de intreprinderea feroviard sau administratorul de infrastructurd
cdatre ANS si, de asemenea, din baze de date sau registre precum ERAIL pentru investigatiile privind
accidentele si incidentele feroviare;

informatiile privind riscurile grave de sigurantd apdrute in cursul auditului intern si al altor activitdti
de monitorizare ale intreprinderii feroviare sau ale administratorului de infrastructurd, stadiul
planului de actiune de inchidere a problemelor si orice mdsuri luate de ANS pentru a controla
finalizarea si eficacitatea acestuia de la certificatul unic de sigurantd sau autorizatia de sigurantd
emis(d) anterior. Aceste informatii pot fi culese si analizate din raportul anual de sigurantd al
intreprinderii feroviare sau al administratorului de infrastructurd (si anume, raportul privind aplicarea
MCS privind monitorizarea);

informatiile raportate de cdtre organismul national de anchetd competent privind investigatiile
actuale cu privire la orice evenimente legate de activitdtile intreprinderii feroviare sau ale
administratorului de infrastructurd si care contin in continuare recomanddri din anchetele anterioare
care nu sunt abordate de intreprinderea feroviard sau de administratorul de infrastructurd. Aceste
informatii pot fi colectate si analizate din raportul anual de sigurantd al intreprinderii feroviare sau
al administratorului de infrastructurd, dar si din baze de date sau registre, cum ar fi ERAIL pentru
investigatiile privind accidentele si incidentele feroviare. in conformitate cu articolul 8 alineatul (3)
din MCS privind supravegherea, ANS trebuie, de asemenea, sd colaboreze cu organismul national de
anchetd. Ar fi de asteptat ca, in timpul acestei coordondri, sd aibd loc un schimb de informatii
relevante intre ANS si organismul national de anchetd;

descrierea oricdrei mdsuri de punere in aplicare a ANS, astfel cum este prevdzutd in legislatia
nationald, care se referd la performanta sistemului de management al sigurantei care a fost luatd
impotriva intreprinderii feroviare sau a administratorului de infrastructurd de la certificatul unic de
sigurantd sau autorizatia de sigurantd acordat(d) anterior. Aceste informatii se referd la mdsurile
ANS luate in vederea executdrii deciziilor sale, de exemplu aviz de imbundtdtire/interdictie, sanctiuni,
mdsuri de sigurantd temporare [in sensul articolului 17 din Directiva (UE) 2016/798];
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g) orice informatii suplimentare pe care ANS le considerd importante in scopul evaludrii. Informatiile
suplimentare pot fi colectate si analizate din raportul anual de sigurantd al intreprinderii feroviare
sau al administratorului de infrastructurd si din raportul anual al ANS.

Se asteapta in general ca informatiile de mai sus sa fie furnizate organismului de certificare a sigurantei de
catre ANS in momentul depunerii unei cereri de refnnoire a unui certificat unic de siguranta. Daca ANS, in
decursul supravegherii, decide sa ia masuri de executare, inclusiv urmarirea penalda a unei organizatii
feroviare, si considera ca organismul de certificare a sigurantei trebuie sa ia in considerare revocarea
certificatului unic de siguranta, atunci aceasta trebuie sa sesizeze direct organismul de certificare a sigurantei
si sa nu astepte pana la depunerea cererii de reinnoire a certificatului unic de siguranta.

Prin urmare, aceasta implica o anumita activitate de coordonare intre cei care efectueaza supravegherea si
cei care efectueaza certificarea. Este foarte important sa se asigure ca informatiile relevante sunt partajate
intre cei care efectueaza supravegherea si cei care efectueaza evaluarea sigurantei, pentru ca problemele
legate de sistemul de management al sigurantei al unei intreprinderi feroviare sau al unui administrator de
infrastructura sa fie tratate in mod corespunzator de partea corespunzatoare. ANS-urile trebuie sa includa in
strategiile si planurile lor de supraveghere mecanisme pentru a gestiona acest lucru.

Articolul 11 alineatul (3) din Regulamentul de punere in aplicare (UE) nr. 2018/763 [modalitdti practice pentru
eliberarea certificatelor unice de sigurantd] precizeaza ca, in urma evaluarii, organismul de certificare a
sigurantei convine cu ANS cu privire la preocuparile reziduale rezultate din evaluare si care pot fi amanate
pentru o evaluare ulterioara in timpul supravegherii.

n ceea ce priveste autorizarea vehiculelor, este important s3 existe si un mecanism pentru ca persoanele
care aproba autorizatiile de vehicule sa transmita informatiile relevante din autorizatia vehiculelor celor care
efectueaza supravegherea, in special in ceea ce priveste restrictiile privind conditiile de utilizare a vehiculelor.
in mod similar, ANS-urile ar trebui s& dispund si de un mecanism pentru ca persoanele care efectueazi
supravegherea sa transmita informatii celor care au autorizat un anumit vehicul in cazul in care exista
preocupari legate de faptul daca vehiculul respectiv respecta in continuare conditiile in baza carora s-a
acordat autorizatia de tip a vehiculului sau autorizatia de introducere pe piata a vehiculului. Trebuie remarcat
faptul cd, in timpul functionadrii unui vehicul, este posibil sa se gaseasca defecte care afecteaza toate
vehiculele de acel tip sau din acea serie. In caz afirmativ, s-ar putea emite o alert3 de siguranta in functie de
defectul, utilizdnd Sistemul de informatii privind siguranta (SIS).De asemenea, ANS ar trebui sa ia masuri
pentru a controla modul in care 1F/Al a controlat riscul si a alertat MCE.
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6. Coordonarea intre ANS-uri

Articolul 8 al CSM privind supravegherea prevede ca autoritatile nationale de supraveghere ar trebui sa isi
coordoneze activitatile de supraveghere cu cele ale altor ANS-uri Tn cazul in care exista operatiuni
transfrontaliere. Aceasta coordonare este necesara pentru a evita suprapunerea eforturilor ANS-urilor si
pentru a nu Tmpovara organizatiile supravegheate cu contacte multiple din partea autoritatilor de
reglementare in domeniul sigurantei din diferite tari. De asemenea, trebuie sa se asigure ca diferitele ANS-
uri care supravegheaza operatiunile transfrontaliere fac schimb de informatii relevante pentru a-si putea
desfisura activitatea de supraveghere in mod eficace. in cazul coordonirii activitatilor de supraveghere, ANS-
urile vor trebui sa decid3 intre ele care va fi autoritatea nationald de sigurantd , principald”. Tn acest context,
autoritatea nationala de siguranta ,, principala” este cea care actioneaza in calitate de coordonator general al
activitatilor de supraveghere si principalul punct de contact al intreprinderii feroviare sau al administratorului
de infrastructurd implicat(a). Autoritatea nationala de siguranta , principala” poate fi ANS din statul membru
in care se desfasoara cel mai mare volum de activitate sau in care este inregistrata organizatia supravegheata.
ANS-urile trebuie sa convind asupra domeniilor-cheie care trebuie examinate in timpul supravegherii in
decursul perioadei de valabilitate a certificatului unic de siguranta sau a unei autorizatii de siguranta si sa
elaboreze un plan pentru a realiza ceea ce au convenit de comun acord. De asemenea, ANS-urile ar trebui sa
convina asupra unui proces de arbitrare a litigiilor pentru gestionarea eventualelor dezacorduri dintre ANS-
urile care desfasoara activitatea de supraveghere.

Anexa Il la MCS privind supravegherea ofera un cadru pentru o supraveghere coordonata si comuna, care
poate fi utilizata de ANS-uri ca un ghid pentru gestionarea acestui proces. Punctele principale sunt ca
supravegherea ar trebui coordonata astfel incat intreprinderea feroviara sa nu provoace inconveniente
inutile, de exemplu, asigurandu-se ca personalul-cheie din intreprinderea feroviara nu este solicitat de
diferite ANS-uri in acelasi timp sau ca aceeasi locatie nu face obiectul unor vizite multiple de colectare a
informatiilor intr-un interval scurt de timp. Tn cazul in care ANS-urile functioneaza in temeiul unor dispozitii
legale care nu prevad sau nu permit ,supravegherea comuna”, acest lucru ar trebui sa se reflecte in cadrul
acordurilor dintre acestea. in acest caz, va fi necesar ca autoritatea nationald de siguranta ,,principald” (sau
coordonatoare), impreuna cu celelalte ANS-uri implicate, sa elaboreze un plan comun pentru punerea in
aplicare a activitatilor de supraveghere necesare in fiecare stat membru.

n cazul Tn care existd un acord (sau un contract) de parteneriat intre companiile feroviare care permite
trenului dintr-un stat membru sa devina tren din alt stat Tn momentul trecerii frontierei (chiar daca echipajul
si trenul provin de la compania feroviara din primul membru), atunci ANS-urile in cauzd ar trebui sa
colaboreze intre ele pentru a se asigura ca riscurile asociate cu aspectele legate de interfata dintre companiile
feroviare, cum ar fi formarea profesionala in domeniu dreptului national sau international relevant si
intretinerea trenurilor implicate, sunt gestionate corect. Dacd un ANS descopera probleme legate de
acordurile cu o companie feroviara in astfel de circumstante, aceasta trebuie sa colaboreze cu ANS invecinata
competenta in ceea ce priveste masura pe care intentioneaza sa o ia pentru a rezolva problema.

Mai multe informatii pot fi gasite inGhidul Agentiei privind coordonarea intre ANS-uri.
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7. Factorii umani si cultura sigurantei

n scopul evaluarii sigurantei si al supravegherii, personalul ANS ar trebui s3 poat identifica strategia privind
factorii umani si cultura sigurantei si modul in care organizatia supravegheata incorporeaza astfel de aspecte
in sistemul de management al sigurantei (a se vedea anexa | si anexa Il la metodele de siguranta comune
privind sistemul de management al sigurantei). Tn urma acestui fapt, ANS ar trebui s creeze un depozit de
cunostinte privind modul in care sunt luate in considerare factorii umani si cultura sigurantei si care pot fi
utilizate pentru a alimenta strategia de supraveghere si planul (planurile) de supraveghere (a se vedea, de
asemenea, Ghidul Agentiei privind cerintele de SMS si ghidul Agentiei privind maturitatea gestiondrii).

8. Cooperarea cu alte autoritati sau organisme competente

Se preconizeaza ca un ANS care actioneaza in calitate de autoritate de reglementare in domeniul sigurantei
intr-un stat membru va avea ocazia de a lua legatura si de a coopera cu alte autoritati sau organisme
competente in cursul Tndeplinirii functiilor sale.

Articolul 8 alineatul (3) din MSC privind supravegherea prevede ca ANS trebuie sa incheie acorduri de
cooperare cu alte organisme relevante, cum ar fi NIB, organismul de certificare a BCE sau alte autoritati
competente, astfel incat informatiile relevante sa fie partajate, iar riscurile serioase de siguranta sa fie
abordate Tn mod corespunzator. Scopul acestei dispozitii este de a se asigura ca persoanele cu autoritate si
care ar putea avea nevoie sa ia masuri specifice sunt informate in mod corespunzator si pot reactiona in
consecinta.

De exemplu, ar putea fi necesar sa coopereze cu autoritatile insarcinate cu reglementarea marfurilor
periculoase, a inspectoratelor de munca, a politiei (asigurare penald), a autoritatilor de reglementare in
domeniul mediului, a organismelor de certificare ERI, a organismelor de reglementare in domeniul feroviar,
a organismelor de autorizare sau certificare si a autoritatilor responsabile cu acordarea licentelor.

Urmatoarele sunt exemple ilustrative ale unei astfel de cooperari. ANS ar trebui sa se asigure ca, daca este
necesar, strategia si planurile lor sunt aliniate dupa caz.

8.1 Organisme de autorizare sau de certificare

Se asteapta ca ANS-urile sa coopereze cu alte autoritadti (de exemplu, organismele responsabile pentru
autorizarea vehiculelor) sau cu organismele de certificare (de exemplu, organismele responsabile de
certificarea centrelor de instruire a mecanicilor de locomotiva), dupa caz. Din perspectiva supravegherii, un
ANS care efectueaza activitatea de supraveghere ar trebui sa accepte certificatele sau autorizatiile prezentate
ca dovada a conformitatii cu reglementarile UE sau cu alte reglementari in masura in care acestea acopera
subiectul supravegheat. Daca ANS constata Tn cursul activitatii de supraveghere ca exista o problema serioasa
de siguranta care implica un element pentru care se prezinta o autorizatie sau un certificat, trebuie sa ia
masuri de remediere temporare (de exemplu, suspendarea utilizarii vehiculului), dupa caz, si sa sesizeze
organismul competent pentru eliberarea certificatului sau a autorizatiei.

8.2 Aspecte privind siguranta la locul de munca

Unele ANS-uri sunt responsabile de problemele de siguranta la locul de munca in cadrul sistemelor de
reglementare din statul membru respectiv, in timp ce alte ANS-uri nu au aceastd responsabilitate. in primul
caz, atunci cand apar probleme de siguranta la locul de munca in timpul supravegherii, acestea ar trebui
abordate de cei care efectueazd activitatea de supraveghere. Tn al doilea caz, atunci cdnd membrii
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personalului ANS care efectueaza activitatea de supraveghere constata existenta unor aspectele legate de
siguranta la locul de munca, acestia trebuie sa informeze organizatia supravegheata ca au observat un aspect
care constituie motiv de ingrijorare si, ulterior, trebuie sa sesizeze autoritatea competenta relevanta pentru
adoptarea de masuri in consecinta. De asemenea, ANS ar trebui sa se coordoneze si sa colaboreze, dupa caz,
cu autoritatea de reglementare responsabild pentru siguranta fortei de munca, pentru a se asigura ca
strategiile si planurile lor sunt aliniate.

8.3 Normele privind timpul de lucru, de condus si de odihna pentru mecanicii de locomotiva

Articolul 17 alineatul (4) din Directiva (UE) 2016/798 prevede ca o autoritate competenta este responsabila
de asigurarea respectarii normelor aplicabile privind timpul de lucru, de condus si de odihna pentru mecanicii
de locomotiva. Tn cazul in care aceastd autoritate competenta nu este ANS, atunci aceasta autoritate ar trebui
sa coopereze cu ANS pentru a permite ANS sa isi desfasoare activitatea de supraveghere. Din aceasta rezulta
ca, Tn cazul in care ANS nu este autoritatea competenta pentru asigurarea respectarii acestor norme, dar,
prin activitatile sale de supraveghere, constata existenta unor probleme din domeniul sdu de competenta
intr-o anumita organizatie, aceasta trebuie sa informeze autoritatea competenta cat mai curand posibil cu
privire la constatarile sale.

8.4 Cooperarea dintre un ANS si alte organisme de reglementare
Articolul 56 alineatul (3) din Directiva 2012/34/UE prevede urmatoarele:

De asemenea, organismul de reglementare coopereazd indeaproape cu autoritatea nationald in domeniul
sigurantei in sensul Directivei 2008/57/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 17 iunie 2008 privind
interoperabilitatea sistemului feroviar in Comunitate (19), precum si cu autoritatea de acordare a licentelor
in intelesul prezentei directive.

Statele membre garanteazd cd aceste autoritdti elaboreazd in comun un cadru pentru schimbul de informatii
si pentru cooperare vizdnd prevenirea efectelor negative asupra concurentei sau a sigurantei pe piata
feroviard. Acest cadru include un mecanism prin care organismul de reglementare poate sd furnizeze
autoritdtilor nationale in domeniul sigurantei si autoritdtilor nationale de acordare a licentelor recomanddri
privind aspectele care ar putea afecta concurenta pe piata feroviard si prin care autoritatea nationald in
domeniul sigurantei poate sd furnizeze organismului de reglementare si autoritdtii de acordare a licentelor
recomanddri privind aspectele care ar putea afecta siguranta. Fdrd a aduce atingere independentei vreunei
autoritdti in sfera competentelor sale, autoritatea relevantd examineazd orice astfel de recomandare inainte
de adoptarea deciziilor sale. Dacd autoritatea in cauzd se abate de la aceastd recomandare, precizeazd
motivele in cadrul deciziilor pe care le adoptd.

in practicd, aceasta ar putea insemna:

a) Intr-o situatie in care organismul de reglementare solicitd unei intreprinderi feroviare in cauzd sd
,deschidd” serviciile pentru concurentd si aceasta refuzd invocdnd ,siguranta” ca motiv, organismul
de reglementare ar trebui sd solicite opinia ANS ca ,autoritate de reglementare in domeniul
sigurantei” cu privire la faptul dacd acesta este un motiv justificat pentru a nu deschide serviciile. Tn
continuare, organismul de reglementare ar trebui sd ia in considerare avizul ANS pentru a se pronunta
asupra masurilor care trebuie luate;

b) Intr-o situatie in care un administrator de infrastructurd intentioneazd sd solicite autoritdtii nationale
de sigurantd o autorizatie de punere in functiune a unui subsistem terestru ETCS de nivel 1 care pune
in aplicare unele dintre functionalitdtile optionale [de exemplu, loop infill, radio infill (pentru
transmiterea datelor de redeschidere)] care necesitd echiparea vehiculelor cu echipamentul relevant
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pentru a putea functiona pe aceastd linie, ANS trebuie sd solicite organismului de reglementare sd
confirme cd acest lucru nu creeazd discrimindri fatd de intreprinderile feroviare si cd informatiile
relevante au fost puse la dispozitia tuturor pdrtilor interesate, oferindu-le timpul necesar pentru a-si
adapta materialul rulant in consecinta.

8.5 Cooperarea dintre un ANS si o autoritate de acordare a licentelor
Directiva 2012/34/UE prevede urmatoarele:

Articolul 24 alineatul (3): In pofida alineatului (1), in cazul in care o licentd este suspendatd sau retrasd din
cauza nerespectdrii cerintelor privind capacitatea financiard, autoritatea de acordare a licentelor poate
elibera o licentda temporard pénd la reorganizarea intreprinderii feroviare, cu conditia ca siguranta sé nu fie
periclitatd. Licenta temporard nu este insd valabild pe o perioadd mai mare de sase luni de la data eliberdrii
sale.

Articolul 24 alineatul (5): In eventualitatea unei modificdri de naturd sd afecteze situatia juridicd a unei
Intreprinderi feroviare si, in special, in caz de fuziune sau preluare, autoritatea de acordare a licentelor poate
decide ca licenta sd facd din nou obiectul unei cereri de aprobare. intreprinderea feroviard respectivd poate
sd-si continue activitatea dacd autoritatea de acordare a licentelor nu decide cd siguranta este periclitata.
Intr-un astfel de caz, decizia trebuie motivatd.

n practicd, pentru ca autoritatea de acordare a licentelor s3 ia decizia de acordare a licentei, aceasta trebuie
sa se consulte cu ANS ca autoritate de reglementare in domeniul sigurantei. intrebarea la care autoritatea de
acordare a licentelor trebuie sa raspunda este daca siguranta ar putea fi pusa in pericol. Daca aceasta solicita
unei intreprinderi feroviare sa opereze pe baza unei licente temporare [a se vedea articolul 24 alineatul (3)].
O a doua intrebare care trebuie luata in considerare este daca o cerere de licenta trebuie sa faca din nou
obiectul unei cereri de aprobare [vezi articolul 24 alineatul (5)]. La luarea deciziilor sale, autoritatea de
acordare a licentelor ia in considerare punctele de vedere ale ANS in calitate de autoritate de reglementare
in domeniul sigurantei.

8.6 Cooperarea dintre ANS si un organism de certificare a entitatii responsabile cu intretinerea

ANS-urile si organismele de certificare a entitatii responsabile cu intretinerea ar trebui sa coopereze pentru
a evita suprapunerea activitatilor. Aceasta inseamna ca, in cazul in care un ANS, in timpul activitatii sale de
supraveghere, identifica un vehicul (vagon de marfa) slab intretinut si, prin urmare, are indoieli cu privire la
capacitatea respectivei entitati responsabile cu intretinerea de a respecta cerintele in temeiul carora a fost
certificata, aceasta trebuie sa transmita aceste informatii organismului competent de certificare a entitatii
responsabile cu intretinerea, astfel cum se mentioneaza la articolul 9 din Regulamentul ERI. De asemenea,
daca organismul de certificare a entitatii responsabile cu ntretinerea refuza sa certifice o entitate
responsabila cu intretinerea existentad, acesta ar trebui sa transmita aceste informatii ANS-urilor relevante.
Aceste informatii vor sprijini ANS-urile sa-si adapteze strategia de supraveghere si sa planifice in consecinta.

9. Cadrul de gestionare a competentelor

in conformitate cu articolul 6 din MSC privind supravegherea, ANS se asigurd cd personalul implicat in
activitati de supraveghere detine competentele necesare. ANS ar trebui sa selecteze, sa formeze si sa
mentind competenta personalului respectiv prin intermediul unui sistem de gestionare a competentelor. Este
la latitudinea fiecdrei ANS in parte sa creeze si sd isi construiascd propriul sistem de gestionare a
competentelor, in conformitate cu articolul 6 din regulamentul privind MCS. Pentru a ajuta ANS sa gestioneze
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acest aspect, agentia a creat e orientare privind sistemul de gestionare a competentelor, iar ghidul va oferi
consiliere cu privire la ceea ce constituie un sistem adecvat de gestionare a competentelor si la aspectele pe
care ANS trebuie sa le ia in considerare la elaborarea unui singur (a se vedea Ghidul Agentiei privind cadrul
de gestionare a competentelor).Cu toate acestea, ghidul nu va specifica exact care va fi sistemul de gestionare
a competentelor, intrucat acesta va fi o chestiune care tine de fiecare ANS in parte.

Where it appears that there are differences between the translated version and the English version, the English version takes precedence.
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Anexa Model propus pentru o strategie de supraveghere

Cuprins
1. Context
2. Obiectiv
3. Principii
a. Proportionala cu riscurile pe care le gestioneaza intreprinderile feroviare, si nu cu

rentabilitatea lor, disponibilitatea resurselor sau perioada medie ramasa din derularea

oricarui contract pe care 1l detin;

Coerenta ca abordare cu privire la gama de activitati a (numele ANS);

V1.0

Orientata catre eficacitatea sistemului de management al sigurantei al intreprinderilor,

verificand daca persoanele din fiecare intreprindere utilizeaza sistemul lor de
management pentru a obtine rezultate sigure;

Transparenta si deschisa cu privire la politica, practicile si abordarile adoptate de
(numele ANS), respectand 1n acelasi timp necesitatea ca intreprinderile sa pastreze
confidentialitatea anumitor aspecte intre ele si statul membru;

T

aplicarea, care va fi in conformitate cu politicile de aplicare ale (numele ANS);

Cooperarea: ANS va coopera cu alte autoritati competente pentru a se asigura ca
sunt abordate chestiunile de interes comun in materie de siguranta;

Informata utilizand date din mai multe surse, cum ar fi evaluarea certificatelor de
siguranta si rezultatele oricaror investigatii efectuate de organismul national de
ancheta.

4. Masurile pentru supraveghere

a.

b.

Guvernanta

Incadrarea personalului

5. Nivelurile de risc din statul membru

6. Prioritatile strategice pentru supraveghere

b.

d.

Sistemele de management al sigurantei
Cooperarea cu alte autoritati nationale de siguranta
Prioritatile principale pentru supraveghere

Prioritatile de nivel secundar pentru supraveghere

7. Tehnicile de supraveghere

8. Modul in care sunt construite planurile de supraveghere

9. Aplicare
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