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Sis dokumentas yra teisiskai neprivalomos Europos geleZinkeliy agentiiros gairés. Jis nedaro poveikio
taikytinuose ES teisés aktuose numatytiems sprendimy priemimo procesams. Be to, privalomas ES teisés akty
aiskinimas priskiriamas isimtinei Europos Sgjungos Teisingumo Teismo kompetencijai.
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1 JZzanga

Siekdamos uztikrinti, kad nacionalinés saugos institucijos (NSI) ir tam tikrais atvejais Europos Sgjungos
gelezinkeliy agentdra (toliau taip pat vadinama Agentiira) veiksmingai vertinty saugg ir tarp jy bity didesnis
pasitikéjimas, nacionalinés saugos institucijos ir Agentilra privalo uZtikrinti, kad saugos vertinimo veikloje
dalyvaujantys darbuotojai turéty biting kompetencija.

ISdavusi bendrg saugos sertifikatg arba suteikusi jgaliojimus saugos srityje, NSI priziri, kad tai, kg paraiSkos
bendram saugos sertifikatui ar jgaliojimams saugos srityje gauti teikéjas nurodé kaip savo saugos valdymo
sistemg (SVS), bity veiksmingai jgyvendinta ir kad bty toliau laikomasi teisiniy jsipareigojimy. Tuo tikslu NSI
taip pat privalo uztikrinti, kad priezitros veikloje dalyvaujantys darbuotojai turéty biting kompetencija.

Vartojamos Sios sgvokos:

e Saugos vertinimas — veikla, vykdoma institucijos, kuriai pavesta vertinti, ar geleZinkelio jmonés ar
infrastruktiros valdytojo SVS atitinka teisinius jsipareigojimus, tikrinant paraiskos dokumentacijos
iSssamumgq, nuoseklumg, svarbq ir pakankamumag, siekiant jsitikinti, kad geleZinkelio jmoné ar
infrastruktiros valdytojas geba saugiai vykdyti veiklg. Remdamasi atlikto vertinimo iSvadomis,
institucija priima sprendimq dél bendro saugos sertifikato iSdavimo ar jgaliojimy saugos srityje
suteikimo.

e PrieZiiira — veikla, kurig vykdo NSl iSdavusi bendrqg saugos sertifikatqg ar suteikusi jgaliojimus saugos
srityje, siekdama patikrinti, kad jos valstybéje naréje veiklg vykdanciy geleZinkelio jmoniy ar
infrastruktiros valdytojy SVS nuolat atitikty teisinius jsipareigojimus.

1.1 Vadovo tikslas

Siame dokumente saugos vertinimo ir prieZiaros veikla vykdantiems subjektams pateikiamos gairés, kaip
sukurti, jgyvendinti ir palaikyti kompetencijos valdymo sistemg (KVS) siekiant valdyti ir gerinti darbuotojy
kompetencija.

Juo taip pat siekiama nustatyti suderintus kompetencijos reikalavimus, bitinus, kad NSI turéty pakankamai
kompetentingy darbuotojy, kurie vykdyty saugos vertinimo ir prieziros veiklg ir tinkamai stebéty
sektoriaus veiklos saugos srityje rezultatus visoje ES.

1.2 Kam skirtas Sis vadovas?

Sis vadovas pirmiausia skirtas NSI ir Agentirai, bet juo gali naudotis ir kitos agentiros ir sektoriaus
organizacijos siekdamos issiaiskinti, kokie yra panasias uzduotis atliekanciy darbuotojy kompetencijos
reikalavimai.

1.3 Taikymo sritis

Organizacijos KVS procesais (pvz., mokymo, mentorystés, stebéjimo, mokymo darbo vietoje procesais) turi
bati uztikrinama, kad saugos vertinimo ir prieZitros veikloje dalyvaujantys darbuotojai turéty pakankamo
lygio kompetencijg Sioms uzduotims atlikti.

Siame dokumente iddéstyti kompetencijos reikalavimai parengti siekiant suteikti NSI galimybe aiskiai suvokti,
kokiy Ziniy ir jgudZiy turi turéti saugos vertinimo ir priezidros veiklg vykdantys darbuotojai ir kaip jie turi elgtis.
Jie grindziami Jgyvendinimo akto, kuriuo nustatomos praktinés bendry saugos sertifikaty iSdavimo sglygos,
13 straipsniu ir Bendryjy saugos biidy priezitros srityje 6 straipsniu.
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Sitlomos kompetencijos néra saugos vertinimo ir prieziuros veikly vykdanciy darbuotojy atrankos
reikalavimai. ISduodancioji institucija atsako uz atitinkamus Zmogiskyjy istekliy valdymo procesus (atranka,
mokyma ir kt.), kuriais uztikrinama, kad organizacijos kompetencijos vykdyti pirmiau nurodytg veiklg lygis
atitikty reikalavimus.

1.4 Vadovo struktiira

Sis dokumentas jtrauktas j Agentdros gairiy kompendiuma, skirta padéti geleZinkelio jmonéms,
infrastruktlros valdytojams, nacionalinéms saugos institucijoms ir Agentarai atlikti savo vaidmenis ir vykdyti
uzduotis pagal Direktyva (ES) 2016/798.

Bendrieji
priezitros
principai
Agenturos ir
(arba) NSI NSI
kompetencijo koordinavim
s valdymo as
sistema
S— Ageqtg ros
valdymo gaires NSI valdymo
sistemos brandos
reikalavimai modelis
Paraisky
teikimo gairés NSI vykdymo
isduodant uztikrinimo
bendra valdymo
saugos modelis
sertifikata

1 pav. Agentlros gairiy kompendiumas
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EUROPOS SAJUNGOS GELEZINKELIY AGENTURA

2 KOMPETENCIOS VALDYMO SISTEMOS CIKLAS

2.1 Bendroji informacija

Kompetencijos sistemos sukilirimas yra veiksmingas bldas jvertinti, palaikyti ir stebéti organizacijoje
dirbanciy asmeny Zinias, jgldZius ir savybes. Naudojant sistema galima vertinti dabartinj kompetencijos lygj
siekiant uZztikrinti, kad darbuotojai turéty Zinias, kuriy jiems reikia uZzduotims atlikti. Ji taip pat naudinga
vadovams, kad jie galéty priimti pagrjstus sprendimus dél priémimo j darbg arba uZsakomuyjy paslaugy,
mokymo ir tobuléjimo, darbuotojy islaikymo ir testinumo strategijy.

Kompetencija ir gebéjimas. Kuo jie skiriasi?

Nors Zmogiskyjy istekliy specialistai daznai du terminus , kompetencija“ ir ,,gebéjimas” vartoja sinonimiskai,

Siame dokumente bus vartojamos Sios apibréztys.

e Kompetencija — iSmoktas gebéjimas tinkamai atlikti uZduotj, pareigq ar funkcijq, gebéti
kompetentingai elgtis tam tikromis aplinkybémis atliekant uZduotj, pareigq ar funkcijq.
Kompetencija jgyjama vykstant patirtinio mokymosi procesui, kuriame Zinios, jgldZiai, asmeninés
vertybeés ir poZidriai integruojami ir susiejami su konkrec&ia uZduotimi, pareiga ar funkcija. Siame
dokumente kompetencija — tai gebéjimas requliariai prisiimti atsakomybe ir vykdyti veiklg laikantis
pripaZinto standarto.

e Gebéjimas — bet koks asmens poZymis, siejamas su jo gebéjimu arba prie jo prisidedantis, nesvarbu,
ar tai sugebéjimas, asmenybés bruoZas, vertybé, Zinios, jgtdZiai ar poZidris. Tokiy gebéjimy
turéjimas nereiskia, kad asmuo kompetentingas. Siekiant paversti tas savybes kompetencija
deramai atlikti uZduotj, pareigq ar funkcijq, reikia mokytis. Kitaip tariant, gebéjimai yra Ziniy,
jgudziy, poZidriy, vertybiy ir elgesio derinys, dél kurio asmuo geba sékmingai dirbti tam tikrg darbg
ir kurj galima jgyti atliekant uZduotis, mokantis arba dalyvaujant mokyme ir treniruojantis.

Kompetencijos ir gebéjimy rysys toks: kompetencija suponuoja gebéjimy taikyma laikantis tam tikro
standarto ar standarty rinkinio ir asmenys parodo savo kompetencijg darbe taikydami savo gebéjimus.

Trumpai tariant:

pareigg ar funkcija, gebéti kompetentingai
elgtis tam tikromis aplinkybémis atliekant
uzduotj, pareigg ar funkcija. Kompetencija
jgyjama vykstant patirtinio mokymosi
procesui, kuriame Zinios, jgudziai,
asmeninés vertybés ir poZilriai integruojami
ir susiejami su konkrecia uzduotimi, pareiga
ar funkcija. Siame dokumente kompetencija
— tai gebéjimas reguliariai prisiimti
atsakomybe ir vykdyti veikla laikantis
pripazZinto standarto.

Kompetencija Gebéjimas
Démesio Vaidmuo Asmuo
centras
ApibréZtis | 1Smoktas gebéjimas tinkamai atlikti uzduotj, | Bet koks asmens poZymis, siejamas su jo

gebéjimu arba padedantis tg gebéjima
plétoti, nesvarbu, ar tai sugebéjimas,
asmenybés bruozas, vertybé, Zinios, jglidZiai
ar pozitris. Tokiy gebéjimy turéjimas
nereiSkia, kad asmuo kompetentingas.
Siekiant paversti tas savybes kompetencija
deramai atlikti uzduotj, pareigg ar funkcija,
reikia mokytis. Kitaip tariant, gebéjimai yra
Ziniy, jgldziy, potzidriy, vertybiy ir elgesio
derinys, dél kurio asmuo geba sékmingai
dirbti tam tikrg darbg ir kurj galima jgyti
atliekant uZduotis, mokantis, dalyvaujant
mokyme ir treniruojantis.
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Laikotarpis | Dabartis:  kompetencija  siejama  su | Ateitis: gebéjimai susije su asmens potencialu
pasiekimu ir yra orientuota | praeitj. | tobulétiir gali bti naudojami prognozuojant,
Kompetencijos iSraiSka — dabartiné asmens | kg asmuo turéty sugebéti pasiekti ateityje.

padétis, o ne galima padétis ateityje.

Siame vadove ir Europos reguliavimo sistemoje ,kompetencijos valdymo sistema“ — tai sistema, jdiegta
siekiant uztikrinti, kad visi uz saugos vertinimg ir prieZilirg atsakingi darbuotojai bty kompetentingi atlikti
savo uZduotis ir kad darbuotojy jgldzZiai ir Zinios blty palaikomos visais atvejais. Kaip daugelio valdymo
sistemy atveju, numatomi projektavimo, planavimo, jgyvendinimo, stebésenos ir perZitros etapai (zr. 2).

KVS tikrinimas,
auditas ir perziura

KVS projektavimas

KVS jgyvendinimas

2 pav. Kompetencijos valdymo sistemos ciklas

2.2 Kompetencijos valdymo sistemos suktrimo etapai
2.2.1 KVS reikalavimy nustatymas

PrieS projektuojant KVS reikia nustatyti tokios sistemos kirimo tikslg. Kompetencijos sistemos kuriamos
konkreciais tikslais. Siuo atveju ja siekiama uZtikrinti saugos vertinimo ir prieZitros veikla vykdanciy
darbuotojy kompetencijg ir reguliariai tikrinti tuos darbuotojus siekiant uztikrinti, kad jie nuolat atitikty
reikiama lygj. Tai, kaip planuojate naudoti KVS, nulems jasy sprendimg, kas turéty dalyvauti jg kuriant ir kokia
bus jos taikymo sritis. Kuriant KVS gali prireikti dideliy pastangy, tad reikéty paskirti batinus iSteklius.

2.2.2 KVS projektavimas

Jtraukti j procesg atitinkama darbg dirbancius asmenis: tokiy sistemy neturéty kurti tik Zmogiskyjy istekliy
specialistai, nes jie ne visada iSmano, kaip tam tikras darbas i$ tikryjy atliekamas praktiSkai, nors gali
susipazinti su pareiginémis instrukcijomis. KVS neturéty kurti ir vien tik vadovai, kurie ne visada konkreciai
Zino, ka kiekvienas darbuotojas veikia kiekvieng dieng. Norint visiskai suprasti tam tikrg funkcija, reikia
kreiptis j Saltinj, t. y. tg darbg dirbantj asmenj, ir j daugelj kity saltiniy siekiant issiaiskinti, kaip uztikrinama,
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kad tas darbas bty atliekamas sékmingai. Be to, taip uztikrinama, kad sistema blty naudojama prireikus.
Taip pat svarbu uztikrinti, kad ji bty naudinga asmenims, kurie ja naudosis, kad jie jg priimty. Jeigu jtrauksite
nesvarbius gebéjimus, darbuotojams tikriausiai bus sunku apskritai priimti tokig sistema.

Rinkti informacijg i§ darbuotojy surengiant kelis praktinius seminarus (tiksliniy grupiy susitikimus),
asmeninius pokalbius ir klausimynus siekiant issiaiskinti, kokiy gebéjimy reikia, kad bity sékmingai dirbama
visoje organizacijoje, jvairiais organizacijos lygmenimis ir konkreciose funkcinése grupése. Jtraukti tiesioginius
vadovus ir darbuotojus j sistemos projektavima suburiant specialios paskirties grupe KVS projektuoti. Pranesti
darbuotojams apie Sio darbo tikslus. Atlikus darbo analize taikant jvairius metodus ir atsizvelgiant j jvairius
sumetimus bus gauti iSsamiausi ir tiksliausi rezultatai. Kuo geresni duomenys bus surinkti, tuo tikslesné bus
sistema.

2.2.3  KVS jgyvendinimas
a) Parengti kiekvienos darbo vietos (pareigy, funkcijos) kompetencijos aprasymus

Gebéjimy aprasyme apibldinami jvairls gebéjimai, kuriuos turéty turéti funkcijg atliekantis asmuo,
pasiekes konkrety kvalifikacijos lygj, kuriame funkcijg atliekantis asmuo turéty panaudoti kiekvieng
gebéjimg, kad bty kompetentingas. Darbo gebéjimy aprasymas gali biti naudojamas visoje
organizacijoje kaip aiSki ir nuosekli darbuotojui keliamy reikalavimy apibréztis, ir kai kurios
organizacijos gali jj naudoti siekdamos apibrézti esminius kompetencijos lygius, kuriuos turi bati
pasieke tam tikras uzduotis atliekantys asmenys, kad organizacija atitikty teisés akty reikalavimus.

b) Atrinktiir jdarbinti darbuotojus vertinant juos pagal parengtus kompetencijos aprasymus

Gebéjimai, kuriuos turi turéti asmuo, kad galéty sékmingai eiti tam tikras pareigas, turéty bati
iSvardyti skelbime apie laisvg darbo vieta. | atrankos procedirg gali bati jtrauktas gebéjimais
grindZiamas pokalbis, kuriame buty vertinama su elgsena susijusi kandidato kompetencija, reikalinga
norint atlikti tam tikrg funkcijg. Démesys turéty bati sutelkiamas | tai, kaip asmuo yra
pademonstraves tg gebéjimg anksciau. Kiekvienu klausimu siekiama surinkti jrodymus apie asmens
elgesj, susijusj su konkreciu gebéjimu, kandidato praSoma pateikti konkreciy pavyzdZiy, susijusiy su
ankstesne patirtimi, kai buvo pademonstruotas nagrinéjamas elgesys.

c) Sukurti priemones, kurias taikant gebéjimai panaudojami praktiskai (pvz., veiklos rezultaty vertinimas)

Siekiant jvertinti, ar batiny darbuotojy gebéjimy lygis pakankamas, turi bdti jdiegta vertinimo
sistema. Deréty pazymeéti, kad veiklos rezultaty vertinimo (paprastai atliekamo kartg per metus) ir
kompetencijos vertinimo rezultatai skiriasi, nors tie vertinimai neretai atliekami vykdant tg patj
Zmogiskyjy istekliy valdymo procesg (priklausomai nuo vertinamos kompetencijos). Pirmasis
vertinimas neretai atliekamas veiklos rezultaty valdymo sistemoje, kurioje uz gerus veiklos rezultatus
atlyginama, pavyzdZiui, atlyginimu, o esant prastiems veiklos rezultatams imamasi taisomuyjy
priemoniy, o krastutiniais atvejais — taikomos sankcijos. Kompetencija vertinama siekiant uztikrinti,
kad darbuotojas bity kompetentingas vykdyti uzduotj laikantis nustatyty standarty. Jeigu dél bet
kokios priezasties darbuotojas jvertinamas kaip nekompetentingas, jam sitiloma dalyvauti mokymo
ar mentorystés programoje, po kurios atliekamas dar vienas vertinimas siekiant uztikrinti, kad
darbuotojas pasieké blting kompetencijos lygj. Jeigu darbuotojas negali jrodyti savo kompetencijos,
jis nebeturéty vykdyti uzduoties ir jam taikomi veiklos rezultaty valdymo sistemos Zzmogiskyjy istekliy
valdymo procesai.

d) Sudaryti darbuotojams galimybe islaikyti tinkamq kompetencijq ir tobuléti, taip pat vertinti darbuotojus
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Nustacius kompetencijos lygius, reikia jdiegti mokymo programas siekiant uztikrinti, kad darbuotojai
pasiekty tuos lygius. Valdymo sistemoje turi bati galimybé patikrinti, kad baige mokyma darbuotojai
galéty pademonstruoti nagrinéjamus gebéjimus.

2.2.4  Kompetencijos palaikymas ir tobulinimas
a) Stebéti ir is naujo vertinti darbuotojy veiklos rezultatus

Saugos vertinimo ar prieziiros veikla vykdancio darbuotojo kompetencija palaikoma taikant
struktdrinj veiklos rezultaty stebésenos ir pakartotinio kompetencijos vertinimo procesg, kurj atlieka
uz proceso valdyma atsakingi asmenys. Tai galéty bdti pavedama tiesioginiam vadovui arba iSorés ar
vidaus kompetencijos tikrinimo institucijai. Jdarbinant darbuotojus Zemiausiu lygmeniu, jie dalyvauja
mokymo programoje siekiant uztikrinti, kad bty pasiektas reikiamas jy kompetencijos lygis. Po to jy
kompetencija palaikoma valdant jy veiklos rezultatus reguliariai juos tikrinant.

b) Atnaujinti asmeny kompetencijqg

Darbuotojy kompetencijg reikia atnaujinti dél teisés akty pakeitimy, technologijy raidos ir kt.
Organizacijoje gebéjimai gali bati jtraukti ] mokymosi ir tobuléjimo veiklg, kad darbuotojai aktyviai
tobulinty gebéjimus, bitinus norint sékmingai dirbti organizacijoje. Mokymas gali aprépti jvairiy
rasiy veiklg, kaip antai vidaus ar iSorés kursus, mokymga darbo vietoje ir konferencijas ar praktinius
seminarus.

c) Valdyti nepakankamus veiklos rezultatus

Nepakankamus veiklos rezultatus galima apibreézti kaip vadovybés jvertinima, kad darbuotojo veiklos
rezultatai neatitinka reikiamo lygio pagal nustatytus kompetencijos standartus. Pagrindiné asmens
veiklos rezultaty vertinimo priemoné yra vertinimo sistema. Esant nepakankamiems veiklos
rezultatams, reikia aiskiai apibréztos veiklos rezultaty gerinimo sistemos, kurioje bity analizuojamos
trikumy priezastys ir aplinkybés siekiant padéti atitinkamiems darbuotojams pagerinti savo veiklos
rezultatus ir uztikrinti darbuotojy lygio, jiems priskirty pareigy ir atitinkamoms pareigoms eiti bitino
kompetencijos lygio darng. Pagrindinis principas — padéti darbuotojams pasiekti optimalius veiklos
rezultatus.

d) Dokumentuoti

Reikéty turéti dokumenty tvarkymo sistemga, kurioje galima nesunkiai atsekti dokumentus. Visi su
veiklos rezultaty valdymu susije dokumentai turéty atitikti Reglamentg (EB) Nr. 45/2001 dél
duomeny apsaugos.

2.2.5 KVS tikrinimas, auditas ir perZidra

Turéty bdti jdiegtas reguliarios KVS perzitros procesas. Tas procesas skiriasi nuo metinio vertinimo, kurio
metu vertinami darbuotojo veiklos rezultatai. Siuo atveju siekiama nustatyti, ar kompetencijos aprasyme
nurodyti gebéjimai ir reikiamas jy lygis vis dar svarbis tam, kad uzduotis blty atliekama veiksmingai.

Atliekant tokj patikrinima reikia tikrinti, ar taikomi tinkami kompetencijos standartai ir vertinimo metodai ir
ar nuosekliai naudojamos su KVS susijusios proceddros ir darbo instrukcijos.

Audituojant KVS vertinama visa sistema, atliekamas atrankinis vertinimas ir tikrinami veiklos rezultatai ir
reikalavimy laikymasis visoje KVS taikymo srityje remiantis nustatytomis procedlromis ir naujausiais teisés
akty reikalavimais.

Jdiegtos KVS perzitros procediros siekiant jsitikinti, kad sistema islikty veiksminga. Atliekant perZziira reikéty
vertinti visos sistemos veiklos rezultatus remiantis sutartais standartais, pagrindiniais veiklos rezultaty
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rodikliais ir tikrinimo ir audito rekomendacijomis. Atlikus perzilirg jos rezultatus ir rekomendacijas reikia
jtraukti j atitinkamus sistemingo ir reguliaraus KVS atnaujinimo ir tobulinimo proceso etapus.
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3 GEBEJIMY SISTEMA
3.1 Visapusiai saugos vertinimo gebéjimai

Toliau apibldinama gebéjimy sistema pateikiama kaip gairés ir iSsamiai aprépia uZ saugos vertinimg
atsakingy darbuotojy uzduotis. Nesitikima, kad kiekvienas asmuo batinai turés visus iSvardytus techninius
gebéjimus. Taciau organizacijoje turéty bati darbuotojy, turin€iy pakankamo lygio techniniy Ziniy
konkreciose srityse, j kuriuos prireikus baty galima kreiptis. Kalbant apie netechnine kompetencijg, elgsenos
rodikliai yra neiSsamis stebimuyjy veiksmy, susijusiy su kompetencija, pavyzdziai, kurie yra labiau
paaiskinantys, o ne galutiniai.

Pagal sililoma naujajg reglamentavimo tvarka, siekdama atlikti vertinima, institucija gali lankytis geleZinkelio
jmonése ir atlikti jy patikrinimus ir auditus ir tokiu atveju bus batini 2 iSvardyti priezitros gebéjimai.

1 lentelé. Saugos vertinimo gebéjimy sistema

Gebéjimas Paaiskinimas

Zinios

ES geleZinkeliy e Pademonstruoja, kad supranta ES geleZinkeliy reglamentavimo
reglamentavimo sistema sistemos tikslg ir sertifikavimo vaidmenj geleZinkeliy saugos srityje

e Pademonstruoja, kad iSmano ir supranta Europos pozitrj

e Zino, kam atliekamas ir kam skirtas sertifikavimas

e  Suvokia sertifikavimo ir priezidros rysius

SVS (arba kitos panasios e Pademonstruoja, kad suvokia saugos valdymo sistemas, susijusias su

valdymo sistemos) patikrinimais, auditu ar vertinimu

e  Pademonstruoja, kad Zino, kaip SVS arba panasioje valdymo sistemoje
(pvz., kokybés vadybos sistemoje) kontroliuojama gelezinkeliy arba su
panasiais veiklos ir techniniais sunkumais susijusios srities rizika

Gelezinkeliy sistemos e  Suvokia rysj tarp techniniy aspekty, asmeny ir geleZinkeliy sistemos
veikimas organizavimo. Tai reiskia, kad atitinkamais atvejais asmuo turi turéti
pagrindiniy Ziniy apie infrastruktirg, riedmenis, veiklg ir turto valdyma

Patirtis

Vertinimas e  Praktiné sertifikavimo patirtis arba sertifikavimo patirtis kuriant
vertinimo procedirg
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1 lentelé. Saugos vertinimo gebéjimy sistema

Gebéjimas Paaiskinimas

Netechninio pobiidZio Elgsenos rodikliy pavyzdzZiai

gebéjimai (t. y. socialiniai

emociniai jgidZiai)

Tinkamas kritinio Savoka , kritinis“ nereiskia, kad démesys atkreipiamas tik j neigiamus dalykus
analizavimo lygis arba trikumus; ji reiskia, kad atliekama visapusiskai pagrjsta ir nuodugni

analizé ir vertinimas. Parodo gebéjimg pagrindinius klausimus ir rysius
nustatyti remiantis informacija; susieti ir lyginti skirtingy Saltiniy duomenis
ir nustatyti priezastinj rysj bei jy poveik;.

Kad asmuo pasizymi tinkamo lygio kritinio analizavimo (arba kritinio

mastymo?) gebéjimais, galima suprasti i to, kad jis:

e Rimtai masto, kg ir kam skaito: sprendzia, kokie istekliai patikimi,
galvoja apie tyrimo metodus ir juos tobulina, o ne tik iesko akivaizdziy
ir (arba) pirmiausia pasitaikanciy dalyky ir juos skaito

e Uzduoda klausimus ir iSbando tai, kg skaito: ar autoriaus pozitriai ir
idéjos atrodo pagrjstos? Kodél? Kodél ne?

e leSkorysiy (arba skirtumy) ir formuluoja savo argumentus, grindZziamus
rimtai apsvarstytomis nuomonémis, ne tik kartoja kity mintis

e Siekia Ziniy ir uzduoda tinkamus klausimus kitiems ir sau

e Pastebi galimg 3SaliSkumg, iSkreiptus pozilrius, prietarus ir
savanaudiskus interesus kity darbe ir savo mastyme ir juos kritikuoja

e  Kritikuoja idéjas, jei tinkama, remdamasis patikimais jrodymais

e lesko trikumy ir sitlo naujus ar kitokius sprendimus

e Magsto apie savo profesine veiklg ir jg pritaiko remdamasis savo
tobuléjimo jZvalgomis

Problemy sprendimas e  Gebéti nuosekliai ir palaipsniui analizuoti klausimus bei problemas ir
parengti bei jgyvendinti tinkamus sprendimus, pagrjstus nuosavomis
Ziniomis ir patirtimi, ir prireikus remtis kitomis nuorodomis ir iStekliais.

e  KritiSkai vertina prielaidas

e  Nepriklausomai masto

e  Llaikosi atviro pozilrio

e  Zino savo Ziniy ir (arba) patirties ribas

e  Nustato svarbiausius sudétingy klausimy aspektus

e  Sillo paraiskos teikéjui kiirybingus ir praktinius sprendimus

e Naudoja problemy sprendimo metodus

e  Geba tvarkyti didelj informacijos kiekj

e  Naudoja kiirybingo problemy sprendimo skatinimo metodus

e  Zino, kaip rinkti tinkamg informacija

! Edinburgo universiteto mokymosi iStekliai: http://www.ed.ac.uk/institute-academic-

development/postgraduate/taught/learning-resources/critical
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1 lentelé. Saugos vertinimo gebéjimy sistema

Gebéjimas

Paaiskinimas

Bendravimas

Aktyviai klausosi, daug démesio skiria detaléms ir analizei, iSgauna
esmine informacijg, taip pat pristato jg klrybiskai, aiSkiai, glaustai,
siekiant atitinkamo poveikio.

Empatija, geba suprasti kito asmens pozidrj ir argumentus

Aiskiai ir tiksliai bendrauja ZodZiu ir rastu

Moka viesai kalbéti

Zino, kaip sudominti klausytojus

Naudoja jtikinimo, jtakos, deryby ir tarpininkavimo metodus

Darbas komandoje

Konstruktyviai ir veiksmingai sgveikauja ir bendradarbiauja pacioje
komandoje, organizacijoje, taip pat su iSorés suinteresuotaisiais
subjektais, kad buaty pasiekti bendri tikslai ir uzdaviniai, kartu
atkreipiant démesj j Zmoniy, kilusiy i$ jvairios aplinkos, pagarba.

Dirba bendradarbiaudamas su kitais grupés nariais ir uZ organizacijos
riby

Gerbia Zmoniy skirtumus

Veiksmingai dirba grupéje

Gerbia grupés nariy vaidmenis

Dirba uz organizacijos riby

Zino, kaip paremti kitus

Zino, kaip i¥naudoti jvairove

Zino, kaip i$naudoti grupés saveika

Zino, kaip dirbti kartu siekiant svarbesnio tikslo ir bendros vizijos
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3.2 Situloma gebéjimy sistema prieZitros srityje

NSI vykdomos prieziros veiklos srityje siiloma naudoti tokig gebéjimy sistema. Nesitikima, kad kiekvienas
asmuo bdatinai turés visus iSvardytus techninius gebéjimus. Taciau organizacijoje turéty bati darbuotojy,
turinéiy pakankamo lygio techniniy zZiniy konkreciose srityse, kuriuos prireikus galima pasitelkti. Kalbant apie
netechninio pobudzio gebéjimus, elgesio rodikliai yra elgesio, kurj galima stebéti, pavyzdziai, susije su
konkreciu gebéjimu, kurie yra labiau orientacinio nei galutinio pobudzio.

2 lentelé. Gebéjimy sistema prieZitiros srityje

Gebéjimas Paaiskinimas

Zinios

ES geleZinkeliy e Pademonstruoja, kad supranta ES geleZinkeliy reglamentavimo
reglamentavimo sistema sistemos tikslg ir priezidros vaidmenj geleZinkeliy saugos srityje

e Pademonstruoja, kad iSmano ir supranta Europos pozilrj
e Zino, kam vykdoma ir kam skirta prieZidra
e  Suvokia sertifikavimo ir priezilros rysius

SVS (arba kitos panasios e Pademonstruoja, kad suvokia saugos valdymo sistemas, susijusias su

valdymo sistemos) patikrinimais ar auditu

e Pademonstruoja, kad Zino, kaip SVS arba panasioje valdymo sistemoje
(pvz., kokybés vadybos sistemoje) kontroliuojama gelezZinkeliy arba su
panasiais veiklos ir techniniais sunkumais susijusios srities rizika

Priezilros principai, e Pademonstruoja, kad supranta, kam skirta prieZitra, kaip NSI praktiskai
metodai ir priemonés ja vykdo ir kaip ja prisidedama prie atitikties vertinimo proceso
Vertinimas e  Supranta dinaminj sertifikavimo proceso ir prieziuros rysj

Gelezinkeliy sistemos e  Suvokia ry§j tarp techniniy aspekty, asmeny ir gelezZinkeliy sistemos
veikimas organizavimo. Tai reiSkia, kad atitinkamais atvejais asmuo turi turéti

pagrindiniy Ziniy apie infrastruktdra, riedmenis, veikla ir turto valdyma

Patirtis

Priezilra e Suvokia rizikos vertinimg ir kaip jis padeda kontroliuoti rizikg
uzimdamas tam tikrg vietg SVS

Pokalbio jgudziai e Pademonstruoja patirtj naudojant jvairius pokalbio jgtdZius, kaip antai

jgludzius uzduoti atviruosius ir uzdaruosius klausimus Geba uZmegzti
rysj su j pokalbj pakviestu asmeniu visais lygmenimis ir priversti jj gerai
jaustis
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2 lentelé. Gebéjimy sistema prieZiiiros srityje

Gebéjimas Paaiskinimas

Netechninio pobiidZio Elgsenos rodikliy pavyzdzZiai

gebéjimai (t. y. socialiniai

emociniai jgidZiai)

Tinkamas kritinio Savoka , kritinis“ nereiskia, kad démesys atkreipiamas tik j neigiamus dalykus
analizavimo lygis arba trikumus; ji reiSkia, kad atliekama visapusiskai pagrjsta ir nuodugni

analizé ir vertinimas. Parodo gebéjimg pagrindinius klausimus ir rySius

nustatyti remiantis informacija; susieti ir lyginti skirtingy Saltiniy duomenis

ir nustatyti priezastinj rysj bei jy poveik;.

Kad asmuo pasizymi tinkamo lygio kritinio analizavimo (arba kritinio

mastymo?) gebéjimais, galima suprasti i to, kad jis:

e Rimtai masto, kg ir kam skaito: sprendzia, kokie iStekliai patikimi,
galvoja apie tyrimo metodus ir juos tobulina, o ne tik iesko akivaizdziy
ir (arba) pirmiausia pasitaikanciy dalyky ir juos skaito

e Uzduoda klausimus ir iSbando tai, kg skaito: ar autoriaus pozitriai ir
idéjos atrodo pagrjstos? Kodél? Kodél ne?

e leSko rysiy (arba skirtumy) ir formuluoja savo argumentus, grindZziamus
rimtai apsvarstytomis nuomonémis, ne tik kartoja kity mintis

e Siekia Ziniy ir uzduoda tinkamus klausimus kitiems ir sau

e Pastebi galimg SaliSkumg, iskreiptus pozidrius, prietarus ir
savanaudiskus interesus kity darbe ir savo mastyme ir juos kritikuoja

e  Kritikuoja idéjas, jei tinkama, remdamasis patikimais jrodymais

e lesko trikumy ir sitlo naujus ar kitokius sprendimus

e Magsto apie savo profesine veiklg ir jg pritaiko remdamasis savo
tobuléjimo jZvalgomis

Problemy sprendimas e  Gebéti nuosekliai ir palaipsniui analizuoti klausimus bei problemas ir
parengti bei jgyvendinti tinkamus sprendimus, pagrjstus nuosavomis
Ziniomis ir patirtimi, ir prireikus remtis kitomis nuorodomis ir istekliais

e  KritiSkai vertina prielaidas

e  Nepriklausomai masto

e  Llaikosi atviro pozilrio

e  Zino savo Ziniy ir (arba) patirties ribas

e  Nustato svarbiausius sudétingy klausimy aspektus

e  Kuria kdrybingus ir praktinius sprendimus

e Naudoja problemy sprendimo metodus

e  Geba tvarkyti didelj informacijos kiekj

e  Naudoja kiirybingo problemy sprendimo skatinimo metodus

e  Zino, kaip rinkti tinkama informacija

2 Edinburgo universiteto mokymosi iStekliai: http://www.ed.ac.uk/institute-academic-

development/postgraduate/taught/learning-resources/critical
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2 lentelé. Gebéjimy sistema prieZiiiros srityje

Gebéjimas

Paaiskinimas

Bendravimas

Aktyviai klausosi, daug démesio skiria detaléms ir analizei, iSgauna
esmine informacijg, taip pat pristato jg kurybiskai, aiskiai, glaustai,
siekiant atitinkamo poveikio

Empatija, geba suprasti kito asmens pozidrj ir argumentus

Aiskiai ir tiksliai bendrauja ZodZiu ir rastu

Moka viesai kalbéti

Zino, kaip sudominti klausytojus

Naudoja jtikinimo, jtakos, deryby ir tarpininkavimo metodus

Darbas komandoje

Konstruktyviai ir veiksmingai sgveikauja ir bendradarbiauja pacioje
komandoje, organizacijoje, taip pat su iSorés suinteresuotaisiais
subjektais, kad baty pasiekti bendri tikslai ir uzdaviniai, kartu
atkreipiant démesj j Zzmoniy, kilusiy is jvairios aplinkos, pagarbg

Dirba bendradarbiaudamas su kitais grupés nariais ir uz organizacijos
riby

Gerbia Zmoniy skirtumus

Veiksmingai dirba grupéje

Gerbia grupés nariy vaidmenis

Dirba uz organizacijos riby

Zino, kaip paremti kitus

Zino, kaip i¥naudoti jvairove

Zino, kaip i$naudoti grupés saveika

Zino, kaip dirbti kartu siekiant svarbesnio tikslo ir bendros vizijos
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