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Raudteeohutus põhimõisted: Märksõnad
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Raudteeohutus põhimõisted: Atribuudid

Kõigi tasandite töötajad hoiduvad
enesega rahulolust, seavad eeldusi

kahtluse alla, soodustavad ja 
võtavad arvesse vastandlikke

arvamusi.. 

Kõigi tasandite töötajad on 
teadlikud peamistest
riskidest ja mõistavad

isiklikku osalust ohutuses.

Arendatakse suutlikkust
tegutseda ohutult

ettearvamatutes olukordades. 

RiskiteadlikkusF1.1

ToimepidevusvõimeF1.2

Mõistliku kahtlemise
hoiak

F1.3

Organisatsioon tunnistab, 
et töötingimused, nt

ajasurve, töökoormus ja 
väsimus, mõjutavad

ohutuskäitumist. 

Organisatsioon tunnistab, et 
tema tehnoloogiad ja 

süsteemid on keerukad ning
võivad toimida ettearvamatul

viisil.

Tavapärased ja 
ebatavalised

kõrvalekalded
normaalsest talitlusest
tuvastatakse ja neist
teatatakse. Võetakse
meetmeid teatamata

jätmise avastamiseks ja 
selle vähendamiseks.. 

TöötingimusedF2.1

Süsteemi keerukusF2.2

TeatamineF2.3

Teateid analüüsitakse
süstemaatiliselt, et 

selgitada välja tegurid, mis
võimaldavad

organisatsioonilist õpet ja 
täiustamist.

Ohutusega seotud
tagasisidet peetakse

toimivuse täiustamise
vahendiks ja sellele

reageeritakse.

Organisatsioon otsib
aktiivselt

õppimisvõimalusi.

AnalüüsF3.1

TäiustamineF3.2

Teistelt õppimineF3.3

Organisatsioon töötab välja
ja rakendab ohutusvisiooni, 

et toetada
tegevuseesmärkide

saavutamist.

Kõigi tasandite töötajad on 
veendunud, et tegevused ja 

ohutus on omavahel
lahutamatult seotud.

Ohutus on ressursside
eraldamisel esmatähtis.

OhutusvisioonF4.1

Ressursside
eraldamine

F4.2

OtsustusprotsessF4.3
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Kultuurilised võimaldajad: Märksõnad

SUHTLEMINE FORMALISEERIMINE LEVITAMINE TUGEVDAMINE
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Üldoskused

Inim- ja
organisatsiooniteguritega

seotud teadmised



Kultuurilised võimaldajad: Atribuudid

Ohutu tegutsemise eesmärgil
soodustatakse

organisatsioonisisest ja 
organisatsioonidevahelist

koostööd.

Rolle, vastutust ja volitusi
mõistetakse ja 

aktsepteeritakse.

Ohutusteavet jagatakse
avatult organisatsioonide sees 

ja vahel.

Juhid kehtestavad oma 
käitumisega

ohutusstandardeid.

SUHTLEMINE FORMALISEERIMINE DISSEMINATING TUGEVDAMINE

KoostööE1.1

Organisatsioonis valitsevad
usaldus, austus ja avatus, mis

iseloomustavad
organisatsioonisiseseid suhteid

kõigil tasanditel.

Organisatsioonilised
struktuurid toetavad
kestlikku ja ohutut

toimimist.

Kompetentside juhtimine
tagab asjatundliku tööjõu.

Juhid tagavad, et stiimulid, 
karistused ja preemiad

tugevdavad käitumisharjumusi
ja tulemusi, mis toetavad

ohutusvisiooni saavutamist.

Regulatiivsuhted on head ja 
tagavad, et ohutuse eest

vastutab toimiv organisatsioon.

Protsessid, vahendid ja 
dokumendid toetavad

kestlikku ja ohutut
toimimist.

Ohutusjuhtimist ja 
mittetehnilisi oskusi

arendatakse
süstemaatiliselt.

Kavandamis- ja 
muutmisprotsessides võetakse
süstemaatiliselt arvesse inim- ja 
organisatsioonitegureid (HOF), 

sealhulgas eesliinikogemusi.

Rollid ja vastutusE2.1 TeabevahetusE3.1 Eeskuju näitamineE4.1
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ülesehitus
E2.2

Kompetentside
juhtimine

E3.2
Juhtkonna
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E4.2

RegulatiivsuhtedE1.3
Organisatsiooni

süsteemid
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organisatsioonitegurite

ga seotud teadmised
E4.3



Making the railway system work better for society.

Discover our job opportunities on era.europa.eu

Follow us on             ERA_railways
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