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| - ARBETSUPPGIFTER FOR BADA TJANSTERNA
Den anstéllde ska arbeta i teamet for information, teknik och anlaggningsforvaltning (ITFM-teamet) vid
enheten for resurser och stéd, samt vara understéalld ITFM-teamets chef.

ITFM-teamets uppgift ar att bidra till att byrans operativa mal och syften uppnas, genom att sikerstalla att
enhetens IKT-infrastruktur, informationssystem och stodtjanster &ar anpassade till verksamhetens
funktioner.

Byran soker tva handlaggare: en it-sdkerhetstekniker och en it-tekniker.

De s6kande kan vilja att soka till en tjanst eller till bada tjansterna.

De s6kande maste i ERA:s ans6kningsformular tydligt ange vilken eller vilka tjanster ansékan avser.

De sokande kommer inte att kunna &ndra den tjanst eller tjanster som valts efter att ERA-
ansokningsformularet lamnats in.

1. IT-SAKERHETSTEKNIKER

Den anstdllde kommer att ansvara for foljande:

»  Byrans forfaranden vid IKT-sakerhetshantering.

»  Handlaggning, konfiguration, sdkerhet, drift och underhall av relevanta verktyg till stéd for byrans
IKT-sékerhet.

»  Bidra till forbattring av byrans IKT-sdkerhet.

Huvudsakliga arbetsuppgifter och ansvarsomraden:
Leverans, tillhandahdllande av tjdnster och stéd

»  Foresla, genomfdra, 6vervaka och kontrollera efterlevnaden av sdkerhetsrelaterade strategier
och forfaranden, samt foresla och framija riktlinjer.

»  Framja medvetandet om IKT-sdkerhet och béasta praxis inom byran.

»  ldentifiera, utvardera och rapportera informationstekniska risker i enlighet med lagstadgade
krav for att minimera eller eliminera risker och brister i granskningsresultat (se férordning (EG)
nr45/2001).
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»  Upprétthalla kontakt mellan teamet for informationssakerhet och avdelningen for efterlevnad,
uppgiftsskyddsombudet, internkontrollsamordnaren, kvalitetsenheten, rattstjdnsten och
personavdelningen i man av behov.

> Hantera SIEM- och IDS-verktyg.

> Hantera sadkerhetsrelaterade incidenter och handelser for att skydda organisationens IKT-
resurser, som bestar av saval immateriella som fasta tillgdngar, samt byrans goda namn.

Uppbyggnad, datainsamling och genomférande

> Utfoéra marknadsanalyser, riktmarkning, kundundersdkningar, utstdllningar, saljbesok och
liknande informationsinsamling infor kommande initiativ, samt for att halla sig uppdaterad med
den senaste utvecklingen och nya trender.

»  Hantera projektledningsarbete i tilldelade projekt fran samtliga fem processgrupper: “initiering”,
"planering”, "genomfdrande”, "kontroll” och "slutférande”.

> Tillampa projektledningsmetoder (PM?) och ERA:s IMS-férfaranden vid anvindning av verktyg,
samt vid utarbetande och fardigstallande av dokument och dokumenterbara funktioner.

> Vara forfattare eller medforfattare till specifikationer i anbudsunderlag vid projekt som kraver
att hela eller delar av arbetet laggs ut pa entreprenad.

»  Spela en nyckelroll vid utvardering, urval samt forhandlingar om villkor och avtalsférhallanden
for sddana initiativ.

> Arbeta i ndra vaxelverkan med berdérda avdelningar och upphandlingsenheter inom byran samt
med det specifika projektets ledningsstruktur.

»  Samverka med kollegor vid andra byraer och EU-institutioner.

2. IT-TEKNIKER
Den anstdllde kommer att ansvara for foljande:

»  Utveckling, konfiguration, administration, drift och underhall av ERA:s IKT-miljo6 genom
projektledning och tjansteleveranser i end-to-end-processer.
»  Bidra till férbattring av byrans IKT-sdkerhet.

Huvudsakliga arbetsuppgifter och ansvarsomraden:
Leverans, tillhandahdllande av tjdnster och stéd

» Installera, konfigurera och administrera byrans backoffice-servermiljo, maskinvara och
systemprogramvara, samt plattformar for test/utbildning/tillfallig lagring av stora datamangder.

> Driva och administrera byrans mobila data- och kommunikationssystem.

> Administrera stora LAN/WAN-miljoer.

»  Utféra kontroll av servicenivaer for att sdkerstdlla att villkoren i servicenivdavtal och
underliggande driftsnivaavtal eller kontrakt uppfylls.

> Felsoka, granska och rapportera specifika IKT-komponenter och systemet som helhet.

»  Leda IKT-infrastrukturprojekt och eventuellt I3gga ut delar av arbetet pa entreprenad.

Uppbyggnad, datainsamling och genomférande

»  Utfora marknadsanalyser, riktmarkning, kundundersdkningar, utstallningar, saljbesok och
liknande informationsinsamling infor kommande initiativ, samt for att halla sig uppdaterade med
den senaste utvecklingen och nya trender.

>  Hantera projektledningsarbete i tilldelade projekt fran samtliga fem processgrupper: “initiering”,
"planering”, "genomfdrande”, "kontroll” och ”slutférande”.

> Tillampa projektledningsmetoder (PM?) och ERA:s IMS-férfaranden vid anviandning av verktyg,
samt vid utarbetande och fardigstallande av dokument och dokumenterbara funktioner.

120 Rue Marc Lefrancq | BP 20392 | FR-59307 Valenciennes Cedex 2/12
Tfn +33 (0)327 09 65 00 | era.europa.eu




EUROPEISKA UNIONENS JARNVAGSBYRA Infordran av intresseanmalningar
TA2f
ERA/AD/2019/001

»  Vara forfattare eller medforfattare till specifikationer i anbudsunderlag vid projekt som kraver
att hela eller delar av arbetet ldggs ut pa entreprenad.

> Spela en nyckelroll vid utvardering, urval samt forhandlingar om villkor och avtalsforhallanden
for sadana aktiviteter.

»  Arbeta i ndra vaxelverkan med berorda avdelningar och upphandlingsenheter inom byran, samt
med det specifika projektets ledningsstruktur.

Il - BEHORIGHETSKRITERIER

For bada tjansterna giller att urvalsforfarandet ar 6ppet for alla sbkande som senast sista dagen for
inlamning av ansdkningar uppfyller alla féljande behorighetskriterier:

1. Allménna krav

» Vara medborgare i en av Europeiska unionens medlemsstater eller medborgare i nagot land i
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (Island, Liechtenstein och Norge)®.

> Atnjuta fulla medborgerliga rattigheter.

> Ha fullgjort alla skyldigheter enligt gallande lagstiftning om varnpliktstjanstgdring?.

> Uppfylla de skdtsamhetskrav som stélls for tjdnsteutévningen?.

> Vara i tillrdckligt god fysisk form for att kunna utféra de uppgifter som ar kopplade till tjansten®.

> Ha mycket goda kunskaper i ett av Europeiska unionens officiella spradk® och sddana
tillfredsstallande kunskaper i ett annat av Europeiska unionens officiella sprak® som kravs for att
kunna utféra de uppgifter som ar férbundna med tjansten.

» Inte ha uppnatt den alder da EU:s personal automatiskt gar i pension; for ndrvarande ar detta
den sista dagen i den mé&nad da han eller hon fyller 66 ar’.

2. Kuvalifikationer:

» Ha en avslutad universitetsutbildning, styrkt med examensbevis, som med normal studietakt
motsvarar minst fyra ar, foljt av minst tre ars yrkeserfarenhet,
ELLER

» ha en avslutad universitetsutbildning, styrkt med examensbevis, som med normal studietakt
motsvarar minst tre ar, foljt av minst fyra ars yrkeserfarenhet.

Viktigt:
» Universitetsstudierna maste vara inom datavetenskap eller informationsteknik eller liknande
disciplin.

1 Europeiska unionens medlemsstater dr féljande: Belgien, Bulgarien, Cypern, Danmark, Estland, Finland, Frankrike, Férenade kungariket, Grekland,
Irland, Italien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Nederldnderna, Polen, Portugal, Rumdnien, Slovakien, Slovenien, Spanien, Storbritannien, Sverige,
Tjeckien, Tyskland, Ungern och Osterrike.
2 Om tillimpligt
3 Fére en eventuell utndmning ska utvald sékande uppvisa ett intyg om att han eller hon inte férekommer i belastningsregistret.
4 Fére en eventuell utndmning ska utvald s6kande genomgda ldkarundersékning vid en Iékarmottagning som anges av ERA fér att bekrdfta att kraven
i artikel 28 e i tjdnsteféreskrifterna for tjéinstemdn och anstdllningsvillkoren fér 6vriga anstdllda i EU dr uppfyllda.
5 Ditt modersmdl eller ett annat av EU:s officiella sprék som du har mycket goda kunskaper i motsvarande nivad C1 enligt definitionen i den
gemensamma europeiska referensramen fér sprdk (GERS) http.//europass.cedefop.europa.eu/sv/resources/european-language-levels-cefr
6 Kunskaper i ett andra officiellt EU-sprak motsvarande minst niva B2 enligt definitionen i den gemensamma europeiska referensramen for sprak
(GERS).
7 Se artikel 52 a i tjcinsteféreskrifterna for tignstemdn for tillfélligt anstdllda, som pd motsvarande sdtt ska tillimpas pd kontraktsanstdllda, artikel 119
i anstdliningsvillkoren for évriga anstdllda.
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Endast examensbevis som utfardats av myndigheter i en medlemsstat i EU eller i EES
(Europeiska ekonomiska samarbetsomradet) och examensbevis som erkdnts som likvardiga av behoriga
myndigheter i en medlemsstat i EU eller i EES godtas.

3. Yrkeserfarenhet:

For att uppfylla kraven for denna profil ska du senast sista dagen foér inlamning av ansokan ha
sammanlagt

» minst tre ars yrkeserfarenhet (efter avlagd universitetsexamen).

I - URVALSKRITERIER

De sokande som uppfyller ovan angivna behorighetskriterier kommer att bedémas och poangsattas utifran
urvalskriterierna. En sdkande behover inte uppfylla alla urvalskriterierna. Sékande som inte uppfyller ett
eller flera av urvalskriterierna kommer inte omedelbart att uteslutas.

Vilka urvalskriterier som anvands for bedomningen av ansékningarna beror pa vilken eller vilka tjanster
som valts, enligt foljande:

IT-SAKERHETSTEKNIKER:
> Dokumenterad yrkeserfarenhet om minst fem ar inom ett av féljande omraden:
» Informationssadkerhet.
» Standarder for informationssakerhet (t.ex. 1ISO 27000, ITIL SCM).
» Utbildning i informationssakerhet och kommunikation for 6kad medvetenhet.

IT-TEKNIKER:
> Dokumenterade fardigheter och minst fem ars erfarenhet av stédfunktioner inom
backoffice, baserade pa ITIL:s processer Incident, Problem and Change Management.
> Dokumenterade kunskaper om minst fem ar, baserade pa officiell certifiering inom ITIL
(t.ex. ITIL SCM).
»  Dokumenterade kunskaper om minst fem ar, baserade pa officiell certifiering inom minst
tva av foljande Microsofttekniker i version:
Microsoft Office-paketen 2013—2019.
Microsoft Windows Servers operativsystem 2008—-2019.
Microsoft AD DS, AD FS, AD CS, GPO 2008-2019.
Microsoft Office Servers 2010-2019;
Azure AD, Office 365.
PowerShell.
»  Dokumenterade kunskaper om minst fem ar, baserade pa officiell certifiering inom minst
en av féljande VMware-tekniker i version 6.0-6.7:
» VMware ESXi.
» VMware vCenter, UM.
» VMware ESXi.
Yrkeserfarenheten/de akademiska kvalifikationerna ska beskrivas sa utférligt som méijligt i ERA:s
ansokningsformular.

VVVYVVYYVY

De sokande som utifran urvalskriterierna bedéms vara lampligast kommer att kallas till intervju och ett
skriftligt prov.
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IV - INTERVJU, SKRIFTLIGT PROV OCH YTTERLIGARE PROV (i tillampliga fall)

De stkande som gatt vidare till testomgangen, som omfattar en strukturerad intervju och ett skriftligt prov,
kommer att bedomas och poéngsattas utifran foljande kriterier:

For intervjun: kriterier som ar relevanta for it-sdkerhetstekniker:

> Motivering.

Harda fardigheter:

> Kunskap om och tillampning av it-sdkerhetsstandarder.

> Kunskap om och tillampning av integrerade sdkerhetsstandarder genom anvandning av
molntjanster.

»  Kunskap om och tillampning av skydd for IKT-tillgangar.

> Kunskap om och anvandning av SIEM-verktyg.

Mjuka fardigheter (som endast bedéms under intervjun):

»  Medvetenhet om systematiska och metodologiska processer i projekt, individuellt arbete
och i team.

»  Formaga att uppratta en balans mellan kraven pa forfaranden under projektplaneringen
och efterlevnaden av IKT-sdakerhetskrav, for att kunna avgora vilka resurser som kravs for
att na effektiva I6sningar i god tid.

y  Formaga att analysera risker, som samtidigt sdkerstaller att det radande regelverket
efterlevs.

»  Formaga att identifiera relevant teknik som kan introduceras inom det specifika IKT-
sakerhetsomradet for att effektivisera cybersakerheten.

For intervjun: kriterier som ar relevanta for it-tekniker:

> Motivering.

Harda fardigheter:

> Kunskap om och tillampning av ITIL-praxis.

> Kunskap om och yrkeserfarenhet av projektledning.

> Kunskap om och tillampning av molntjanster.

> Kunskap om och anvdndning av Microsoft Active-katalogen.

Mjuka fardigheter (som endast bedéms under intervjun):

»  Medvetenhet om systematiska och metodologiska processer i projekt, individuellt arbete
och i team.

»  Formaga att analysera krav pa IKT-tjanster for att kunna avgora vilka resurser som kravs
for att uppna mal och évervinna icke-funktionella barriarer.

»  Formaga att analysera risker, som samtidigt sakerstéller att det radande regelverket
efterlevs.

»  Formaga att identifiera relevant teknik som kan introduceras inom det specifika IKT-
sakerhetsomradet for att effektivisera utférandet av tjansterna.

For det skriftliga provet: relevanta kriterier for alla omraden

» Formuga att forsta hur affarskrav och forvantningar ska hanteras.
» Formaga att kommunicera skriftligt pa engelska.
» Formaga att strukturera kommunikation i relation till innehall.

Sokande med engelska som modersmal kommer att genomga ett prov dar kunskaperna i ett andra EU-
sprak testas. Eftersom detta ingar i de allmanna kraven som anges ovan kommer oférmaga att uppvisa
tillfredsstallande kunskaper i ett andra EU-sprak att leda till att den sokande utesluts fran
urvalsférfarandet.
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Infordran av intresseanmalningar for tva tjanster som
handlaggare: en it-sakerhetstekniker och en it-tekniker
(AD6) vid enheten for resurser och stod

Tillfélligt anstdélld 2 f (AD6) — i syfte att upprdtta en reservlista —

ERA/AD/2019/001

Datum fér offentliggérande: 28/01/2019

Sista ansékningsdag: 26/02/2019 (kl. 23.59 CET,
lokal tid i Valenciennes, Frankrike)

Typ av kontrakt: Tillfalligt anstalld 2 f
Tjdnstegrupp och lénegrad: AD6

Tjdnstgdringsort: Valenciennes, Frankrike

Kontraktets I6ptid: Fyra ar, men kontraktet kan
forlangas for en bestamd tidsperiod pa hogst fyra ar.
Om kontraktet forlangs en andra gang blir det
obegransat.

Grundlén per mdnad: 5 416,58 euro i I6neklass 1
och en viktningsfaktor pa 16,7 procent (fran den 1
juli 2018) plus sarskilda tillagg i forekommande
fall.

Enhet: se:http://www.era.europa.eu

Ansékningar ska endast sdndas per e-post till:
jobs@era.europa.eu

Reservlistan dr giltig till och med: 26/02/2021,
med mojlighet till forlangning

BYRAN

Europeiska unionens jarnvagsbyra ar ett av Europeiska kommissionens organ och inrdttades genom
Europaparlamentet och radets férordning (EU) 2016/796. Dess uppgift ar att stédja utvecklingen av ett

gemensamt europeiskt jarnvagsomrade som garanterar en hog sdakerhetsniva.

Byrans framsta mal dr att se till att jarnvagssystemet fungerar battre for samhallet.

Vart dtagande ar att uppna detta mal genom att

» tillhandahalla certifieringar, tillstand och tjanster som avser foérhandsgodkdnnanden till

jarnvagssektorn*,

» tillhandahalla tekniskt stod till Europeiska kommissionen,

» Overvaka nationella sdakerhetsmyndigheter (NSA) och anmalda organ*,

informationsspridning och utbildning) till
sakerhetsmyndigheter (NSA) och intressenter,

» utveckla ett gemensamt synsatt pa sakerhet inom det europeiska trafikstyrningssystemet for tag

»y ge stod (t. ex.

(ERTMS), samt

» framja enklare tillgang for kunder till den europeiska jarnvagssektorn.

Mer information om var verksamhet finns i vart samlade programdokument.

medlemsstater, nationella

Byrans huvudkontor ligger i Valenciennes, medan vart motescentrum i Lille anvdnds for sarskilda
evenemang. For ndrvarande har byran 160 anstéllda. Har kan du lasa om ERA:s uppdrag, vision och varden.

Ytterligare information om vart arbete finns pa era.europa.eu.
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*Fran och med juni 2019

ENHETEN FOR RESURSER OCH STOD
Enheten for resurser och stdd forvaltar byrans resurser generellt och erbjuder dvergripande stod till ERA:s
verksamhet.

Enheten ar uppdelad i tva avdelningar som rapporterar direkt till chefen vid enheten for resurser och stod:

» Personal och ekonomi.
» It och anlaggningsforvaltning.

Enheten har for narvarande cirka 40 anstéllda.

ANSOKNINGSFORFARANDE
For att ansokan ska vara giltig maste sékande senast sista dagen foér inlamning av ansékan lamna in ERA:s
ansokningsformular, vederborligen ifylit.

Sokande som har betyg/examensbevis fran ett land som inte dr med i EU ombeds sinda en skannad
version av det EU-validerade betyget/examensbeviset tillsammans med ansékan.

Om instruktionerna inte f6ljs kommer den s6kande att uteslutas fran urvalsforfarandet.

Eftersom byrans arbetssprak ar engelska uppmanas de sékande att ldmna sin ansékan pa engelska for att
underlatta urvalsforfarandet.

Ansokningarna ska sindas till e-postadressen jobs@era.europa.eu senast 26/02/2019 kl. 23.59 CET (lokal
tid Valenciennes), med referensnumret for infordran av intresseanmalningar tydligt angivet i
arenderaden.

Observera att ansdkningar som sdnds per fax eller post inte kommer att beaktas.

Om det nagon gang under forfarandet kan faststallas att den information som den sékande har [dmnat ar
felaktig kan han eller hon komma att uteslutas.

Det ar forbjudet for sokande att ta direkt eller indirekt kontakt med medlemmarna i urvalskommittén eller
for nagon annan att gora det for deras rékning. Den myndighet som &r behorig att inga anstallningsavtal
genom delegering (nedan kallad anstéallningsmyndigheten) forbehaller sig ratten att utesluta sokande som
inte respekterar detta.

En reservlista kommer att uppréattas och vara giltig under tva ars tid raknat fran urvalsférfarandets sista
dag. Anstéllningsmyndigheten kan besluta om att forldnga reservlistans giltighet. Reservlistan kan
anvandas for att tillsdtta andra tjanster med samma tjanstegrupp och Iénegrad som den som beskrivs
ovan.
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Observera att systemet kan fa problem med att behandla stora mangder uppgifter pa grund av det stora
antal ansdkningar vi kan komma att ta emot nér ansokningstiden gar ut. De s6kande uppmanas darfér
att sanda sin ansokan i god tid fore sista ansokningsdag.

Viktigt: Bevishandlingar (exempelvis vidimerade kopior av betyg/examensbeuvis, bevis pa erfarenhet osv.)
ska INTE bifogas nu, men kan begaras i ett senare stadium av forfarandet.Handlingarna kommer inte att
atersandas till de sdkande.

URVALSFORFARANDE

1.

Urvalet kommer att organiseras enligt féljande:

10.

11.

Anstéllningsmyndigheten eller dess foretradare inrattar en uttagningskommitté bestadende av

minst en enhetschef och/eller en handlidggare som leder en sektor, en féretradare for

personalavdelningen och en foretradare for personalkommittén.

Uttagningskommittén kommer att granska de inkomna ansokningarna utifran de sarskilda villkor

som beskrivs i avsnittet Behorighetskriterier i Infordran av intresseanmalningar.

De ans6kningar som uppfyller dessa villkor kommer sedan att bedémas och poangséttas utifran

de urvalskriterier som beskrivs i avsnittet Urvalskriterier i Infordran av intresseanmalningar.

For var och en av tjansterna kommer uttagningskommittén att bedéma och podngsatta varje

behoérig ansbkan utifran den sdkandes utbildning/akademiska kvalifikationer och

yrkeserfarenheter, med hanseende till varje profil som beskrivs i avsnittet Arbetsuppgifter i

Infordran av intresseanmalningar.

Uttagningskommittén ska kalla de 15 sokande som fatt hogst poang (till tjansten som it-

tekniker) och de tolv s6kande som fatt hogst poang (till tjansten som it-sdkerhetstekniker) av

de sokande som erhallit minst 60 procent av det totala antalet poang som ges enligt

urvalskriterierna. Samtliga kandidater som fatt lika manga podng som de 15 sékande med hogsta

podng ska kallas till tjansten som it-tekniker och som de tolv sékande med hdgsta poang till

tjansten som it-sakerhetstekniker.

De s6kande som tas med pa listan kommer att kallas till ndsta steg i urvalsférfarandet, som

bestar av en intervju och ett skriftligt prov.

Intervjun och det skriftliga provet ska genomforas pa engelska. Om sékandens modersmal &r

engelska ska det andra sprak som anges i ansokningsformularet testas.

Podngen for intervjuerna och det skriftliga provet ar som foljer:

» Hogsta mojliga poangsumma for intervjun: 60 podng Lagsta podngsumma for att ga vidare:
36 podng

» Hogsta mojliga podngsumma for skriftligt prov: 40 poang Lagsta poangsumma for att ga
vidare: 24 podng

Om en sokande under intervjun inte har uppnatt den lagsta podngsumman for att ga vidare

kommer dennes skriftliga prov inte att bedomas.

Utifran resultaten av intervjun och det skriftliga provet féreslar uttagningskommittén en lista

over lampliga sokande till anstallningsmyndigheten. Foér var och en av tjansterna kommer de

sokande som uppnatt den grans for att ga vidare som anges i punkt 8 att placeras pa reservlistan.

En reservlista kommer att upprattas for varje tjanst. Reservlistan kommer att upprattas i

rangordning. De sOkande bor vara medvetna om att en plats pa reservlistan inte garanterar

rekrytering.

Innan en sékande erbjuds en tidsbegransad anstallning underséker anstallningsmyndigheten om

han eller hon har nagra personliga intressen som kan paverka hans eller hennes oberoende eller

om det foreligger nagon annan intressekonflikt. Den sdkande ska via ett sarskilt formular

informera anstallningsmyndigheten om eventuella faktiska eller potentiella intressekonflikter.

Anstallningsmyndigheten kommer vid behov att vidta nédvandiga atgarder.

Byran tillampar mycket strikta regler vid intressekonflikter. Mot bakgrund av de speciella och

specifika arbetsuppgifter som utférs av ERA, samt for att undvika intressekonflikter, omfattas
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12.

13.

14.

15.

personalen av sarskilda regler som har antagits av ERA:s styrelse. Ytterligare information finns i
beslut nr 169 som utfardats av styrelsen for tillampning av ramen for god férvaltningssed samt
dess bilaga.

Reservlistan kommer att vara giltig till och med 26/02/2021. Giltighetstiden kan forlangas genom
ett beslut fran anstallningsmyndigheten.

Lampliga sokande kommer att anstallas efter beslut av anstallningsmyndigheten. Innan de
sokande pa reservlistan erbjuds ett anstéllningsavtal kan de ombes att genomga en intervju med
verkstallande direktoren.

Innan de utvalda sékande erbjuds ett anstallningsavtal ska de lamna in alla relevanta dokument
som styrker deras utbildningsbakgrund och yrkeserfarenhet.

De s6kande far under inga omstandigheter kontakta uttagningskommittén, direkt eller indirekt,
betraffande rekryteringen. Anstéallningsmyndigheten férbehaller sig ratten att diskvalificera
sokande som inte foljer dessa anvisningar.

SAMMANFATTNING AV ANSTALLNINGSVILLKOREN OCH FORMANER

1. Ingen nationell skatt dras fran lonen, i stillet dras | Beroende pa den enskilda personliga
en kallskatt som gar tillbaka till EU. situationen och ursprungsland kan personalen

2. Den arliga ledigheten bestar av tva dagar per
kalendermanad plus ytterligare dagar for alder och
grad, plus 2,5 dagar for utlandsstationerad personal

dessutom ha ratt till féljande:

6. Utlandstillagg eller sarskilt utlandstillagg.

och i genomsnitt 16 ERA-semesterdagar per ar. 7. Hushallstillagg.

3. Allmadn och relevant teknisk utbildning samt | 8. Tilldgg for underhallsberattigade barn.

yrkesmassiga utvecklingsmojligheter.
4. EU:s pensionssystem (efter tio tjanstear).

5. EU:s
forsakringsskydd vid olycksfalls- och arbetsskador,
arbetsloshets- och  invaliditetsersattning  och

9. Utbildningstillagg.

10. Bosattningsbidrag och ersattning for
gemensamma  sjukfoérsdkringssystem, | flyttkostnader.

11. Ett forsta tillfalligt dagtraktamente.

reseforsakring. 12. Andra férmdner (ersattning for resekostnader

vid tilltrade etc.).

For ytterligare information om de olika villkoren,
se bilaga VII till tjansteféreskrifterna (s. 96-110):
http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CON
SLEG:1962R0031:20140101:SV:PDF

ATAGANDEN

Atagande om att framja jamstilldhet: Overklagandeférfarande:

Byran tillampar en politik for lika mojligheter och | S6kande som deltog i ett urvalsforfarande har ratt
vilkomnar ansokningar fran alla sokande som | att begara kommentarer avseende deras resultat
uppfyller behorighets- och uttagningskriterierna, | pa det skriftliga provet, ytterligare prov och
utan nagon atskillnad pa grund av nationalitet, alder, | intervjuer. En sékande som anser att forfarandet
etnicitet, politisk, filosofisk eller religiés 6vertygelse, | inte har genomforts korrekt, och/eller att ett
kon eller sexuell ldaggning och oberoende av | misstag har begatts vid nagon tidpunkt under
funktionsnedsattning, civilstdnd eller annan | bedomningen, far begara en Gversyn av sin
familjesituation. ansokan och lamna in ett klagomal eller en
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overklagan.En begdran om omprovning kan lamnas
in inom 20 kalenderdagar efter mottagandet av e-
postmeddelandet om att han eller hon fatt avslag
pa sin ansokan. | begdran om omprovning ska
referens for det aktuella uttagningsférfarandet
anges och det uttagningskriterium som den
sokande onskar fa omprovat anges tydligt, liksom
skalen till omproévningen.

Begdran ska ldamnas till byrans sarskilda e-
postadress (jobs@era.europa.eu).
Den sOkande ska inom 15 kalenderdagar efter att

begaran [amnats in informeras om
uttagningskommitténs beslut i fragan.
FORFARANDE FOR OVERKLAGANDE OCH KLAGOMAL
Om en s6kande anser att han eller hon har paverkats | Det finns ocksa mdjlighet att klaga hos

negativt av ett sarskilt beslut kan han eller hon
lamna in ett administrativt klagomal enligt
artikel 90.2 i tjansteforeskrifterna for tjansteman
och anstallningsvillkoren for 6vriga anstdllda i
Europeiska unionen pa foljande adress:

The Chairman of the Management Board

European Union Agency for Railways

120, rue Marc Lefrancq

FR - 59300 Valenciennes

Klagomalet maste lamnas in inom tre manader fran
det datum da den s6kande informeras om det beslut
som han eller hon paverkas negativt av.

Om klagomalet avvisas kan den sdkande enligt
artikel 270 i fordraget om Europeiska unionens
funktionssatt och artikel 91 i tjansteforeskrifterna
for tjansteman och anstallningsvillkoren for dvriga
anstallda i Europeiska unionen ta drendet till

The General Court of the European Union
(Europeiska unionens tribunal)

Postadress:

L-2925 Luxembourg

http://curia.europa.eu/

Observera att anstallningsmyndigheten inte har
befogenhet att dndra uttagningskommitténs beslut.
Domstolen har faststallt att den endast ifragasatter
uttagningskommitténs utrymme for skonsmassig
beddmning om en dvertradelse av reglerna som styr
uttagningskommitténs forfaranden har skett.

Europeiska ombudsmannen enligt artikel 228.1 i
fordraget om Europeiska unions funktionssatt och i
enlighet med villkoren i Europaparlamentets beslut
av den 9 mars 1994 om foreskrifter och allmanna
villkor for ombudsmannens &dmbetsutovning,
offentliggjord i Europeiska gemenskapernas
officiella tidning L 113, 4.5.1994.

European Ombudsman

1, Avenue du Président Robert Schuman - CS
30403

FR — 67001 Strasbourg Cedex
http://www.ombudsman.europa.eu

Observera att klagomal som léamnas till
ombudsmannen inte paverkar den period som
faststalls i  artiklarna90.2 och 91 i
tjansteforeskrifterna for tjdnsteman i
Europeiska unionen fér att lamna in ett klagomal
respektive ett overklagande till
Europeiska unionens tribunal, enligt artikel 270 i
fordraget om Europeiska unionens funktionssatt.

120 Rue Marc Lefrancq | BP 20392 | FR-59307 Valenciennes Cedex
Tfn +33 (0)327 09 65 00 | era.europa.eu

11/12


http://curia.europa.eu/
http://www.ombudsman.europa.eu/

EUROPEISKA UNIONENS JARNVAGSBYRA

Infordran av intresseanmalningar
TA2f
ERA/AD/2019/001

DATASKYDD

Syftet med att behandla de uppgifter du [amnar ar
att hantera din ansdkan infor ett eventuellt forsta
urval och anstéllning vid byran.

De personuppgifter som vi efterfragar kommer att
behandlas i enlighet med Europaparlamentets och
rddets forordning (EU) 2018/1725 av den
23 oktober 2018 om skydd for fysiska personer med
avseende pa behandling av personuppgifter som
utférs av unionens institutioner, organ och byraer
och om det fria flodet av sddana uppgifter samt om
upphdvande av férordning (EG) nr45/2001 och
beslut nr 1247/2002/EG Text av betydelse for EES.
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