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Convite a apresentacao de candidaturas para dois lugares
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| - PERFIL DE FUNCOES PARA AMBOS OS LUGARES

O titular do cargo trabalharad na Unidade «Recursos e Apoio» da equipa ITFM (Gestdo das Tecnologias da
Informacdo e das Infraestruturas), sob a responsabilidade do chefe da equipa ITFM.

A equipa de Gestdo das Tl e das Infraestruturas tem por missdao contribuir para a realizagdo das metas e
dos objetivos operacionais da Agéncia, assegurando que as unidades dispdem das infraestruturas de TIC,
dos sistemas de informacdo e dos servicos de apoio adequados ao desempenho das suas funcgdes.

A Agéncia pretende recrutar dois administradores: um responsavel pela seguranca das Tl e um
responsavel pelas TI.
Os interessados podem candidatar-se a um ou a ambos os lugares.

Os candidatos tém de indicar claramente no seu formuldrio de candidatura da Agéncia Ferroviaria da
Unido Europeia (ERA) o(s) lugar(es) a que se estdo a candidatar.

Os candidatos ndo poderdo alterar o(s) lugar(es) escolhido(s) apds a apresentagdo do formuldrio de
candidatura da ERA.

1. RESPONSAVEL PELA SEGURANCA DAS TI

O titular do cargo sera responsavel por:

> Os processos de gestdo da seguranca das TIC da Agéncia;

» A administracdo, configuragdo, seguranca, funcionamento e manutencao das ferramentas relevantes
de apoio a seguranca das TIC da Agéncia;

> Contribuir para a melhoria da seguranca das TIC da Agéncia.

Principais fungGes e responsabilidades:
Execucgdo, prestagdo de servigos e apoio

> Elaborar, implementar, aplicar, controlar e acompanhar as politicas e os procedimentos
relacionados com a seguranca das TIC, bem como elaborar e promover orientagdes;

> Promover a sensibilizagdo para a seguranca das TIC e as melhores praticas na Agéncia;

> ldentificar, avaliar e comunicar os riscos em matéria de seguranca da informac¢do de uma forma

que satisfaca os requisitos regulamentares e de conformidade, a fim de minimizar ou eliminar
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os riscos e os problemas mencionados nas conclusdes das auditorias (por exemplo, Regulamento
(CE) n.245/2001);

> Estabelecer a ligagdo entre a equipa de seguranca da informacdo e os servicos de conformidade
corporativa, o responsavel pela protecdo de dados, o coordenador do controlo interno, os
servicos de garantia da qualidade, os servicos juridicos e o setor de RH, conforme necessario;

> Gerir ferramentas de gestdo de eventos e informacgdes de seguranca (SIEM) e do sistema de
detecdo de intrusdes (IDS);

> Gerir eventos e incidentes de segurancga para proteger os ativos de TIC corporativos, incluindo a
propriedade intelectual, ativos fixos e a reputacdo da Agéncia.

Construgdo, aquisicdo e implementagdo

> Criar clientes de referéncia e realizar andlises de mercado, andlises comparativas, exposicoes,
visitas a fornecedores e atividades semelhantes de recolha de informacgdes para as iniciativas
planeadas e para acompanhar os uUltimos desenvolvimentos e tendéncias;

> Para projetos atribuidos, realizar tarefas de gestao do projeto dos cinco grupos do processo —
«Iniciar», «Planear», «Executar», «Controlar» e «Concluir»;

> Aplicar metodologias de gest3o de projetos (p. ex., PM?) e procedimentos do sistema de gestdo
integrada (IMS) da ERA durante a utilizagdo de ferramentas e a elaboragdo de documentos e
elementos documentaveis, bem como durante o trabalho com estes;

> Elaborar, em conjunto ou ndo com outros, os cadernos de encargos dos concursos para projetos
gue exigem a externalizacdo parcial ou total do trabalho;

> Desempenhar um papel importante na avaliacdo, selecdo e negociacdo de condicOes
contratuais, e na gestdo das relacGes com os adjudicatarios no ambito dessas iniciativas;

> Manter uma estreita comunicacdo com as unidades afetadas e de aprovisionamento da Agéncia
e com a estrutura de governagao de cada projeto;

»  Estabelecer a ligagdo com homodlogos de outras agéncias e instituicdes da UE.

2. RESPONSAVEL PELAS TI

O titular do cargo sera responsavel por:

> Desenvolvimento, configuragdo, administragdo, funcionamento e manutencdo do ambiente de TIC
da ERA, gerindo todas as fases dos projetos e processos de presta¢do de servigos;
> Contribuir para a melhoria do ambiente de TIC da Agéncia.

Principais fungdes e responsabilidades:
Execugdo, prestagdo de servigos e apoio

> Instalar, configurar e administrar o ambiente de hardware dos servidores de back-office e de
software dos sistemas da Agéncia — produgdo, bem como plataformas de
teste/formac&o/ativacéo;

> Assegurar o funcionamento e a administracdo dos sistemas de comunicacdes e de computacado
movel da Agéncia;

> Administrar grandes ambientes LAN/WAN;

> Realizar a gestdo do nivel de servico, a fim de garantir o cumprimento dos Acordos de Nivel de
Servico e dos Acordos de Nivel Operacional ou contratos subjacentes;

> Resolver problemas, auditar e fornecer informac&es sobre as varias componentes das TIC e em
termos globais;

> Gerir projetos de infraestruturas TIC, possivelmente externalizando parte do trabalho.
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Construg¢do, aquisi¢do e implementagdo

> Criar clientes de referéncia e realizar analises de mercado, andlises comparativas, exposicoes,
visitas a fornecedores e atividades semelhantes de recolha de informagGes para as iniciativas
planeadas e para acompanhar os uUltimos desenvolvimentos e tendéncias;

»  Para projetos atribuidos, realizar tarefas de gestdo do projeto dos cinco grupos do processo —
«Iniciar», «Planear», «Executar», «Controlar» e «Concluir»;

> Aplicar metodologias de gest3o de projetos (p. ex., PM?) e procedimentos do sistema de gestdo
integrada (IMS) da ERA durante a utilizacdo de ferramentas e a elaboracdo de documentos e
elementos documentaveis, bem como durante o trabalho com estes;

> Elaborar, em conjunto ou ndo com outros, os cadernos de encargos dos concursos para projetos
gue exigem a externalizacdo parcial ou total do trabalho;

> Desempenhar um papel importante na avaliacdo, selecdio e negociacdo de condicGes
contratuais, e na gestao das relacdes com os adjudicatdrios no ambito dessas iniciativas;

> Manter uma estreita comunicacdo com as unidades afetadas e de aprovisionamento da Agéncia
e com a estrutura de governacdo de cada projeto.

Il - CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE

Para ambos os lugares, o processo de sele¢do esta aberto aos candidatos que satisfacam todos os critérios
de elegibilidade abaixo especificados, na data-limite para a apresentacao de candidaturas:

1. Requisitos gerais:

» Ser cidad3do de um dos Estados-Membros da Unido Europeia ou cidad3ao do Espago Econémico
Europeu (Islandia, Listenstaine e Noruega)?;

» Gozar de plenos direitos como cidadao;

»  Ter cumprido quaisquer obrigacdes impostas por lei quanto ao servigo militar?;

» Oferecer as garantias de moralidade requeridas para o exercicio das fun¢des em causa3;

»  Estar fisicamente apto para o exercicio das fun¢des associadas ao lugar?;

> Ter um conhecimento profundo de uma lingua oficial® da Unido Europeia e um conhecimento
satisfatdrio de outra lingua oficial da Unido Europeia® na medida do necessario ao desempenho
das suas fungdes;

» Ter idade inferior a idade de reforma oficiosa dos funciondrios da UE, atualmente fixado no
ultimo dia do més em que completam 66 anos’.

1 Os Estados-Membros da Unido Europeia sio: Alemanha, Austria, Bélgica, Bulgdria, Chipre, Crodcia, Dinamarca, Eslovdquia, Eslovénia, Espanha,
Estdnia, Finldndia, Franga, Grécia, Hungria, Irlanda, Itdlia, Letdnia, Litudnia, Luxemburgo, Malta, Paises Baixos, Poldnia, Portugal, Reino Unido,
Republica Checa, Roménia, Suécia.
2 Se aplicavel
3 Antes da assinatura do contrato, o candidato selecionado deve entregar um certificado que comprove néo ter quaisquer antecedentes criminais
4 Antes da assinatura do contrato, o candidato selecionado terd de se submeter a um exame médico num centro médico indicado pela Agéncia, de
modo a que esta possa certificar-se de que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 28.2, alinea e), do Estatuto dos Funciondrios e ROA da Uniéo
Europeia
5 Lingua materna ou outra lingua oficial da UE de que tenha um conhecimento profundo que corresponda ao nivel C1, conforme definido no Quadro
Europeu Comum de Referéncia para as Linguas (QECR) http://europass.cedefop.europa.eu/en/resources/european-language-levels-cefr
6 Conhecimento de uma segunda lingua oficial da UE que corresponda, pelo menos, ao nivel B2, conforme definido no Quadro Europeu Comum de
Referéncia para as Linguas (QECR)
7 Ver artigo 52.9, alinea a), do Estatuto dos Funciondrios para Agentes Tempordrios, aplicavel por analogia aos Agentes Contratuais, artigo 119.2 do
ROA
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2. Qualificagées:

» Ser titular de um grau académico correspondente a um curso universitario completo,
comprovado por diploma, quando a dura¢do normal desse curso seja igual ou superior a 4 anos,
seguido por 3 anos, pelo menos, de experiéncia profissional;
ou

» Ser titular de um grau académico correspondente a um curso universitario completo,
comprovado por diploma, quando a dura¢do normal desse curso seja igual ou superior a 3 anos,
seguido por 4 anos, pelo menos, de experiéncia profissional;

Importante:
> O curso universitdrio deve ser no dominio das Ciéncias Informaticas, das Tecnologias de
Informagdo ou numa disciplina semelhante.

Apenas serdao aceites qualificacbes emitidas por autoridades de um dos Estados-Membros da Unido
Europeia ou autoridades do EEE (Espaco Econdmico Europeu) e qualificagdes reconhecidas como
equivalentes pelas autoridades competentes dos Estados-Membros da UE ou do EEE.

3. Experiéncia profissional:

Para serem considerados elegiveis para este perfil, os candidatos tém de possuir, na data-limite
para a apresentacdo de candidaturas, um total de:

» 3 anos, pelo menos, de experiéncia profissional (apds a obtenc¢do do diploma).

IIl - CRITERIOS DE SELECAO

As candidaturas que satisfacam os critérios de elegibilidade supracitados serdo avaliadas e classificadas
com base nos critérios de selecdo. Ndo é necessario que os candidatos satisfacam todos os critérios de
selecdo: os candidatos que ndo satisfacam um ou mais critérios de sele¢do ndo serdo imediatamente
excluidos do processo de selecao.

Os critérios de selegao utilizados para avaliar as candidaturas apresentadas dependem do(s) lugar(es)
escolhido(s):

RESPONSAVEL PELA SEGURANGA DAS TI:
»  Experiéncia comprovada de, pelo menos, 5 anos num dos seguintes dominios:
» Seguranca da informacdo;
» Normas de seguranca da informagdo (como a ISO 27000, ITIL SCM);
» Formagdo e comunicacdo de sensibilizagdo em matéria de seguranca da
informacao.

RESPONSAVEL PELAS TI:

»  Competéncias comprovadas e experiéncia de, pelo menos, 5 anos em fung¢des de apoio
administrativo, com base em processos de gestdo de incidentes, problemas e mudancas
da ITIL;

»  Conhecimentos comprovados de, pelo menos, 5 anos, com base em certificacGes oficiais,
em ITIL (como a ITIL SCM);

»  Conhecimentos e experiéncia comprovados de, pelo menos, 5 anos, com base em
certificagdes oficiais, em, pelo menos, duas das seguintes tecnologias Microsoft na versdo:
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Pacote de aplicagGes Microsoft Office 2013-2019;

Sistemas operativos Microsoft Windows Server 2008-2019;

Microsoft AD DS, AD FS, AD CS, GPO 2008-2019;

Microsoft Office servers 2010-2019;

Azure AD, Office 365;

PowerShell;

»  Conhecimentos e experiéncia comprovados de, pelo menos, 5 anos, com base em
certificagBes oficiais, em, pelo menos, uma das seguintes tecnologias VMware na versao
6.0-6.7:

» VMware ESXi;
» VMware vCenter, UM;
> VMware SRM.

YVVVVVY

As qualificacdes académicas e a experiéncia profissional devem ser descritas da forma mais precisa
possivel no formulario de candidatura da ERA.

Os candidatos considerados mais adequados com base nos critérios de selecdo serdo convidados a
realizar uma entrevista e um teste escrito.

IV - ENTREVISTA, TESTE ESCRITO E TESTES ADICIONAIS (se aplicavel)
Os candidatos selecionados para a fase de teste, que consiste numa entrevista estruturada e num teste
escrito, serdo avaliados e classificados com base nos seguintes critérios:

Para a entrevista: critérios aplicaveis ao responsavel pela seguranca das Tl:

> Motivagao;

Competéncias técnicas:

»  Conhecimentos e implementacdo de normas de seguranca das TI;

»  Conhecimentos e implementacdo na fase de integracdo das normas de seguranc¢a que
exploram os servigos em nuvem;

»  Conhecimentos e implementagdo de sistemas de protec¢do dos ativos TIC;

»  Conhecimentos e exploragdo das ferramentas SIEM.

Competéncias pessoais (avaliadas apenas durante a entrevista):

»  Conhecimento dos processos sistematicos e metddicos envolvidos nos projetos, trabalho
individual e em equipa;

»  Capacidade para conciliar as exigéncias processuais do planeamento de projetos e o
cumprimento dos requisitos de seguranca das TIC, a fim de determinar os recursos
necessarios para alcangar solugdes eficazes e oportunas;

»  Capacidade para analisar os riscos, garantindo a conformidade com o quadro
regulamentar;

»  Capacidade para identificar a tecnologia relevante a propor no dominio especifico da
seguranca das TIC, a fim de responder de forma mais eficaz a problemas de
ciberseguranca.

Para a entrevista: critérios aplicaveis ao responsavel pelas Tl:

»  Motivagao;
Competéncias técnicas:
»  Conhecimentos e implementacdo das praticas ITIL;
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»  Conhecimentos e experiéncia em gestdo de projetos;

»  Conhecimentos e implementacdo de servicos em nuvem;

»  Conhecimentos e exploracdo do Microsoft Active Directory.

Competéncias pessoais (avaliadas apenas durante a entrevista):

»  Conhecimento dos processos sistematicos e metddicos envolvidos nos projetos, trabalho
individual e em equipa;

»  Capacidade para analisar as exigéncias dos servigos de TIC, a fim de determinar os recursos
necessdrios para alcancar os objetivos e superar os obstaculos interfuncionais;

»  Capacidade para analisar os riscos, garantindo a conformidade com o quadro
regulamentar;

»  Capacidade para identificar a tecnologia relevante a propor no dominio especifico das TIC,
a fim de assegurar uma prestacdo de servicos mais eficaz.

Para o teste escrito: critérios aplicaveis a ambos os lugares:

» Capacidade para abordar a forma como as necessidades e expetativas comerciais sao satisfeitas;
» Capacidade para comunicar por escrito em inglés;
» Capacidade para estruturar a comunica¢ao em relacdo ao conteudo.

Relativamente aos candidatos cuja lingua materna seja o inglés, a sua capacidade para comunicar numa
segunda lingua da UE sera testada durante a entrevista. Uma vez que este é um dos requisitos gerais acima
enunciados, a falta de prova do nivel satisfatério da segunda lingua da UE levara a exclusdo do candidato.
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Convite a apresentacao de candidaturas para dois lugares
de administradores: um responsavel pela seguranca das Tl
e um responsavel pelas Tl (AD6) na Unidade «Recursos e
Apoio»

Agente Tempordrio 2(f) (AD6) - com vista a constitui¢cdo de listas
de reserva - ERA/AD/2019/001

Data de publicagcdo: 28/01/2019 Prazo para apresentagdo das candidaturas:
26/02/2019 (23:59 CET, hora de Valenciennes)
Tipo de contrato: Agente Temporario 2(f) Local de trabalho: Valenciennes, Franga

Grupo de fun¢des e grau: AD6
Duracdo do contrato: 4 anos, passivel de renovacao | Vencimento de base mensal: 5 416,58 EUR no
por um periodo determinado ndo superior a quatro | primeiro escalao com um fator de ponderacdo de
anos. Se for renovado uma segunda vez, o contrato | 16,7 % (a partir de 01/07/2018) mais subsidios

passa a ser por tempo indeterminado especificos, se aplicavel

Unidade: consultar: http://www.era.europa.eu

As candidaturas devem ser enviadas por correio As listas de reserva séo vdlidas até: 26/02/2021,
eletrénico exclusivamente para o seguinte com possibilidade de prorrogagao

enderego: jobs@era.europa.eu

A AGENCIA

A Agéncia Ferroviaria da Unido Europeia é uma agéncia da Comissdao Europeia criada pelo Regulamento
(UE) 2016/796. Tem por finalidade apoiar o desenvolvimento de um espaco ferroviario europeu unico,
sem fronteiras, que garanta um elevado nivel de seguranca.

O principal objetivo da Agéncia é tornar o sistema ferroviario mais funcional para a sociedade.

A fim de alcancar esse objetivo, estamos empenhados em:

Fornecer certificados e autorizacdes e prestar servigcos de pré-aprovacao ao setor ferroviario*;

Prestar apoio técnico a Comissdo Europeia;

Monitorizar autoridades nacionais de seguranca (ANS) e organismos notificados*;

Prestar assisténcia (por ex., divulgacdo, formacdo) aos Estados-Membros, as ANS e as partes

interessadas;

» Desenvolver uma abordagem comum a seguranga no Sistema Europeu de Gestdo do Trafego
Ferroviario (ERTMS); e

» Promover o acesso simplificado dos clientes ao setor ferroviario europeu.

)
)
)
)

Estdo disponiveis mais informacdes sobre as nossas atividades no nosso Documento Unico de
Programacao.

A Agéncia tem a sua sede em Valenciennes, dispondo também de algumas instala¢des em Lille dedicadas
a eventos especificos. Atualmente, a Agéncia conta com 160 funciondrios. Aqui podee encontrar a nossa
missdo, a Nossa visdo e 0s nossos valores.
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Poderd obter mais informacgbes sobre a Agéncia em era.europa.eu.

*A partir de junho de 2019

A UNIDADE «RECURSOS e APOIO»

A Unidade «Recursos e Apoio» garante a gestdo global dos recursos da Agéncia e o apoio horizontal as
atividades da ERA.

A Unidade esta organizada em duas equipas que respondem diretamente perante o chefe da Unidade
«Recursos e Apoio»:

> Recursos Humanos e Finangas,
» Tl e Gestdo das Infraestruturas.

A Unidade conta atualmente com cerca de 40 funcionarios.

PROCESSO DE CANDIDATURA

Para que as candidaturas sejam validas, os candidatos tém de apresentar o formulario de candidatura da
ERA devidamente preenchido na data-limite para a apresentacao de candidaturas.

Os candidatos titulares de graus/diplomas de paises ndo pertencentes a UE devem enviar as versdes
digitalizadas dos graus/diplomas validadas pela UE juntamente com a respetiva candidatura da ERA.

A inobservancia das instrugoes implica a exclusdao do candidato em causa do processo de selegao.

Sendo o inglés a lingua veicular da Agéncia, os candidatos sdo convidados a apresentar a candidatura em
inglés para facilitar o processo de selegdo.

As candidaturas tém de ser enviadas por correio eletrénico para o enderego jobs@era.europa.eu até
26/02/2019 as 23:59 CET (hora de Valenciennes), o mais tardar, indicando claramente o numero de
referéncia do convite a apresentagdo de candidaturas em «Assunto».

Note que as candidaturas apresentadas por fax ou correio ndo serdo tidas em consideragao.

Se, em qualquer fase do processo, se verificar que a informacdo fornecida por um candidato é incorreta,
o candidato em questdo serd desqualificado.

E proibido aos candidatos, ou a qualquer outra pessoa, em seu nome, estabelecer direta ou indiretamente
contactos com os membros do Comité de Selecdo. A autoridade habilitada a celebrar contratos por
delegacdo (a seguir designada AHCC) reserva-se o direito de desqualificar qualquer candidato que
desrespeite essa instrugao.

Sera constituida uma lista de reserva, que sera valida durante dois anos a contar da data de encerramento
do processo de selecdo. A validade da lista de reserva pode ser prorrogada se a AHCC assim o decidir. A
lista de reserva pode ser utilizada para a contratagdo de funciondrios que ocupem outros lugares que
requeiram o perfil acima descrito.
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Tenha em atenc¢ao que, devido ao grande numero de candidaturas que poderemos receber na data-
limite de apresentagdo, o sistema podera ter problemas no processamento de grandes quantidades de
dados. Os candidatos sdo, por conseguinte, aconselhados a enviar a sua candidatura ERA bastante antes
do término do prazo.

Importante: Os documentos comprovativos (cdpias autenticadas de graus/diplomas, referéncias,
comprovativos da experiéncia, etc.) NAO devem ser enviados nesta fase, mas serdo solicitados numa fase
posterior do processo. Nao serdo devolvidos quaisquer documentos aos candidatos.

PROCESSO DE SELECAO

1.

10.

A selecdo serd organizada como se segue:

A AHCC ou o seu representante cria um Comité de Selecdao composto por pelo menos: um Chefe
de Unidade e/ou um Administrador que chefie um Setor, um membro representante dos
Recursos Humanos e um membro representante do Comité do Pessoal,;
O Comité de Selecdo ira verificar as candidaturas apresentadas com base nos critérios
especificos descritos na seccdo «Critérios de elegibilidade» do Convite a Apresentacdo de
Candidaturas;
As candidaturas que satisfacam estes critérios serdo posteriormente avaliadas e classificadas
com base nos critérios de selecdao descritos na seccdo «Critérios de selecdao» do Convite a
Apresentacao de Candidaturas.
Para cada um dos lugares, o Comité de Selecdo ird avaliar e classificar cada uma das candidaturas
elegiveis de acordo com as qualificagGes académicas e a experiéncia profissional do candidato
com respeito a cada perfil descrito na secgdo «Perfil de Fun¢Ges» do Convite a Apresentacgdo de
Candidaturas;
O Comité de Selegdo convidara os primeiros 15 candidatos com a pontuagdo mais elevada (para
o lugar de responsavel pelas Tl) e os primeiros 12 candidatos com a pontuag¢do mais elevada
(para o lugar de responsavel pela seguranca das Tl) que tenham obtido, pelo menos, o minimo
de 60 % dos pontos totais atribuidos aos critérios de sele¢do. Todos os candidatos com uma
pontuacdo igual aos 15 candidatos com a pontuagao mais elevada serdo convidados para o lugar
de responsavel pelas Tl e agueles com uma pontuagao igual aos 12 candidatos com a pontuagado
mais elevada para o lugar de responsdvel pela seguranca das TI.
Os candidatos pré-selecionados sao convidados a participar na fase seguinte do processo de
selegdo, que é constituida habitualmente por uma entrevista e um teste escrito;
A entrevista e o teste escrito serdo realizados em inglés. Se a lingua materna do candidato for o
inglés, a segunda lingua indicada no formuldrio de candidatura podera ser testada;
As pontuacgdes das entrevistas e do teste escrito sdo fixadas da seguinte forma:
» Pontuacgdo total para a entrevista: 60 pontos Pontuagdao minima para aprovagao: 36 pontos
» Pontuagdo total para o teste escrito: 40 pontos Pontuagdo minima para aprovagao:
24 pontos
O teste escrito dos candidatos ndo devera ser avaliado se ndo for obtida a pontuagdo minima
para aprovagao durante a entrevista;
Na sequéncia dos resultados das entrevistas e do teste escrito, o Comité de Sele¢do propde uma
lista de candidatos aprovados a AHCC. Para cada um dos lugares, os candidatos que obtiverem
as pontuag¢des minimas exigidas no ponto 8 serdo colocados na lista de reserva. Existira uma
lista de reserva para cada lugar. As listas de reserva serdo elaboradas por ordem de mérito. Os
candidatos devem ter presente que a inclusao nas listas de reserva nao garante a contratagao;
Antes de contratar um agente temporario, a AHCC ou o seu delegado apura se o candidato tem
qualquer interesse pessoal suscetivel de comprometer a sua independéncia, ou qualquer outro
conflito de interesses. O candidato deve informar a AHCC ou o seu delegado de qualquer conflito
real ou potencial de interesses, utilizando para o efeito um formulario especifico. Se necessario,
a AHCC tomard as medidas adequadas;
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11.

12.

13.

14.

15.

A Agéncia aplica regras muito rigorosas em matéria de conflito de interesses. Tendo em conta a
natureza especifica e especial do trabalho desenvolvido pela ERA, o Conselho de Administragdo
adotou regras especificas em matéria de conflito de interesses aplicaveis aos membros do
pessoal. Para mais informagoes, consulte a Decisdo n.2 169 do Conselho de Administragao, que
adota o quadro para um bom comportamento administrativo, e o respetivo anexo.

As listas de reserva serdo validas até 26/02/2021, podendo este prazo ser prorrogado por
decisdo da AHCC;

Os candidatos aprovados sdao contratados por decisdo da AHCC. Antes de lhes ser proposto um
contrato de trabalho, os candidatos constantes das listas de reserva podem ser submetidos a
uma entrevista com o Diretor Executivo;

Antes de lhes ser proposto um contrato de trabalho, os candidatos nomeados devem apresentar
todos os documentos relevantes comprovativos da formacdo académica e experiéncia
profissional;

Em circunstancia alguma devem os candidatos abordar o comité de selecdo, direta ou
indiretamente, a respeito desta contratacdo. A AHCC reserva-se o direito de desqualificar
qualguer candidato que desrespeite essa instrucao.

RESUMO DO REGIME APLICAVEL E DOS BENEFICIOS

1. Os saldrios estdo isentos do imposto nacional,
sendo antes pago um imposto em beneficio da Unido
Europeia, retido na fonte;

2. Férias anuais de dois dias por cada més de
calendario, mais dias adicionais por idade e grau,
mais 2 % dias para pessoal expatriado e ainda, em
média, 16 dias feriados da ERA por ano;

3. Formacao técnica geral e pertinente, acrescida de
oportunidades de desenvolvimento profissional;

4. Regime de Pensbes da UE (apds 10anos de
servigo);

5. Regime Comum do Seguro de Doeng¢a da UE,
cobertura de seguro contra acidentes e doencgas
profissionais, subsidio de desemprego e por invalidez
e seguro de viagem;

Dependendo da respetiva situagao pessoal e do
local de origem, os membros do pessoal
poderao, além disso, ter direito a:

6. Subsidio de expatriacdo ou de residéncia no
estrangeiro;

7. Abono de lar;

8. Abono por filho a cargo;

9. Abono escolar;

10. Subsidio de instalagdo e
despesas de mudanga;

reembolso de

11. Ajudas de custo temporarias iniciais;

12. Outras prestagdes (reembolso de despesas de
viagem em servico, etc.)

Para mais informacdes sobre o regime aplicdvel,
consulte o anexo VII do Estatuto dos
Funcionarios (da pagina 96 a 110):

http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CON
SLEG:1962R0031:20140101:PT:PDF

120 Rue Marc Lefrancq | BP 20392 | FR-59307 Valenciennes Cedex
Tel. +33 (0)327 09 65 00 | era.europa.eu

10/ 12


file:///C:/Users/lixanan/Downloads/DECISION%20nÂ°169%20of%20the%20Management%20Board%20of%20the%20European%20Union%20Agency%20for%20Railways%20adopting%20the%20Framework%20for%20Good%20Administrative%20Behaviour%20of%20the%20European%20Union%20Agency%20for%20Railways%20(1).pdf
file:///C:/Users/lixanan/Downloads/Annex_%20Fra%20Good%20Administrative%20Behaviour%20of%20the%20European%20Union%20Agency%20for%20Railways%20(3).pdf
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CONSLEG:1962R0031:20140101:PT:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CONSLEG:1962R0031:20140101:PT:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CONSLEG:1962R0031:20140101:PT:PDF

AGENCIA FERROVIARIA DA UNIAO EUROPEIA

Convite a apresenta¢do de candidaturas
TA 2(f)
ERA/AD/2019/001

COMPROMISSOS

Compromisso com a igualdade de oportunidades:
A Agéncia é um empregador que segue uma politica
de igualdade de oportunidades e insta todos os
candidatos a apresentar candidaturas que
preencham os critérios de elegibilidade e selegao,
sem distingdo de qualquer natureza em razao da
nacionalidade, idade, raca, convic¢bes politicas,
filosoficas ou religiosas, de género ou orientagdo
sexual e independentemente de deficiéncia, estado
civil ou outra situacao familiar.

Procedimento de recurso:

Os candidatos que participaram num processo de
selecdio podem pedir feedback sobre o seu
desempenho no teste escrito, nos testes adicionais
e nas entrevistas. Um candidato que considere que
o processo foi implementado incorretamente e/ou
gue existiu um erro em qualquer fase do processo
de avaliacdo pode solicitar uma revisdo da sua
candidatura e pode apresentar uma queixa ou um
recurso.Para o efeito, pode apresentar um pedido
de revisdo, no prazo de 20 dias de calendario a
contar da data de rececdo da mensagem por
correio eletrénico que o notifica da rejeicdo da sua
candidatura. O pedido de revisdao deve mencionar
a referéncia do processo de selecdo em causa e
especificar claramente o(s) critério(s) de
elegibilidade  que pediu para ser(em)
reconsiderado(s), bem como os fundamentos do
pedido de revisdo.

Este pedido devera ser enviado para o endereco
eletrénico da Agéncia (jobs@era.europa.eu).

O candidato deve ser informado, no prazo de 15
dias de calendario a contar da data de recec¢do do
seu pedido, sobre a decisdo do Comité de Selecao.

PROCEDIMENTOS DE RECURSO E DE RECLAMAGAO

No caso de um candidato considerar que foi
prejudicado por uma determinada decisdao, pode
apresentar uma reclamacgao ao abrigo do artigo 90.2,
n.2 2, do Estatuto dos Funcionarios e do Regime
Aplicavel aos outros Agentes da Unido Europeia,
para o seguinte enderego:

Presidente do Conselho de Administragao

Agéncia Ferroviaria da Unido Europeia

120, rue Marc Lefrancq

FR - 59300 Valenciennes

A reclamagdo deve ser apresentada no prazo de 3
meses a contar da data em que o candidato é
notificado do ato que o prejudica.

No caso de a reclamacado ser indeferida, o candidato
pode interpor recurso nos termos do artigo 270.2 do
Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia
e do artigo 91.2 do Estatuto dos Funcionarios e do
Regime aplicavel aos Outros Agentes da Unido
Europeia junto do:

Tribunal Geral da Unido Europeia

Endereco postal

O candidato pode também apresentar uma queixa
junto do Provedor de Justica Europeu nos termos
do artigo 228.9,n.21, do Tratado sobre o
Funcionamento da Unido Europeia e de acordo
com as condi¢cdes estabelecidas na Decisdo do
Parlamento Europeu de 9 de mar¢o de 1994,
relativa ao estatuto e as condigdes gerais de
exercicio das fun¢des de Provedor de Justica
Europeu, publicada no Jornal Oficial da Unido
Europeia L 113, de 4 de maio de 1994:

Provedor de Justi¢ca Europeu

1 Avenue du Président Robert Schuman — CS
30403

F- 67001 Strasbourg Cedex
http://www.ombudsman.europa.eu

Note que as queixas apresentadas ao Provedor de
Justica ndo tém efeito suspensivo sobre o prazo
previsto nos artigos 90.2, n.2 2, e 91.2 do Estatuto
dos Funciondrios da Unido Europeia para
apresentar, respetivamente, uma queixa ou um
recurso junto do Tribunal Geral da Unido Europeia,
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L-2925 Luxemburgo

http://curia.europa.eu/

Tenha em atengdo que a AHCC ndo tem
competéncia para alterar as decisGes de um Comité
de Selecdo. O Tribunal tem reiteradamente
defendido que o amplo poder de apreciagdo de que
disp6e o Comité de Selecdo ndo estd sujeito a
fiscalizagdao do Tribunal, exceto em caso de violagdo
das regras que regem o procedimento do Comité de
Selecdo.

nos termos do artigo 270.2 do Tratado sobre o
Funcionamento da Unido Europeia.

PROTECAO DE DADOS

Os dados comunicados pelos candidatos sao
tratados para fins de gestdo das candidaturas com
vista a uma possivel pré-selecdo e contratacdo por
parte da Agéncia.

As informagdes pessoais solicitadas aos candidatos
serdo tratadas em conformidade com o disposto no
Regulamento (UE) 2018/1725 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2018,
relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz
respeito ao tratamento de dados pessoais pelas
instituicOes e pelos érgdos e organismos da Unido e
a livre circulagcdo desses dados, e que revoga o
Regulamento (CE) n.2 45/2001 e a Decisdo n.°
1247/2002/CE (Texto relevante para efeitos do EEE).
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