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Making the railway system
work better for society.

Zaproszenie do zgtaszania kandydatur na stanowiska
administratoréw (urzednikéw ds. technologii informacji) w
Dziale Zasobdéw i Pomocy

Pracownik zatrudniony na czas okreslony 2(f) (AD6) — oraz
dodatkowo w celu utworzenia listy rezerwowej —

ERA/AD/2019/005

| - OPIS STANOWISKA PRACY
Osoba zajmujgca stanowisko bedzie pracowaé w Dziale Zasobow i Pomocy w Zespole ITFM (Zespole
ds. Technologii Informacyjnej i Zarzagdzania Infrastrukturg), pod kierownictwem Lidera Zespotu ITFM.

Celem Zespotu ITFM jest wkfad w realizacje zamierzen i celdw operacyjnych Agencji poprzez zapewnienie,
aby dziaty dysponowaty infrastrukturg ICT, systemami informatycznymi oraz ustugami wsparcia
umozliwiajgcymi im realizacje ich funkcji.

Agencja poszukuje administratorow (urzednikéw ds. technologii informacji) specjalizujgcych sie w dwéch
réznych dziedzinach.
W zwigzku z tym niniejsze zaproszenie obejmuje 2 obszary:

> Obszar 1: Tworzenie oprogramowania
> Obszar 2: Zarzadzanie infrastrukturg ICT.

Kandydaci mogg zgtaszad sie do jednego obszaru lub obydwu.

Kandydaci musza wyraznie wskaza¢ w formularzu zgtoszeniowym ERA, ktérego obszaru lub obszaréw
dotyczy ich zgtoszenie.

Po ztozeniu formularza zgtoszeniowego ERA kandydaci nie bedg mieli mozliwosci zmiany wybranych
obszaréw.

Obszar 1 — Tworzenie oprogramowania

Do gtéwnych obowigzkdéw osoby na tym stanowisku bedzie nalezato, miedzy innymi:

»  tworzenie, konfigurowanie, administrowanie, obstuga i utrzymywanie narzedzi ICT ERA, zarzadzanie
projektami i procesami realizacji ustug na wszystkich etapach;
»  praca nad doskonaleniem srodowiska ICT Agencji.

Gtoéwne zadania i obowigzki:

Realizacja, swiadczenie ustug i wsparcie

»  Dostarczanie produktow ustug operacyjnych IT stosownie do wymagan;
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> Odbieranie, analizowanie i rozwigzywanie zgtoszen incydentdw i probleméw oraz zgtoszen
zapotrzebowania na ustuge;

> Ustalenie i utrzymanie planu stuzgcego umozliwieniu funkcjom biznesowym i IT reagowania na
incydenty i zaktécenia w celu utrzymania funkcjonowania krytycznych proceséw biznesowych i
wymaganych ustug IT oraz utrzymania dostepnosci informacji na poziomie akceptowalnym dla Agencji;

»  Okreslanie i utrzymywanie stosownych srodkéw kontroli procesu biznesowego w celu zapewnienia,
aby informacje zwigzane z procesami biznesowymi realizowanymi wewnetrznie lub zlecanymi na
zewnatrz badz przetwarzane w ramach tych proceséw spetniaty wszystkie stosowne wymogi dotyczace
kontroli informacji.

Budowanie, nabywanie i wdraZanie

> Przeprowadzanie analizy rynku, analizy pordwnawczej, analizy klienta referencyjnego, wystaw, wizyt
dostawcow oraz podobne gromadzenie informacji na potrzeby przysztych inicjatyw oraz $ledzenie na
biezgco sytuacji i tendenciji;

» W odniesieniu do przydzielonych projektow — prowadzenie dziatarn w zakresie zarzadzania projektami
ze wszystkich pieciu grup procesu — ,inicjowanie”, ,planowanie”, ,realizacja”, ,kontrola” i
»,zakoniczenie”;

> Stosowanie metodyk zarzadzania projektami (np. PM?) i procedur IMS ERA przy wykorzystywaniu
narzedzi, pracy z dokumentami i opracowywaniu dokumentdw oraz pozycji mozliwych do
udokumentowania;

»  Tworzenie lub wspéttworzenie specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia na potrzeby projektéw,
ktore wymagajg czeSciowego lub petnego zlecenia zadan na zewnatrz;

> Odgrywanie kluczowej roli w ocenie, wyborze, negocjowaniu warunkéw i zarzadzaniu relacjami z
wykonawcg w odniesieniu do tego rodzaju inicjatyw;

»  Bliska wspodtpraca z dziatami Agencji, na ktére ma to wptyw, jak rowniez dziatami zaopatrzenia oraz
kierownictwem konkretnego projektu;

»  Kontakt z odpowiednikami w innych Agencjach i instytucjach Unii.

Obszar 2: Zarzadzanie infrastrukturag ICT

Do gtéwnych obowigzkdéw osoby na tym stanowisku bedzie nalezato, miedzy innymi:

> tworzenie, konfigurowanie, administrowanie, obstuga i utrzymywanie $rodowiska ICT ERA,
zarzadzanie projektami i procesami realizacji ustug na wszystkich etapach;
»  praca nad doskonaleniem srodowiska ICT Agencji.

Gioéwne zadania i obowigzki:
Realizacja, swiadczenie ustug i wsparcie

» Instalacja, konfiguracja i administracja sprzetem serwerowym back-office Agencji, systemami
operacyjnymi i Srodowiskiem oprogramowania — zaréwno w zakresie produkcji, jak réwniez
testowania/szkolenia/platform prezentacyjnych;

> Obstuga i administrowanie infrastrukturg komunikacyjng i mobilnymi urzagdzeniami komputerowymi
Agencji

»  Administrowanie duzymi srodowiskami LAN/WAN;

> Realizacja zarzadzania na poziomie ustugi w celu zapewnienia dotrzymania uméw o gwarantowanym
poziomie ustug, bazowych umdw szczebla operacyjnego oraz zaméwien;

»  Rozwigzywanie problemdw, prowadzenie audytéw i sporzgdzanie sprawozdan dotyczgcych réznych
elementéw sktadowych ICT i ICT w catosci;

»  Zarzadzanie projektami w zakresie infrastruktury ICT, z mozliwym zlecaniem czesci zadan na zewnatrz.

Budowanie, nabywanie i wdrazanie
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> Przeprowadzanie analizy rynku, analizy pordwnawczej, analizy klienta referencyjnego, wystaw, wizyt
dostawcow oraz podobne gromadzenie informacji na potrzeby przysztych inicjatyw oraz $ledzenie na
biezgco sytuacji i tendencji;

» W odniesieniu do przydzielonych projektéw — prowadzenie dziatan w zakresie zarzgdzania projektami
ze wszystkich pieciu grup procesu — ,inicjowanie”, ,planowanie”, ,realizacja”, ,kontrola” i
,zakonczenie”;

> Stosowanie metodyk zarzadzania projektami (np. PM?) i procedur IMS ERA przy wykorzystywaniu
narzedzi, pracy z dokumentami i opracowywaniu dokumentdw oraz pozycji mozliwych do
udokumentowania;

»  Tworzenie lub wspoéttworzenie specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia na potrzeby projektow,
ktdre wymagajg czesSciowego lub petnego zlecenia zadan na zewnatrz;

> Odgrywanie kluczowej roli w ocenie, wyborze, negocjowaniu warunkéw i zarzadzaniu relacjami z
wykonawcg w odniesieniu do tego rodzaju inicjatyw;

> Bliska wspétpraca z dziatami Agencji, na ktére ma to wptyw, jak rowniez dziatami zaopatrzenia oraz
kierownictwem konkretnego projektu.

Il - KRYTERIA KWALIFIKOWALNOSCI
W odniesieniu do obydwu obszaréw procedura selekcji jest otwarta dla kandydatow, ktorzy w dniu
uptywu terminu sktadania zgtoszen bedg spetniaé wszystkie nastepujgce kryteria kwalifikowalnosci:

1. Wymagania ogélne:

»  posiadanie obywatelstwa jednego z panistw cztonkowskich Unii Europejskiej lub panstw nalezacych do
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (Islandia, Liechtenstein i Norwegia);

»  korzystanie z petni praw obywatelskich;

> uregulowany stosunek do stuzby wojskowe] zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa?;

»  cechy charakteru odpowiadajgce przedmiotowym obowigzkom?;

»  stan fizyczny odpowiedni do wykonywania obowigzkéw zwigzanych ze stanowiskiem?;

> bardzo dobra znajomo$¢ jednego z jezykdw urzedowych? Unii Europejskiej oraz dostateczna znajomos¢
innego jezyka urzedowego® Unii Europejskiej w stopniu niezbednym do petnienia obowigzkéw
zwigzanych ze stanowiskiem;

»  wiek ponizej tego, w ktérym urzednicy i pracownicy UE automatycznie przechodzg na emeryture, tj.
obecnie ostatni dzieri miesigca, w ktérym pracownik koriczy 66 lat®.

2. Kwalifikacje:

» wyksztatcenie na poziomie odpowiadajgcym ukornczonym studiom wyzszym potwierdzone
dyplomem, jezeli standardowy czas trwania studidw uniwersyteckich wynosi co najmniej trzy
lata.

1W odpowiednich przypadkach.

2Przed zatrudnieniem wybrany kandydat zostanie poproszony o przedstawienie zaswiadczenia o niekaralnosci.

3Przed zatrudnieniem wybrany kandydat zostanie poddany badaniom w osrodku medycznym wskazanym przez Agencje, aby potwierdzic¢ spetnienie
wymogow okreslonych w art. 28 lit. e) Regulaminu pracowniczego urzednikéw Unii Europejskiej i warunkéw zatrudnienia innych pracownikéw Unii
Europejskiej.

4Jezyk ojczysty lub inny jezyk urzedowy UE na poziomie bardzo dobrej znajomosci odpowiadajgcym poziomowi C1, zgodnie z europejskim systemem
opisu ksztatcenia jezykowegohttp.//europass.cedefop.europa.eu/pl/resources/european-language-levels-cefr

5 Znajomos¢ drugiego jezyka urzedowego UE co najmniej na poziomie B2 zgodnie z europejskim systemem opisu ksztatfcenia jezykowego.

6 Zob. art. 52 lit. a) Regulaminu pracowniczego urzednikéw w odniesieniu do pracownikéw zatrudnionych na czas okreslony, majgcych analogicznie
zastosowanie dla pracownikéw kontraktowych, art. 119 warunkdw zatrudnienia innych pracownikéw Unii Europejskiej
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Uwaga:
> Kandydat musi mie¢ ukoniczone studia w dziedzinie informatyki lub technologii informacyjnej badz na
kierunku, ktérego program nauczania obejmuje informatyke lub technologie informacyjna.

Akceptowane bedg wytacznie kwalifikacje potwierdzone dyplomem wydanym przez organy panstw
cztonkowskich UE lub EOG (Europejskiego Obszaru Gospodarczego) oraz kwalifikacje uznawane za
réwnowazine przez odpowiednie organy panstw cztonkowskich UE lub EOG.
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Il - KRYTERIA SELEKCII

Kandydaci spetniajacy powyzsze kryteria kwalifikowalnosci zostang poddani ocenie na podstawie
kryteriéw selekcji. Kandydaci nie muszg spetnia¢ wszystkich kryteridow selekcji: kandydaci niespetniajgcy
jednego lub kilku kryteriéw nie zostang automatycznie wykluczeni z procesu rekrutacji.

Kryteria selekcji stosowane na potrzeby oceny kandydatur w zaleznosci od wybranego obszaru lub
obszardw:

Obszar 1 — Tworzenie oprogramowania

)
)
)

Obszar 2: Zarzadzanie infrastrukturg ICT

Dobra znajomoéc jezyka angielskiego’;
Udokumentowana wiedza z zakresu specyfikacji, tworzenia i wdrazania zarzadzania aplikacjg;
Atutem bedzie udokumentowana, poswiadczona oficjalnymi certyfikatami znajomos¢ jednej z
wymienionych technologii:
» Microsoft Dynamics 365 for Customer Engagement;
» Microsoft SharePoint 2013 i nowsze;
» SharePoint Designer 2013 i nowsze;
» Microsoft Team Foundation Server 2015 / Microsoft DevOps Services.
Atutem bedzie udokumentowana, poswiadczona oficjalnymi certyfikatami znajomos¢ jednego z
wymienionych jezykow i protokotow:
JavaScript (jQuery);
Microsoft ASP .NET 4.xi 5.x;
Microsoft Visual Cit 4.x;
Microsoft .NET Framework 4.x;
sQL;
UML 2.0 lub nowszy;
Ustugi sieciowe;
HTML;
CSS;
XML;
Ustugi WCF;
Windows Workflows.
Atutem bedzie wiedza lub doswiadczenie w zakresie zarzadzania projektami, potwierdzone
formalnym zaswiadczeniem/certyfikatem (np. Prince2, PMI, SCRUM, PM? itp.);
Udokumentowana wiedza w dziedzinie zarzadzania jakos$cig oprogramowania;
Atutem bedzie udokumentowana, potwierdzona oficjalnymi certyfikatami wiedza w zakresie
tworzenia oprogramowania (np. CSDP lub innego rodzaju certyfikat zgodny z ISO/IEC 24773).

VVVVYVYVVYVYYYVYVY

)
)

Dobra znajomo$¢ jezyka angielskiego®;
Udokumentowana, poswiadczona oficjalnymi certyfikatami i doswiadczeniem, wiedza / umiejetnosci
w zakresie funkcji wsparcia back-office w oparciu o procesy ITIL i zarzadzanie incydentami,
problemami i zmiang;

Udokumentowana, poswiadczona oficjalnymi certyfikatami znajomos¢ jednego z wymienionych:
technologie Microsoft w wersji:

» Microsoft Office — pakiety 2013-2019;

7 Angielski jest jezykiem roboczym Agencji, w zwiqzku z czym wymagana jest jego znajomosc¢ co najmniej na poziomie B2 (we wszystkich aspektach).
8 Zob. przypis 7

120 Rue Marc Lefrancq | BP 20392 | FR-59307 Valenciennes Cedex 5/14
Tel. +33 (0)327 09 65 00 | era.europa.eu



AGENCJA KOLEJOWA UNII EUROPEJSKIEJ Call for Applications
TA 2(f)
ERA/AD/2019/005

Microsoft Windows Server — systemy operacyjne 2012-2019;
Microsoft AD DS, AD FS, AD CS, GPO 2012-2019;
Microsoft Office — serwery 2010-2019;
Azure AD, Office 365 — elementy gtéwne;
PowerShell;
> Udokumentowana, poswiadczona oficjalnymi certyfikatami znajomos¢ jednego z wymienionych:
technologie VMware wersje 5.5 - 6.7:
> VMware ESXi;
» VMware vCenter, UM;
» VMware SRM.

YV VVYVYVYV

Doswiadczenie zawodowe/wyksztatcenie nalezy opisa¢ mozliwie najdoktadniej w formularzu
zgtoszeniowym ERA.

Kandydaci, ktérzy zostang uznani za najbardziej odpowiednich na podstawie kryteriéw selekcji, zostang
zaproszeni na rozmowe kwalifikacyjng i pisemny test.

IV - ROZMOWA KWALIFIKACYJNA, PISEMNY TEST | DODATKOWE TESTY (jezeli dotyczy)
Kandydaci wybrani do fazy testow, ztozonej z ustrukturyzowanej rozmowy kwalifikacyjnej i testu
pisemnego, zostang ocenieni wedtug nastepujacych kryteriow:

Wywiad: kryteria istotne dla obszaru 1 — Tworzenie oprogramowania:

> motywacja;

Umiejetnosci twarde i miekkie:

»  znajomosc i wdrazanie standardéw w zakresie tworzenia oprogramowania;

»  znajomosc i wdrazanie integracji aplikacji z wykorzystaniem ustug przetwarzania w chmurze;

»  znajomosc¢ i wdrazanie ochrony zasobdéw informacyjnych;

»  wiedza lub doswiadczenie w zarzadzaniu projektami;

»  umiejetnos¢ porozumiewania sie w jezyku angielskim (co najmniej poziom B2);

»  Swiadomosc¢ systematycznych i metodycznych proceséw w projektach, pracy indywidualnej i pracy
zespotowej;

»  umiejetnos$¢ znalezienia réwnowagi miedzy proceduralnym zapotrzebowaniem na planowanie
projektéw a zgodnoscig z wymaganiami biznesowymi w celu okreslenia zasobéw koniecznych do
realizacji skutecznych i terminowych rozwigzan;

> umiejetnos¢ analizowania ryzyka przy jednoczesnym zapewnieniu zgodnosci z otoczeniem
regulacyjnym;

> umiejetnos¢ proponowania witasciwych technologii w celu skuteczniejszego odpowiadania na
potrzeby wynikajgce z wymogdw biznesowych.

Wywiad: kryteria istotne dla obszaru 2 — zarzadzanie infrastruktura ICT

> motywacja;
Umiejetnosci twarde i miekkie:
»  znajomosc¢ i wdrazanie praktyk ITIL;
»  wiedza lub doswiadczenie w zarzadzaniu projektami;
»  znajomosc¢ i wdrazanie ustug przetwarzania w chmurze;
»  znajomos¢ i wykorzystywanie Microsoft Active Directory;
»  umiejetnos$¢ porozumiewania sie w jezyku angielskim (co najmniej poziom B2);
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»  Swiadomosc¢ systematycznych i metodycznych proceséw w projektach, pracy indywidualnej i pracy
zespotowej;

> umiejetnos¢ analizowania wymogéw dotyczacych ustug ICT w celu okreslenia zasobdéw koniecznych
do realizacji celdw i przezwyciezenia barier wielofunkcyjnosci;

» umiejetnos¢ analizowania ryzyka przy jednoczesnym zapewnieniu zgodnosci z otoczeniem
regulacyjnym;

»  umiejetnos¢ proponowania odpowiednich technologii w konkretnej dziedzinie ICT w celu
zapewnienia skuteczniejszej realizacji ustugi.

Test pisemny: kryteria obowigzujace w odniesieniu do obydwu obszaréw:

> umiejetnos¢ odpowiadania na wymogi i oczekiwania biznesowe;
»  umiejetnos¢ porozumiewania sie na piSmie w jezyku angielskim;
> umiejetnos¢ ustrukturyzowania komunikatu pod wzgledem tresci.

W przypadku osob, ktorych jezykiem ojczystym jest angielski, podczas wywiadu bedzie sprawdzana
umiejetno$é porozumiewania sie w drugim jezyku unijnym. Poniewaz stanowi to ogélny wymag okreslony
powyzej, niewykazanie sie dostatecznym poziomem znajomosci drugiego jezyka unijnego bedzie
prowadzito do wytgczenia z rekrutacji.
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Zaproszenie do zgtaszania kandydatur na stanowiska
administratoréw (urzednikow ds. technologii informacji) w

Dziale Zasobdéw i Pomocy

Pracownik zatrudniony na czas okreslony 2(f) (AD6) — oraz
dodatkowo w celu utworzenia listy rezerwowej —

ERA/AD/2019/005

Data publikacji: 02/09/2019

Termin sktadania zgtoszeri: 01/10/2019 (godz.
23:59 czasu srodkowoeuropejskiego,
obowigzujgcego w Valenciennes)

Rodzaj umowy: Pracownik zatrudniony na czas
okreslony 2(f)
Grupa funkcyjna i stopien zaszeregowania: AD5

Miejsce zatrudnienia: Valenciennes, Francja

Czas obowigzywania umowy: 4 lata z mozliwoscia
przedtuzenia na czas okreslony nie dtuzszy niz 4 lata.
W przypadku przedtuzenia umowy po raz drugi staje

Miesieczne wynagrodzenie podstawowe: 4.787,36
EUR na poziomie 1 przy wspotczynniku wazenia
16,7 % (od dnia 01/07/2018 r.) powiekszone, w

sie ona umowa na czas nieokreslony

Jednostka: Zobacz: http://www.era.europa.eu
Adres poczty elektronicznej, wytgcznie na ktéry
nalezy przesytac zgtoszenia: jobs@era.europa.eu

odpowiednich przypadkach, o okreslone dodatki

Termin waznosci listy rezerwowej: 01/10/2021 ., z
mozliwoscig przedtuzenia

AGENCIA

Agencja Kolejowa Unii Europejskiej jest agencjg Unii Europejskiej ustanowiong na mocy rozporzadzenia
(UE) 2016/796. Jej celem jest wspieranie rozwoju jednolitego europejskiego obszaru kolejowego bez granic
przy jednoczesnym zagwarantowaniu wysokiego poziomu bezpieczenstwa.

Giownym celem Agencji jest usprawnienie systemu kolejowego na rzecz spoteczenstwa.
Zobowigzujemy sie osiggnac to poprzez:

» wydawanie certyfikatéw, upowaznien oraz Swiadczenie ustug poprzedzajacych zatwierdzanie dla
sektora kolejowego;

» opracowywanie wspodlnego podejscia do bezpieczenstwa w europejskim systemie zarzadzania
ruchem kolejowym (ERTMS);

> monitorowanie krajowych organdw ds. bezpieczenstwa i jednostek notyfikowanych;

» pomoc (np. rozprzestrzenianie, szkolenie) dla panstw cztonkowskich, krajowych organéw ds.
bezpieczenstwa i zainteresowanych stron;

» zapewnianie pomocy technicznej dla Komisji Europejskiej oraz

» promowanie uproszczonego dostepu do europejskiego sektora kolejowego dla klientéw.

Wiecej szczegétdw na temat naszych dziatann dostepnych jest w naszym jednolitym dokumencie
programowym.
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Siedziba gtéwna Agencji znajduje sie w Valenciennes, przy czym pewne obiekty przeznaczone na konkretne
wydarzenia mieszczg sie w Lille. Obecnie Agencja zatrudnia okofo 175 osdb. Tutaj mozna znalezé
informacje o naszej misji i wizji oraz naszych wartosciach.

Wiecej informacji na stronie era.europa.eu.
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DZIAt DS. ZASOBOW | WSPARCIA
Dziat ds. Zasobdw i Wsparcia swiadczy na rzecz Agencji ustugi stuzgce wspieraniu codziennego
funkcjonowania w aspektach zwigzanych z:

» zarzgdzaniem zasobami ludzkimi;
» technologig informacyjng oraz
» zarzadzaniem infrastruktura.

W szczegdlnosci Dziat ds. Zasobdw i Wsparcia wdraza i monitoruje rézne strategie i praktyki dotyczace
zasobdéw ludzkich, zapewniajgce wydajny dobdr, rekrutacje i zarzadzanie karierg, jak rowniez skutki
administracyjne.

Dziat ds. Zasobdéw i Wsparcia zarzadza réwniez terenem Agencji, dbajac o ustugi zwigzane z konserwacja,
sprzataniem i ochrona.

Koordynuje on réwniez i obstuguje infrastrukture IT, ktéra pozwala dostarczac i utrzymywadé rozwigzania
w zakresie technologii informacyjno-komunikacyjnych w celu zwiekszenia skutecznosci i wydajnosci
Agencji.

PROCEDURA SKtADANIA ZGtOSZEN

Aby zgtoszenia byly waine, kandydaci muszg ztozy¢ wypetniony formularz zgtoszeniowy ERA przed
uptywem wyznaczonego terminu.

Kandydaci posiadajacy dyplomy wydane poza UE proszeni sy o przestanie zeskanowanych,
zatwierdzonych na terytorium UE wersji dyploméw wraz ze zgtoszeniem ERA.

Nieprzestrzeganie instrukcji bedzie skutkowato wykluczeniem z procedury selekcji.

Jako ze jezykiem roboczym Agenciji jest jezyk angielski, kandydatow prosi sie o dokonywanie zgtoszenia w
jezyku angielskim, co utatwi proces selekcji.

Zgtoszenia nalezy przesyta¢ pocztg elektroniczng na adres jobs@era.europa.eu najpdzniej do dnia
01/10/2019 do godziny 23:59 czasu $rodkowoeuropejskiego (obowigzujgcego w Valenciennes), wyraznie
wskazujgc w polu tematu numer referencyjny zaproszenia do zgtaszania kandydatur.

Zwracamy uwage, ze zgtoszenia przestane faksem lub pocztg nie zostang uwzglednione.

Jezeli na dowolnym etapie procedury stwierdzone zostanie, ze informacje przekazane przez kandydata sg
btedne, kandydat ten zostanie wykluczony.

Kandydatom badz jakimkolwiek osobom dziatajgcym w ich imieniu zakazuje sie bezposrednich lub
posrednich kontaktéw z cztonkami komisji selekcyjnej. Organ upowazniony do zawierania umow zastrzega
sobie prawo do wykluczenia kandydata, ktory nie przestrzega tego zakazu.

Sporzadzona zostanie lista rezerwowa, wazna przez dwa lata od daty zakonczenia procedury selekcji.
Wazno$¢ listy rezerwowej moze zostaé przedtuzona na podstawie decyzji organu upowaznionego do
zawierania umow. Lista rezerwowa moze zosta¢ wykorzystana do zatrudnienia pracownikdw na innych
stanowiskach w takiej samej grupie funkcyjnej i grupie zaszeregowania, zgodnie z profilem opisanym
powyzej.
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Nalezy zwrdci¢ uwage, ze ze wzgledu na duig liczbe zgtoszen, ktére mozemy otrzymac przed terminem
sktadania zgtoszen, system moie mie¢ problemy z przetwarzaniem duzych ilosci danych. Dlatego
kandydatom zaleca sie przestanie zgtoszenia z odpowiednim wyprzedzeniem przed ostatecznym
terminem.

Uwaga: Na tym etapie NIE nalezy przesyta¢ dokumentéw potwierdzajgcych (na przyktad poswiadczonych
kopii dyploméw, zaswiadczern o doswiadczeniu itp.), ktdre bedg wymagane na pdziniejszym etapie
procedury. Dokumenty nie beda odsytane do kandydatow.

PROCEDURA SELEKCIJI
Proces selekcji bedzie zorganizowany w nastepujacy sposoéb:

1. Organ upowazniony do zawierania umoéw lub jego delegat powotuje komisje selekcyjng
sktadajacg sie co najmniej z: kierownika dziatu lub administratora kierujgcego sektorem,
przedstawiciela dziatu zasobdw ludzkich i przedstawiciela komitetu pracowniczego;

2. Komisja selekcyjna sprawdzi ztozone wnioski pod katem warunkéw wskazanych w sekgcji
»Kryteria kwalifikowalnosci” zaproszenia do zgtaszania kandydatur;

3. Whnioski spetniajgce te warunki zostang nastepnie poddane ocenie zgodnie z kryteriami selekcji
opisanymi w sekcji ,,Kryteria selekcji” zaproszenia do zgtaszania kandydatur;

4. W odniesieniu do kazdego obszaru komisja selekcyjna oceni kazde kwalifikujgce sie zgtoszenie,
uwzgledniajac wyksztatcenie/kwalifikacje akademickie i doswiadczenie zawodowe kandydata
pod katem profilu opisanego w sekcji ,Opis stanowiska pracy” zaproszenia do zgtaszania
kandydatur;

5. Komisja selekcyjna zaprosi pierwsze 15 0s6b z najwyzszym wynikiem (w obszarze 1 — Tworzenie
oprogramowania) oraz pierwsze 15 0s6b z najwyzszym wynikiem (w obszarze 2 — zarzgdzanie
infrastrukturg ICT), ktérzy uzyskali nie mniej niz 60% tgcznej liczby punktéw przyznawanych za
kryteria selekcji. Zaproszeni zostang wszyscy kandydaci obydwu obszaréw, ktérzy uzyskajg
wynik réwny wynikowi kandydata, ktéry zajmie 15. miejsce pod wzgledem liczby punktéw.

6. Kandydaci, ktérzy znajda sie na liscie, zostang zaproszeni do kolejnego etapu procedury selekg;ji,
sktadajgcego sie zasadniczo z rozmowy kwalifikacyjnej i testu pisemnego;

7. Rozmowa kwalifikacyjna i test pisemny odbywajg sie w jezyku angielskim. Jezeli jezyk angielski
jest jezykiem ojczystym kandydata, w czasie rozmowy kwalifikacyjnej sprawdzona moze by¢
znajomos¢ drugiego jezyka wskazanego w formularzu zgtoszeniowym.

8. Punkty za rozmowe kwalifikacyjng i test pisemny przyznaje sie w nastepujgcy sposob:

» taczna liczba punktéw za rozmowe kwalifikacyjna: 60 punktow Prog
minimalny: 36 punktéw

» taczna liczba punktdw za test pisemny: 40 punktéw Prég minimalny: 24
punkty

Test pisemny nie bedzie oceniany, jesli kandydat nie osiggnie minimalnej liczby punktow
podczas rozmowy kwalifikacyjnej;

9. Komisja selekcyjna przedktada organowi upowaznionemu do zawierania umow liste
wyselekcjonowanych kandydatéw na podstawie wynikow rozmoéw kwalifikacyjnych i testow
pisemnych. Pierwszych 5 kandydatéw, ktérzy uzyskajg minimalng liczbe punktéw okreslong w
pkt 8, zostanie umieszczonych na listach rezerwowych dotyczacych poszczegélnych obszaréow.
Uwzglednieni w listach zostang wszyscy kandydaci, ktérzy uzyskajg wynik réwny wynikowi
kandydata, ktéry zajmie 5. miejsce pod wzgledem liczby punktéw. Kolejnos¢ na listach
rezerwowych bedzie ustalana na podstawie liczby uzyskanych punktéw. Zwraca sie uwage
kandydatdéw, ze umieszczenie na listach rezerwowych nie gwarantuje zatrudnienia.

10. Przed zatrudnieniem pracownika na czas okreslony organ upowazniony do zawierania uméw lub
jego delegat sprawdza, czy kandydat ma jakikolwiek interes osobisty mogacy wptyna¢ na jego
niezaleznos¢ lub czy wystepuje jakikolwiek inny konflikt interesdw. Kandydat informuje organ
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11.

12.

13.

14.

15.

upowazniony do zawierania uméw lub jego delegata, przy uzyciu specjalnego formularza, o
rzeczywistym lub potencjalnym konflikcie interesdw. W razie koniecznos$ci organ upowazniony
do zawierania uméw podejmuje wtasciwe dziatania.

Agencja stosuje bardzo rygorystyczne zasady dotyczgce konfliktu intereséw. Z uwagi na
szczegdlny i specyficzny charakter pracy realizowanej przez ERA Zarzad przyjat szczegdlne zasady
dotyczace konfliktéw intereséw obowigzujgce personel. Wiecej informacji znalez¢ mozna w
decyzji Zarzadu nr 169 w sprawie przyjecia ram dobrego postepowania administracyjnego oraz
zatgcznikach do niej. Kandydaci muszg potwierdzi¢ w formularzu zgtoszenia, iz sg sktonni
postepowac zgodnie z tymi zasadami.

Listy rezerwowe zachowujg wazno$¢ do dnia 01/10/2021. Waznos$¢ listy moze zostal
przedtuzona na podstawie decyzji organu upowaznionego do zawierania umow.

Odpowiedni kandydaci zostajg zatrudnieni na podstawie decyzji organu upowaznionego do
zawierania umow. Przed otrzymaniem oferty zatrudnienia kandydaci z list rezerwowych mogg
by¢ wezwani na rozmowe kwalifikacyjng z dyrektorem wykonawczym.

Przed uzyskaniem oferty zatrudnienia wybrani kandydaci majg obowigzek przedtozenia
wszystkich odpowiednich dokumentéw potwierdzajgcych ich wyksztatcenie i doswiadczenie
zawodowe;

Kandydaci w zadnym wypadku nie mogg zwracac sie, bezposrednio lub posrednio, do komisji
selekcyjnej w zwigzku z przedmiotowg rekrutacjg. Organ upowazniony do zawierania umoéw
zastrzega sobie prawo do wykluczenia kandydata, ktéry nie przestrzega tego zakazu.

PODSUMOWANIE WARUNKOW ZATRUDNIENIA | SWIADCZEN

1. Wynagrodzenia sg zwolnione z podatku krajowego,
zamiast ktdorego potrgca sie podatek na rzecz Unii
Europejskiej u zrédta;

2. Prawo do rocznego urlopu w wymiarze dwdch dni
na miesigc kalendarzowy, dodatkowe dni w
zaleznosci od wieku i stopnia zaszeregowania,
dodatkowe 2 % dnia z tytutu pracy za granica oraz
dodatkowo $rednio 16 dni ustawowo wolnych od
pracy rocznie;

3. Szkolenia ogdlne i stosowne szkolenia techniczne
oraz mozliwosci rozwoju zawodowego;

4. Program emerytalny UE (po 10 latach stuzby);

5. Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu wypadkow i
choréb zawodowych w ramach unijnego wspdlnego
systemu chorobowego i ubezpieczeniowego, zasitek
dla bezrobotnych, renta inwalidzka i ubezpieczenie
podrdzne;

W zaleznosci od sytuacji osobistej i miejsca
pochodzenia pracownicy moga by¢ ponadto
uprawnieni do:

6. dodatku zagranicznego lub dodatku z tytutu
zamieszkiwania za granicg;

7. dodatku na gospodarstwo domowe;
8. dodatku na dziecko pozostajgce na utrzymaniu;
9. dodatku edukacyjnego;

10. dodatku na zagospodarowanie oraz zwrotu
kosztow przeprowadzki;

11. poczatkowej tymczasowej diety dziennej;

12. innych Swiadczen (zwrotu kosztéw podrozy
zwigzanych z objeciem obowigzkdw itp.).

Wiecej informacji na temat przedmiotowych
warunkéw znajduje sie w zatgczniku VIl do
regulaminu pracowniczego (strony 96—110):
http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CON
SLEG:1962R0031:20140101:PL:PDF
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ZOBOWIAZANIA

Zobowigzanie na rzecz promowania réwnych
szans:

Agencja jest pracodawcy stosujgcym réwne szanse i
zdecydowanie zacheca do sktadania zgtoszen przez
wszystkich  kandydatéw spetniajgcych  kryteria
kwalifikowalnosci i selekcji bez wzgledu na
narodowos$é, wiek, rase, przekonania polityczne,
filozoficzne Iub religijne, pteé¢ badz orientacje
seksualng oraz bez wzgledu na niepetnosprawnosg,
stan cywilny lub inng sytuacje rodzinng.

Procedura odwotawcza:

Kandydaci, ktérzy wzieli udziat w procedurze
rekrutacyjnej, moga poprosi¢ o informacje na
temat wyniku testu pisemnego, dodatkowych
testédw i rozméw kwalifikacyjnych. Kandydat, ktory
uwaza, ze procedura zostata przeprowadzona
niepoprawnie, lub Zze popetniono btad na
dowolnym etapie oceny, moze zazgdaé ponownego
rozpatrzenia jego zgtoszenia, wnies¢ skarge lub
odwotanie. W tym celu moze ztozy¢é wniosek o
ponowne rozpatrzenie w ciggu 20 dni
kalendarzowych od otrzymania e-maila z
informacja o odrzuceniu zgtoszenia. We wniosku o
ponowne rozpatrzenie nalezy poda¢ numer
referencyjny procedury selekcji oraz nalezy
doktadnie wskaza¢ przedmiotowe kryterium(-a)
kwalifikowalnosci, ktére nalezy  ponownie
rozpatrzyé, oraz uzasadnienie wniosku o ponowne
rozpatrzenie.

Whiosek nalezy przesta¢ na wskazany adres poczty
elektronicznej Agencji (jobs@era.europa.eu).

W ciggu 15 dni kalendarzowych od otrzymania
whniosku kandydat zostanie poinformowany o
decyzji komisji selekcyjnej w tej sprawie.
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ODWOLANIA | ZAZALENIA

Jezeli kandydat uwaza, ze z dang decyzjg wigzg sie
niekorzystne dla niego/niej skutki, moze wnies¢
zazalenie administracyjne na podstawie art. 90 ust.
2 Regulaminu pracowniczego urzednikéw Unii
Europejskiej i warunkéw zatrudnienia innych
pracownikéw Unii Europejskiej, kierujgc je pod
nastepujacy adres:

The Chairman of the Management Board

European Union Agency for Railways

120, rue Marc Lefrancq

FR - 59300 Valenciennes

Zazalenie nalezy ztozy¢ w terminie 3 miesiecy od
momentu powiadomienia kandydata o czynnosci, z
ktorag wigzg sie niekorzystne dla niego / niej skutki.

W przypadku oddalenia zazalenia kandydat moze
whnie$é¢ sprawe na podstawie art. 270 Traktatu o

funkcjonowaniu  Unii  Europejskiej i art. 91
Regulaminu  pracowniczego urzednikéw  Unii
Europejskiej i warunkéw zatrudnienia innych

pracownikéw Unii Europejskiej do Sagdu na ponizszy
adres:

The General Court of the European Union

Adres pocztowy

L-2925 Luxembourg

http://curia.europa.eu/

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze organ upowazniony do
zawierania umow nie jest uprawniony do zmiany
decyzji komisji selekcyjnej. Zgodnie z utrwalonym
orzecznictwem Sadu, szeroki zakres swobody decyzji
komisji selekcyjnej nie podlega kontroli Sadu, o ile
nie doszto do naruszenia przepiséw regulujgcych
prace komisji selekcyjnych.

Mozna réwniez ztozy¢ skarge do Europejskiego
Rzecznika Praw Obywatelskich zgodnie z art. 228
ust. 1 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej
i na warunkach przewidzianych w decyzji
Parlamentu Europejskiego z dnia 9 marca 1994 r. w
sprawie przepisow i ogélnych  warunkow
regulujgcych wykonywanie funkcji Rzecznika Praw
Obywatelskich, opublikowanej w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej L 113 z dnia 4 maja
1994 r.

European Ombudsman

1, Avenue du Président Robert Schuman — CS 30403
FR — 67001 Strasbourg Cedex
http://www.ombudsman.europa.eu

Nalezy zaznaczy¢, ze skargi skierowane do
Rzecznika Praw Obywatelskich nie wstrzymujg
biegu terminu okreslonego w art. 90 ust. 2 i art. 91
Regulaminu pracowniczego urzednikéw Unii
Europejskiej na wniesienie, odpowiednio, zazalenia
lub odwotania do Sadu Unii Europejskiej na
podstawie art. 270 Traktatu o funkcjonowaniu Unii
Europejskie;j.

OCHRONA DANYCH

Celem przetwarzania przedtozonych danych jest
administrowanie zgtoszeniem w celu ewentualnej
selekcji wstepnej i ewentualnego zatrudnienia w
Agenciji.

Dane osobowe przekazane ERA sg przetwarzane
zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2018/1725 z dnia 23
pazdziernika 2018 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych przez instytucje, organy i jednostki
organizacyjne Unii i swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia rozporzadzenia (WE) nr
45/2001 i decyzji nr 1247/2002/WE.

Wiecej informacji:

Polityka prywatnosci — rekrutacja i zatrudnienie
personelu agencji (TA, CA, SNE i stazysci)
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