Call for Applications
/ TA 2(f)
ERA/AD/2019/005
/ EUROPEAN
/ UNION
/ AGENCY
FOR RAILWAYS

Making the railway system
work better for society.

Palyazati felhivas adminisztratori (IT-tisztviselGi) tisztségek
betoltésére az Erbforras-gazdalkodasi és Tamogatasi
Egységnél

A személyzeti szabdlyzat 2. cikkének f) pontja szerinti ideiglenes

alkalmazott (AD5) — tartaléklista 6sszedllitdsa céljabdl —
ERA/AD/2019/005

| - FELADATKOR

Az dlldst betolt6 személy az Er6forrds-gazdalkodasi és Tamogatdsi Egység Informatikai és
Létesitménykezelési Csoportjandl 1at el feladatokat az Informatikai és Létesitménykezelési Csoport
vezetdjének iranyitdsa alatt.

Az Informatikai és Létesitménykezelési Csoport feladata, hogy segitse az Ugynokség céljainak és operativ
célkitizéseinek megvaldsitdsat azzal, hogy biztositja az egységeknek a feladataik ellatdsdhoz sziikséges IKT-
infrastruktirat, informacids rendszereket és tdmogatd szolgdltatasokat.

Az Ugynokség 2 kiilénboz6 teriiletre keres adminisztratorokat (IT-tisztvisel8ket).

Tehat ez a palyazati felhivas 2 teriletet fed le:

» 1. terllet: Szoftverfejlesztés;
y 2. terllet: Az IKT-infrastruktura kezelése.

A palyazéknak egy vagy mindkét allashelyre kell benyujtaniuk jelentkezésiket.

A palyazdoknak egyértelmiien meg kell jel6lnilik ERA-palyazati nyomtatvanyukon, hogy melyik teriiletre
(vagy teriiletekre) jelentkeznek.

Az ERA-pdlyazati nyomtatvany benyujtasa utan a palydzék nem valtoztathatjdk meg a mar kivalasztott
teriiletet (vagy terileteket).

1. terulet — szoftverfejlesztés

Az allast betolté személy f6 feladatai tobbek kozott az alabbiak:

»  az ERA IKT-eszkozeinek fejlesztése, konfigurdlasa, kezelése, miikodtetése és karbantartdsa, projektek
és szolgaltatdsnyujtasi folyamatok végponttdl végpontig torténd irdnyitasa;
> kdzremiikddés az Ugyndkség IKT-kdrnyezetének javitdsaban.

FG6 feladatok és felel6sségi korok:
Teljesités, szolgdltatdsnydjtds és tadmogatds

»  informatikai Gzemeltetési szolgaltatdsok eredményeinek leszallitasa szlikség szerint;
»  avaratlan események, problémak és szervizelési kérések fogadasa, kivizsgalasa és megoldasa;
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»  terv készitése és karbantartdsa annak érdekében, hogy az ligymenet és az informatikai kdrnyezet ugy
reagdlhasson a varatlan eseményekre és zavarokra, hogy azok a kritikus Uzleti folyamatokban és a
szlikséges informatikai szolgdltatasokban ne okozzanak fennakadast, és hogy az informdacidk az
Ugynokség szamara elfogadhaté mértékben hozzaférhet6k maradjanak;

> az Uzleti folyamatok megfelel6 iranyitasanak kialakitasa és fenntartdsa, hogy az Ugyndkségen beliili és
a kiszervezett Uzleti folyamatokkal kapcsolatos, illetve azok soran feldolgozott informacidk minden
vonatkozd informacidkezelési kovetelménynek megfeleljenek.

Epités, beszerzés és megvaldsitds

>  piacelemzések, 0©sszehasonlitd értékelések készitése, referencia-tigyfeleknél, kidllitdsokon és
beszallitokndl tett Ilatogatdsok és egyéb, hasonld jjellegl informacidgylijtés a kozelgé
kezdeményezések és a legfrissebb fejlemények és trendek kdvetése céljabdl;

» egyes meghatarozott projektek esetében projektirdnyitasi feladatok elldtdsa mind az ot
folyamatcsoport — kezdeményezés, tervezés, végrehajtas, ellenGrzés és lezaras — teriiletén;

> projektirdnyitasi modszerek (példdul PM?) és az ERA integralt irdnyitasi rendszerét alkotd folyamatok
alkalmazdsa az eszk6zok hasznositdsa, valamint a dokumentumokkal és dokumentalhaté anyagokkal
végzett munka és azok elGdllitasa soran;

»  palydzatkiirdsi feltételek Osszeadllitasa, illetve kdézrem(ikddés azok Osszedllitdsdaban azon projektek
esetében, amelyeknél a munkat részben vagy teljesen ki kell szervezni;

» e kezdeményezésekkel kapcsolatban kulcsszerep véllaldsa az értékelésben, a kivalasztdsban, a
feltételek megtargyalasaban és a vallalkozdval valé kapcsolattartasban;

»  szoros egyuttm(ikodés az Ugynokség érintett és beszerzéssel foglalkozo egységeivel, valamint az egyes
projektek irdnyitasi strukturajaval;

»  kapcsolattartds mas lGigynokségek és unids intézmények munkatarsaival.

2. terlilet: Az IKT-infrastruktura kezelése

Az allast betolté személy f6 feladatai tobbek kozott az alabbiak:

> az ERA IKT-kornyezetének fejlesztése, konfiguralasa, kezelése, mikodtetése és karbantartasa,
projektek és szolgaltatasnyujtasi folyamatok végponttdl végpontig torténd iranyitasa;
> kdzremikddés az Ugynokség IKT-kdrnyezetének javitasaban.

F6 feladatok és felel6sségi korok:
Teljesités, szolgdltatdsnydjtds és tadmogatds

> az Ugynodkség hattérirodai szervereihez tartozé hardverek, operéaciés rendszerek és
szoftverdllomanyok — Ulzemi, valamint tesztelS, képzési és staging platformjainak telepitése,
konfigurdlasa és kezelése;

> az Ugyndkség mobilinformatikai és -kommunikéacids infrastruktirajanak mikodtetése és kezelése;

> nagy LAN- és WAN-kornyezetek kezelése;

»  szolgaltatdi szintd irdnyitdsi feladatok ellatdsa annak biztositdsa érdekében, hogy a szolgaltatasi szintre
vonatkozo, illetve az azt megalapozd, mikddési szintre vonatkozé megallapodasok és szerz6dések
teljesuljenek;

> hibaelharitas, ellenGrzés és jelentéstétel a kiilonb6z6 IKT-komponensekre és az egész IKT-rendszerre
vonatkozdan;

» az IKT-infrastrukturdval kapcsolatos projektek iranyitasa, adott esetben a munka egy részének
kiszervezésével.
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Epités, beszerzés és megvaldsitds

»  piacelemzések, 0Osszehasonlité értékelések készitése, referencia-lgyfeleknél, kidllitdsokon és
beszallitoknal tett latogatdsok és hasonlé informacidgyljtés a kozelgé kezdeményezések és a
legfrissebb fejlemények és trendek kdvetése céljabdl;

» egyes meghatarozott projektek esetében projektirdnyitdsi feladatok elldtdsa mind az ot
folyamatcsoport — kezdeményezés, tervezés, végrehajtas, ellendrzés és lezards — teriletén;

»  projektirdnyitasi modszerek (példaul PM?) és az ERA integriélt irdnyitasi rendszerét alkotd folyamatok
alkalmazasa az eszk6zok hasznositasa, valamint a dokumentumokkal és dokumentalhaté anyagokkal
végzett munka és azok elGdllitasa soran;

»  palydzatkiirasi feltételek Osszeadllitasa, illetve koézremiikddés azok Gsszedllitasaban azon projektek
esetében, amelyeknél a munkat részben vagy teljesen ki kell szervezni;

» e kezdeményezésekkel kapcsolatban kulcsszerep vallaldsa az értékelésben, a kivalasztdsban, a
feltételek megtargyaldasdban és a vallalkozéval valé kapcsolattartasban;

> szoros egylittm(ikodés az Ugyndkség érintett és beszerzéssel foglalkozo egységeivel, valamint az egyes
projektek irdnyitdsi struktarajaval.

Il - ALKALMASSAGI FELTETELEK
Mindkét allashely tekintetében a kivalasztasi eljaras olyan palydzék szamara nyitott, akik az 6sszes aldbbi
alkalmassagi feltételnek megfelelnek a palyazatok benyujtasanak hataridejekor:

1. Altaldnos kévetelmények:

» az Eurdpai Unid valamely tagdllamdanak vagy az Eurdpai Gazdasagi Térség (lzland, Liechtenstein és
Norvégia) allampolgara;

»  teljes korlien gyakorolhatja dllampolgari jogait;

> asorkatonai szolgélatra vonatkozé jogszabalyokban el&irt kdtelezettségeknek eleget tett?;

> megfelel a feladatainak elldtdsdhoz sziikséges erkélcsi kdvetelményeknek?;

»  fizikailag alkalmas a tisztséggel jaro feladatok teljesitésére;

»  alaposan ismeri az Eurdpai Uni6 valamely hivatalos nyelvét?, illetve az Eurépai Uni6 egy masik hivatalos
nyelvét® kielégits és a munkakérrel jaro feladatok ellatasdhoz sziikséges mértékben ismeri;

»  nem éri el az Eurdpai Unidnak dolgozd személyzet automatikus nyugdijazasi korhatarat, azaz jelenleg
annak a hénapnak az utolsé napjat, amikor eléri a 66. életévét®.

2. Képesités:

» oklevéllel igazolt, haroméves, befejezett egyetemi tanulmanyoknak megfeleld végzettség.

Fontos:

»  az egyetemi tanulmanyokat szamitdgép-technikai vagy informatikai terileten, illetve olyan tanulmanyi
program keretében kell teljesiteni, amelynek a szamitogép-tudomany vagy az informatika részét
képezi.

1 Ha van ilyen.

2 Kinevezése el6tt a sikeres pdlydzot kételezik, hogy mutasson be biintetlen elééletét igazolé dokumentumot.

3 A foglalkoztatdst megel6z6en a sikeres pdlydzénak az Ugynékség dltal megjelélt egészségiigyi kézpontban orvosi vizsgdlaton kell dtesnie annak
megerdsitése céljabdl, hogy az Eurdpai Unid tisztviselGinek személyzeti szabdlyzata és az Eurdpai Unid egyéb alkalmazottaira vonatkozé alkalmazdsi
feltételek 28. cikkének e) pontjaban foglalt kévetelmények teljestilnek.

4 Az On anyanyelve vagy az EU egy mdsik hivatalos nyelve, amelyet On kivdlé szinten, a kéz8s eurdpai nyelvi referenciakeret (CEFR) szerinti C1-szintnek
megfelel6en ismer http://europass.cedefop.europa.eu/hu/resources/european-language-levels-cefr.

5 Az Eurdpai Unié egy mdsik hivatalos nyelvének ismerete legaldbb a k6z6s eurdpai nyelvi referenciakeret (CEFR) szerinti B2-szintnek megfelelGen.

6 Ldsd az ideiglenes alkalmazottakra vonatkozd, az Eurdpai Unid tisztviselGinek személyzeti szabdlyzata 52. cikkének a) bekezdését, amely analdgia
utjan alkalmazando a szerz6déses tisztviselGkre, és az Eurdpai Unid egyéb alkalmazottaira vonatkozd alkalmazdsi feltételek 119. cikkét.
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Kizardlag unids tagallambeli hatésagok vagy az Eurdpai Gazdasagi Térség (a tovabbiakban: EGT)
hatosagai altal kidllitott képesitéseket, valamint az uniés és EGT-tagallamok Jaltal ezekkel
egyenértékiinek elismert képesitéseket tudunk elfogadni.

11l - KIVALASZTASI KRITERIUMOK

A fent meghatdrozott alkalmassagi feltételeknek megfelel6 palydzékat értékeljik és pontozzuk a
kivalasztasi kritériumok szerint. A palyazéknak nem kell megfelelnilik az 6sszes kivalasztasi kritériumnak:
az egy vagy tobb kivalasztasi kritériumnak nem megfelel6 palyazdkat nem zarjuk ki azonnal a kivalasztasi
eljarasbol.

A palyazatok értékeléséhez hasznalt kivalasztasi kritériumok a valasztott terilettdl (tertletektél) fliggben:

1. teriilet — szoftverfejlesztés

> jo angolnyelv-ismeret’;
>  bizonyitott jartassdg az alkalmazdaskezelés specifikacidjanak, fejlesztésének és végrehajtdsdban;
» lehet6ség szerint az aldbbi Microsoft-technolégidk valamelyikében szerzett, hivatalos
tanusitvanyokkal igazolt jartassag elényt jelent:
» Microsoft Dynamics 365 for Customer Engagement (ligyfélkapcsolat-kezelés);
» Microsoft SharePoint 2013 vagy annak Ujabb valtozata;
» SharePoint Designer 2013 vagy annak Ujabb viéltozata;
» Microsoft Team Foundation Server 2015 / Microsoft DevOps Services.
»  lehetGség szerint az aldbbi programozasi nyelvek és protokollok valamelyikében szerzett, hivatalos
tanusitvanyokkal igazolt jartassag el6nyt jelent:
JavaScript (jQuery);
Microsoft ASP .NET 4.x és 5.x;
Microsoft Visual Cit 4.x;
Microsoft .NET Framework 4.x;
sQL;
UML 2.0 vagy annak Ujabb valtozata;
webszolgdltatasok;
HTML;
CSS;
XML;
W(CF-szolgaltatasok;
Windows-munkafolyamatok.
»  projektiranyitasi ismeretek és/vagy hivatalos akkreditacidval, illetve tandsitvannyal (példaul Prince2,
PMI, SCRUM, PM? stb.) igazolt tapasztalat elényt jelent;
> bizonyitott jartassag a szoftvermindség-iranyitas teriletén;
»  a szoftverfejlesztésben szerzett, hivatalos tanusitvanyokkal (példdul CSDP vagy az ISO/IEC 24773
tanusitvanynak megfelel6 mas tanusitvanyok) igazolt jartassag elényt jelent:

VVVVVVVYVYYVYVY

2. teriilet: Az IKT-infrastruktura kezelése
> j6 angolnyelv-ismeret?;

7 Mivel az Ugynékség kézvetitényelve az angol, legaldbb B2 szint(i angolnyelv-ismeret sziikséges.
8 Ldsd a 7. ldbjegyzetet.
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> ITIL-incidens-, probléma- és valtozaskezelési folyamatok alapjan hattérirodai tdmogatd funkcidk
terliletén szerzett, tanusitvannyal igazolt jartassag és szakértelem, valamint tapasztalat;
»  lehetGség szerint az aldbbi Microsoft-technolégidk aldbbi valtozatainak valamelyikében szerzett,
hivatalos tanusitvanyokkal igazolt jartassag el6nyt jelent:
Microsoft Office 2013—-2019-es szoftvercsomagok;
Microsoft Windows Server 2012—2019-es operacids rendszerek;
Microsoft AD DS, AD FS, AD CS, GPO 2012-2019;
Microsoft Office 2010-2019-es szerverek;
Azure AD, Office 365 f6 komponensei;
PowerShell;
»  lehetGség szerint az aldbbi Microsoft-technolégidk 5.5-6.7-es valtozatainak valamelyikében szerzett,
hivatalos tanusitvanyokkal igazolt jartassag el6nyt jelent:
» VMware ESXi;
» VMware vCenter, UM;
» VMware SRM.

VVVVVYYVY

Az iskolai/fels6foku végzettségeket és a szakmai tapasztalatokat a leheté legpontosabban ismertesse az
ERA-palyazati nyomtatvanyon!

Azoknak a palyazéknak, akik a kivalasztasi kritériumok alapjan a legalkalmasabbnak bizonyulnak, egy
interjun és egy irasbeli teszten kell atesnilk.

IV - INTERJU, IRASBELI TESZT ES KIEGESZITO TESZTEK (ha van ilyen)
Az egy strukturdlt interjubdl és egy irasbeli tesztbGl alld tesztelési szakaszra kivalasztott palyazokat az
aldbbi kritériumok szerint értékeljik és pontozzuk:

Az interju tekintetében: az 1. teriiletre (szoftverfejlesztés) vonatkozé kritériumok:

y  motivacid;

Tudasalapu és humdn készségek:

»  szoftverfejlesztési standardok ismerete és alkalmazasa;

»  az alkalmazasok felhGszolgaltatasok segitségével torténd integraldsanak ismerete és végrehajtasa;

»  azinformdcids eszk6zok védelmének ismerete és megvaldsitdsa;

»  projektiranyitasi ismeretek és/vagy tapasztalat;

»  kommunikacids képesség angol nyelven (legalabb B2-szint);

»  szisztematikus és tervszer(i folyamatok projektekké, illetve egyéni és csapatmunkava alakitasa;

» az egyensuly megtartasanak képessége a projekttervezés eljdrasbeli kovetelményei és az Uzleti
kovetelmények betartdasa kozott az eredményes megoldasok id6ben torténé megvaldsitdsahoz
szlikséges eréforrdsok meghatdrozasa érdekében;

»  képes elemezni a kockdzatokat a szabdlyozasi kornyezetnek valé megfelelés szem el6tt tartdsdaval,

»  képes felismerni azokat a technoldgidkat, amelyekkel javaslata szerint az lzleti kovetelmények
diktalta szlikségletek hatékonyabban kielégithetdk.

Az interju tekintetében: a 2. teriiletre (az IKT-infrastruktura kezelése) vonatkozé kritériumok:

»  motivacio;

Tudasalapu és human készségek:

»  ITIL-gyakorlatok ismerete és alkalmazasa;

»  projektiranyitasi ismeretek és/vagy tapasztalat;
»  felhGszolgdltatasok ismerete és alkalmazasa;
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> a Microsoft Active Directory ismerete és hasznalata;

»  kommunikacidés képesség angol nyelven (legaldabb B2-szint);

»  szisztematikus és tervszer(i folyamatok projektekké, illetve egyéni és csapatmunkava alakitdsa;

» az IKT-szolgaltatdsokra vonatkozd kovetelmények elemzésének képessége a célkitlizések
megvaldsitdsdhoz és a funkcidkon ativel6 akaddlyok elharitasahoz sziikséges er&forrasok
meghatarozasa érdekében;

> a kockazatok elemzésének képessége a szabalyozasi kérnyezetnek valé megfelelés szem el6tt
tartasaval;

> azon technoldgidk azonositdsanak képessége, amelyekkel javaslata szerint az adott IKT-terlleten a
szolgaltatasnyujtas hatékonyabban kezelhetd.

Az irasbeli teszt tekintetében: mindkét teriiletre vonatkozo kritériumok:

> képes annak atlatasdra, hogy hogyan teljesiilnek az lizleti kdvetelmények és elvarasok;

> angol nyelven térténd irdsbeli kommunikacié képessége;
> a kommunikdcié tartalomnak megfeleld strukturaldsanak képessége.

Az angol anyanyelvi beszél6k masodik unids nyelven valé kommunikacidés képességét az interju soran
fogjdk felmérni. Mivel ez a fentiekben meghatarozott altaldnos kovetelmények részét képezi, a masodik
unidés nyelv kielégité szintjének bizonyitdsa soran bekovetkez6 esetleges hidnyossagok a kivalasztasbol
valo kizardshoz vezethetnek.
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Palyazati felhivas adminisztratori (IT-tisztviselGi) tisztségek
betoltésére az Er6forras-gazdalkodasi és Tamogatasi
Egységnél

A személyzeti szabdlyzat 2. cikkének f) pontja szerinti ideiglenes

alkalmazott (AD5) — tartaléklista 6sszedllitdsa céljabdl —
ERA/AD/2019/005

A kézzététel idépontja: 2019.09.02. A pdlydzatok benyujtdsdnak hatdrideje:
2019.10.01. (23.59 kozép-eurdpai id6 szerint,
valenciennes-i helyi idg szerint)

A szerz8dés tipusa: A személyzeti szabalyzat 2. Foglalkoztatds helye: Valenciennes, Franciaorszag
cikkének f) pontja szerinti ideiglenes alkalmazott
Besoroldsi csoport és fokozat: AD5

A szerzédés tartama: 4 év, amely 4 évet meg nem | Havi alapbér: 4 787,36 eurd az 1. fizetési
haladé hatarozott id6tartamra meghosszabbithaté. | fokozatban, 16,7%-os sulyozé tényezd
Masodik alkalommal toérténé meghosszabbitas | alkalmazasaval (2018.07.01-jét6l kezd6déen),

esetén a szerz6dés hatarozatlan idejlivé valik. adott esetben tovabbi juttatasok.
Szervezeti egység: lasd: http://www.era.europa.eu

A pdlydzatokat e-mailben az aldbbi cimre kell A tartaléklista érvényessége: 2021.10.01.
kiildeni: jobs@era.europa.eu (meghosszabbithatd)

AZ UGYNOKSEG

Az Eurdpai Unié Vasuti Ugynoksége az Eurdpai Unidnak az (EU) 2016/796 rendelettel létrehozott
lgynoksége. Célja a hatarok nélkiili egységes eurdpai vasuti térség fejlesztésének tdmogatasa, mikdzben
garantalja a magas szint( biztonsagot.

Az Ugynokség 6 célja, hogy a vasiiti rendszer jobban miikédjon a tarsadalom szamara.
Elkoteleztik magunkat arra, hogy ezt az aldbbiak teljesitésével érjiik el:

» tanusitvanyok, engedélyek és elGzetes jovdhagyasi szolgdltatasok nyujtdsa a vasuti agazat
szamara;

» az eurdpai vasuti forgalomiranyitasi rendszer (ERTMS) biztonsagara vonatkozo kozo6s
megkozelités kidolgozasa;

> anemzeti biztonsagi hatdsagok és a bejelentett szervezetek ellenérzése;

y segitségnyujtas (pl. terjesztés, képzés) a tagallamoknak, a nemzeti biztonsagi hatdsagoknak és az
érdekelt feleknek;

» muszaki tdmogatas nyujtdsa az Eurdpai Bizottsagnak; valamint

» az eurdpai vasuti agazat lUgyfeleinek az egyszerUsitett hozzaférés el6segitése.

Tevékenységiinkrdl tovabbi részletek az egységes programozasi dokumentumban talalhatok.

Az Ugynokség székhelye Valenciennes-ben, mig néhdany, rendezvények lebonyolitdsdra alkalmas
[étesitménye Lille-ben taldlhatd, amelyeket meghatarozott rendezvények lebonyolitasara alakitottak ki. Az
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Ugynokség jelenleg mintegy 175 alkalmazottat foglalkoztat. Itt tobbet megtudhat kildetésiinkrél, a
joveképlnkrdl és az értékeinkrdl.

Tovabbi informacidkért kérjik, latogasson el az era.europa.eu. honlapra.

AZ EROFORRAS-GAZDALKODASI ES TAMOGATASI EGYSEG
Az Eréforras-gazdalkoddsi és Tamogatasi Egység az Ugynokség mindennapi mikodését tdmogatd
szolgdltatasokat nyujt a kovetkezd teriletekkel kapcsolatban:

» humanerdforras-gazdalkodas;
» informaciétechnoldgia; valamint
» létesitménykezelés.

Ezen belll az egység végrehajtja és nyomon koveti a kiilonb6z6 humaneréforras-politikdkat és
gyakorlatokat, gondoskodva a hatékony munkaer6-kivalasztasrdl, -felvételrdl, a képzésrél és
karrierépitésrél, valamint azok adminisztraciés vonzatairdl.

Az egység csapata kezeli az Ugyndkség épiileteit is, és gondoskodik a karbantartdsi, takaritasi és biztonsagi
szolgaltatasokrol.

Egyben koordinalja és mikodteti az IT-infrastrukturat, amely informacids és kommunikacids technolégiai
megolddsokat nyujt és mikodtet az Ugyndkség hatékonysdganak és eredményességének javitdsa
érdekében.

A PALYAZAS MENETE

Ahhoz, hogy a pélyazat érvényesnek mindsiiljon, a palyazéknak egy megfeleléen kit6ltott ERA-palyézati
nyomtatvanyt kell bekildenilk a palyazatok benyujtasi hataridejéig.

A nem unids diplomaval/oklevéllel rendelkezd palyazoknak el kell kiildeniiik az EU altal hitelesitett
diplomak/oklevelek szkennelt viltozatait az ERA-palyazattal egyiitt.

Az utasitasok figyelmen kiviil hagyasa a palyazo kivalasztasi eljarasbol valé kizarasat vonja maga utan.

Tekintve, hogy az Ugyndkség kozvetitényelve az angol, a kivéalasztasi eljaras elGsegitése érdekében
ajanlatos, hogy a jelentkez6k angol nyelven nyujtsak be palyazatukat.

A palyazatokat e-mailben a jobs@era.europa.eu cimre kell killdeni legkésébb 2019.10.01-an/én kdzép-
eurodpai id6 szerint 23.59-ig (valenciennes-i helyi id6 szerint), az e-mail targysoraban egyértelmien
feltiintetve a palyazati felhivas hivatkozasi szamat.

Kérjiik, vegye figyelembe, hogy a faxon vagy postai Uton elkiildott palyazatok nem fogadhatok el.

Ha az eljaras barmely szakaszaban kideril, hogy a pdlyazoé altal megadott informaciéo nem felel meg a
valdsagnak, a palyazot kizarhatjak az eljarasbol.

A felvételi bizottsag tagjaival sem a pdlyazdok, sem a neviikben eljaré mas személyek sem kdzvetlenil, sem
kozvetve nem léphetnek kapcsolatba. A szerzédéskotésre felhatalmazas altal jogosult hatdsdg (a
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tovabbiakban: szerz6d6 hatdsag) fenntartja a jogot, hogy a fenti utasitast figyelmen kivil hagyé palyazdkat
kizérja az eljarasbol.

Tartaléklista késziil, amely a kivalasztdsi eljaras hataridejétSl szamitott 2 évig lesz érvényes. A tartaléklista
érvényességi ideje a szerz6dd hatdsag belatdsa szerint meghosszabbithatd. A tartaléklista a fentiekhez
hasonld besorolasi csoportba és fokozatba tartozd, valamint hasonld profila palyazot igényld allashelyek
betoltéséhez is felhaszndlhaté.

Kérjiik, vegye figyelembe, hogy az Ugynokséghez érkez6 palyazatok nagy szama miatt a palyazatok
beadasanak hataridejéhez kozeledve a rendszerben problémak léphetnek fel a nagy mennyiségti adat
feldolgozasa kovetkeztében. Ezért a pdlydzéknak tanacsos ERA-pdlydzatukat joval a hataridé lejarta
el6tt benydujtaniuk.

Fontos: Az igazol6 dokumentumokat (pl. diplomak/oklevelek, referencidk stb. hiteles masolatai) ekkor még
NEM kell bekildeni, azokat az eljards kés6bbi szakaszdban, kifejezett kérésre kell benyujtani. A
palyazéknak a benyujtott dokumentumokat nem kiildik vissza.

KIVALASZTASI ELJARAS
A kivalasztas a kovetkez6k szerint zajlik:

1. Aszerz6d6 hatdsag vagy annak megbizottja egy felvételi bizottsagot hoz |étre, amely legaldbb a
kovetkez6kbdl all: egységvezetS6 és/vagy a részlegvezet6 adminisztrator, a Humaneré6forras
Osztalyt képviseld tag és a Személyzeti Bizottsagot képvisel6 tag.

2. A felvételi bizottsdg a Palyazati felhivds Alkalmassagi feltételek cim( részében leirt konkrét
feltételek alapjan ellendrzi a benyujtott palyazatokat.

3. Az ezeknek a feltételeknek megfelel6 pdlydzatokat ezutdn értékelik és pontozzdk a Palyazati
felhivas Kivalasztasi kritériumok cimd részében leirt kivalasztasi kritériumok szerint.

4. Mindegyik terilet tekintetében a felvételi bizottsag értékelni és pontozni fogja az Gsszes
megfelel§ pdalydzatot a palydzd iskolai végzettsége/felsGoktatasi képesitése és szakmai
tapasztalata szerint, a Palyazati felhivas Feladatkor cim részében leirt profil vonatkozasaban.

5. A felvételi bizottsdg meghivja az elsé 15 legmagasabb pontszamot eléré (az 1. teriiletre —
szoftverfejlesztés kozlekedési kozgazdasz allashelyre), valamint az els6é 15 legmagasabb
pontszamot eléré (a 2. teriletre — az IKT-infrastruktura kezelése) jelentkezéket, akik a
kivalasztasi feltételek alapjan az Osszes elérheté pont legaldbb 60%-at megkapjak. Mindkét
teriilet esetében minden olyan palydzét behivnak, akinek pontszamai megegyeznek a
15 legmagasabb pontszamot kapott palyazééval.

6. Az el6valogatott palyazokat felkérik a kivalasztasi eljaras masodik szakaszaban valo részvételre,
amely egy interjubdl és egy irasbeli tesztbdl all.

7. Az interju és az irasbeli teszt angol nyelv(i. Ha az On anyanyelve az angol, a palyazati
nyomtatvanyon feltiintetett masodik nyelvet teszttel ellenérzik.

8. Azinterjura és azirasbeli tesztre adhaté pontszamok az aldbbiak szerint kertilnek megallapitasra:

» Az interjura adhaté teljes pontszam: 60 pont A megfeleléshez elegend6
minimalis pontszam: 36 pont
» Az irasbeli tesztre adhatd teljes pontszam: 40 pont A megfeleléshez elegendé

minimalis pontszam: 24 pont
Azoknak a palydzéknak az irasbeli tesztjét nem értékelik, akik az interju soran nem kaptak
meg a megfeleléshez elegendd minimalis pontszamot.
9. Az interjuk és az irasbeli teszt eredményeinek megallapitasat kdvetéen a felvételi bizottsag
el6terjeszti az alkalmas palyazoék listajat a szerz6d6 hatdsagnak. Az egyes teriiletek tekintetében
a 8. pontban meghatarozott teljesitendé minimalis pontszamot elérd elsd 5 palyazo felkeril a
tartaléklistdra. Minden olyan palydzé felkeril a listara, akinek pontszamai megegyeznek az
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a kinevezést.

intézkedéseket.

szabalyoknak.

hatdrozataval meghosszabbithatd.

igazgatdval.

5 legmagasabb pontszamot kapott palydzééval. A tartaléklistdkat eredmények szerint
rendszerezik. Felhivjuk a palydzék figyelmét, hogy a tartaléklistara vald felvétel nem garantalja

10. Ideiglenes alkalmazott foglalkoztatdsat megel6z6en a szerz6d6 hatdsdg vagy megbizottja
megvizsgdlja, hogy az adott palydzénak van-e olyan személyes érdekeltsége, amely
befolyasolhatja fliggetlenségét vagy amely 6sszeférhetetlenséget okoz. A palydzénak errél egy,
a tényleges vagy esetleges 6sszeférhetetlenségre vonatkozd kiilon nyomtatvanyon tajékoztatnia
kell a szerz6d6 hatdsdgot. Sziikség esetén a szerz6d6 hatdsdg megteszi a megfelel6

11. Az Ugynodkség nagyon szigorU szabdlyokat alkalmaz az Osszeférhetetlenségre vonatkozdan.
Tekintettel az ERA altal végzett munka sajatos és kilonleges jellegére, az igazgatdtanacs konkrét
szabalyokat fogadott el, amelyek a munkatdrsakra alkalmazandd 06sszeférhetetlenségre
vonatkoznak. Tovabbi informdciokét kérjiik tekintse meg az igazgatdtanacs 169. hatdrozatat,
amely elfogadja a helyes hivatali magatartasi kédex keretét, valamint annak mellékletét. A
palydzéknak a pdlyazati nyomtatvanyon meg kell erdsitenitk, hogy aldvetik magukat e

12. A tartaléklista 2021.10.01-ig érvényes. A tartaléklista érvényességi ideje a szerz6d6 hatdsdg

13. Az alkalmas palyazokat a szerz6d6 hatdsag dontése alapjan foglalkoztatjak. Az allds odaitélése
el6tt a tartaléklistan szereplS pdlydzdk adott esetben interjun vesznek részt az ligyvezetd

14. Miel6tt munkaszerz6dést kdtnének vellk, a kinevezett palyazéknak be kell nydjtaniuk minden
olyan relevans dokumentumot, amely igazolja a végzettséget és a szakmai tapasztalatot.

15. A palyazék semmilyen kortilmények kozott nem Iéphetnek kdzvetlen vagy kézvetett kapcsolatba
a felvételi bizottsaggal e felvétellel kapcsolatban. A szerz6d6 hatdsag fenntartja a jogot, hogy a
fenti utasitast figyelmen kivil hagyd palyazdkat kizarja az eljarasbaol.

A FOGLALKOZTATASI ES JUTTATASI FELTETELEK OSSZEFOGLALASA

befolyd forrdsadd vonatkozik;

flggben, tovabba a mas tagallambdl

évente atlagosan 16 munkasziineti nap az ERA-nal;

szakmai fejl6dési lehet&ségek;

4. Unids nyugdijrendszer (10 éves szolgalat utan);

és rokkantsdgi tdmogatds és utasbiztositas;

1. A javadalmazas mentes a nemzeti addzas aldl, a
fizetésre ehelyett az Eurdpai Unid koltségvetésébe

2. Naptdri hénaponként két nap éves alapszabadsag,
ezenfellil tovabbi napok a fokozattdl és az életkortdl
érkezé
alkalmazottaknak tovabbi 2% nap; ehhez addédik

3. Altaldnos és szakirdnyu szakmai képzés, valamint

5. K6z6s unids betegségbiztositasi rendszer, baleset-
és foglalkozasi megbetegedés biztositds, dllaskeresési

Az egyéni helyzettdl és a szarmazasi helytol
fliggben az alkalmazottak jogosultak lehetnek
még az aldbbiakra:

6. Kulféldi munkavégzési és lakdstamogatasok;
7. Lakasfenntartdsi tdmogatas;

8. Eltartott gyermek utan jaré tamogatas;

9. Iskolaztatasi tamogatas;

10. Letelepedési tamogatds és a koltozési
koltségek megtéritése;
11. Ideiglenes napidijak;
12. Egyéb juttatasok (a munkdba dllassal
Osszefliggésben felmerll6 utazdsi koltségek

megtéritése stb.).

A feltételekre vonatkozo tovabbi informacidkért
tanulmanyozza a személyzeti szabdlyzat
VII. mellékletét (96—110. oldal):
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http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CON
SLEG:1962R0031:20140101:HU:PDF

ELKOTELEZETTSEG

ElkGtelezettség az esélyegyenldség elémozditasa
mellett:

Az Ugynobkség munkaaddként tadmogatja az
esélyegyenl@séget, és nemzetiségre, korra, fajra,
politikai meggy6z6désre, vilagnézetre, vallasi
meggybz6désre, nemre és szexualis irdnyultsagra,
valamint fogyatékossagra, csalddi dllapotra vagy
egyéb csaladi helyzetre valé tekintet nélkil varja az
alkalmassagi  és  kivadlasztasi  kritériumoknak
megfelel6 jeloltek palyazatait.

Fellebbezési eljaras:
A kivalasztasi eljardsban részt vevd palyazok

kérhetnek visszajelzést az irasbeli teszten,
kiegészit6 teszten és az interjun nyujtott

teljesitménylikrél. Az a palydzé, aki ugy itéli meg,
hogy az eljdras nem szabalyos mdédon zajlott le
és/vagy az értékelési eljaras valamely szakaszaban
hiba tortént, kérheti sajat palyazata fellilvizsgdlatat
és panaszt vagy fellebbezést nydjthat be. Ehhez a
palydzatdnak elutasitasardl tdjékoztaté e-mail
keltét6l szamitott 20 naptari napon belil
felllvizsgalati  kérelmet  nyujthat be. A
feltlvizsgalati kérelemnek tartalmaznia kell a
kivalasztdsi eljaras hivatkozasi szamdt, tovabba
vilagosan ki kell térnie arra az alkalmassagi
kritériumra, amelynek felllvizsgalatat a palyazo
kéri, valamint a fellilvizsgalatot megalapozd
okokra.

A kérelmet az Ugynokség erre a célra szolgald e-
mail cimére kell kiildeni (jobs@era.europa.eu).

A palyazot a kérelmének kézhezvételétsl szamitott
15 naptari napon belil tdjékoztatni kell a felvételi
bizottsdgnak az ligyben hozott hatdrozatardl.
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FELLEBBEZESI ES PANASZTETELI ELJARASOK

Ha a palyazé ugy itéli meg, hogy egy adott dontés 6t
hatrdnyosan érinti, az Eurdpai Unid tisztviselGinek
személyzeti szabdlyzata és az Eurdpai Unid egyéb
alkalmazottaira vonatkozd alkalmazasi feltételek
90. cikkének (2) bekezdése szerinti kozigazgatasi
panaszt tehet az alabbi cimen:

Az igazgatdsag elnoke

European Union Agency for Railways

120, Rue Marc Lefrancq

FR — 59300 Valenciennes

A panaszt 3 hénapon belil kell benyujtani attdl az
idéponttél szamitva, hogy a palydzoét értesitették az
6t hatranyosan érinté dontésrdl.

A panasz elutasitdsa esetén a palydzé az Eurdpai
Unié miikodésérél sz616 szerz6dés 270. cikke szerint
és az Eurdpai Unid tisztviselGinek személyzeti
szabdlyzata és az Eurdpai Unid egyéb
alkalmazottaira vonatkozé alkalmazasi feltételek 91.
cikke alapjan keresetet nyujthat be:

The General Court of the European Union
Levelezési cim:

L-2925 Luxembourg

http://curia.europa.eu/

Kérjik, vegye figyelembe, hogy a szerz6dé
hatésagnak nem all médjaban a felvételi bizottsag
dontését megvaltoztatni. A Birdsag kovetkezetesen
azt az allaspontot képviseli, hogy a felvételi bizottsag
tag mérlegelési jogkdre nem képezheti a Birdsag
felllvizsgalatanak targyat, kivéve, ha megsértették a
felvételi bizottsag eljarasara vonatkozo szabalyokat.

Az Eurdpai Unié miikodésér6l széld szerzédés
228. cikkének (1) bekezdése értelmében és az
ombudsman feladatainak elldtdsara vonatkozd
szabdlyokrdl és altaldnos feltételekrél sz6l6
1994. marcius 9-i eurdpai parlamenti hatarozatban

(az Eurdpai Unié Hivatalos Lapja L 113,
1994. majus 4.) megallapitott feltételeknek
megfelel6en lehet6ség van az  eurdpai

ombudsmannal is panaszt emelni:

European Ombudsman

1, Avenue du Président Robert Schuman — CS 30403
F — 67001 Strasbourg Cedex
http://www.ombudsman.europa.eu

Kérjik, vegye figyelembe, hogy az ombudsmanhoz
benyujtott panasz nincs halaszté hatallyal az
Eurdpai Unid tisztvisel§inek személyzeti
szabdlyzata és az Eurdpai Unié egyéb
alkalmazottaira vonatkozdé alkalmazasi feltételek
90. cikke (2) bekezdésében és 91. cikkében a
panaszok benyujtasara, illetve az Eurdpai Unid
m(ikodésérdl sz6l6 szerzédés 270. cikke szerint az
Eurépai Unié Torvényszékéhez intézett kereset
benyujtasara kijelolt hataridére.

ADATVEDELEM

Az On altal szolgéltatott adatok feldolgozasara
kizarolag azzal a céllal keriil sor, hogy az esetleges
elévalogatas és az Ugynokségnél vald foglalkoztatds
érdekében elbiraljak a palyazatat.

Az Ont8l kért személyes adatok a természetes
személyeknek a  személyes adatok unids
intézmények, szervek, hivatalok és Ugynokségek
altali kezelése tekintetében vald védelmérdl és az
ilyen adatok szabad d&ramldsardl, valamint a
45/2001/EK rendelet és az 1247/2002/EK hatarozat
hatalyon kivil helyezésérdl szélo, 2018. oktdber 23-
i (EU) 2018/1725 eurdpai parlamenti és tanacsi
rendeletnek megfelel6en keriilnek feldolgozasra.

Tovabbi informacidkért kérjik, tekintse meg az
aldbbi weboldalt:

Adatvédelmi  nyilatkozat — Az Ugynokség
személyzetének kivalasztdsa és alkalmazasa
(ideiglenes alkalmazottak, szerz6déses

alkalmazottak, kirendelt nemzeti szakért6k és

gyakornokok)
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