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Making the railway system
work better for society.

Indkaldelse af ansggninger til stillinger som
administratorer (IT-medarbejdere) i ressource- og
stgtteenheden

Midlertidigt ansat 2(f) (AD5) — med yderligere henblik pa at
oprette en reserveliste — ERA/AD/2019/005

| - JOBINDHOLD

Jobindehaveren vil komme til at arbejde i ressource- og stgtteenheden i ITFM-teamet under ITFM-
teamlederens ansvar.

ITFM-teamet har til formal at bidrage til opfyldelsen af agenturets mal og operationelle malsaetninger ved
at sikre, at agenturets enheder har den IKT-infrastruktur, de informationssystemer og de stgttetjenester,
der er hensigtsmaessige for varetagelsen af deres opgaver.

Agenturet sgger administratorer (IT-medarbejdere) pa 2 forskellige omrader.

Denne indkaldelse omfatter derfor de 2 omrader:

> omrade 1: softwareudvikling
»  omrade 2: IKT-infrastrukturforvaltning.

Ansggerne kan ansgge om ét af omraderne eller dem begge.

Ansggerne skal i deres ERA-ansggningsskema klart anfgre, hvilke(t) omrade(r) deres ansggning
vedrgrer.

Ansggerne kan ikke ndre de(t) valgte omrade(r) efter indgivelsen af ERA's ansggningsskema.

Omrade 1 — softwareudvikling

Jobindehaverens vigtigste opgaver vil omfatte, men er ikke begraenset til:

»  Udvikling, konfigurering, forvaltning, drift og vedligeholdelse af ERA's IKT-vaerktgjer, og ende-til-ende-
forvaltning af projekter og tjenesteydelser
»  Bidrag til forbedring af agenturets IKT-miljg.

Vigtigste opgaver og ansvarsomrader:
Levering, tjenesteydelser og statte

> levere operationelle resultater af IT-driftstjenester efter behov

»  modtage, undersgge og lgse haendelser, problemer og serviceanmodninger

»  udarbejde og vedligeholde en plan, der ggr virksomhederne og IT i stand til at reagere pa haendelser
og forstyrrelser med henblik pa at opretholde driften af kritiske forretningsprocesser og ngdvendige
IT-tjenester, og sikre, at der er information tilgaengelig pa et niveau, der er acceptabelt for agenturet
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» definere og opretholde passende kontrol af forretningsprocesser med henblik pa at sikre, at
oplysninger, der vedrgrer og behandles af interne eller outsourcede forretningsprocesser, opfylder alle
relevante krav til kontrol af oplysninger.

Opbygning, erhvervelse og gennemfgrelse

»  foretage markedsanalyse og benchmarking, besgge referencekunder, udstillinger og leverandgrer,
foretage tilsvarende indsamling af oplysninger om forestdende tiltag, og forblive ajour med den
seneste udvikling og de seneste tendenser

»  for tildelte projekter, handtere projektforvaltningen for alle de fem procesgrupper "initiering",
"planlaegning”, "udfgrelse", "kontrol" og "lukning"

> anvende metoder til projektforvaltning (f.eks. PM?) og ERA's IMS-procedurer ved anvendelse af
veerktgjer og ved arbejde med og udarbejdelse af dokumenter og dokumenterbare elementer

»  udarbejde eller vaere med til at udarbejde udbudsbetingelser for projekter, der kraever hel eller delvis
outsourcing

»  spille en central rolle i evaluering, udvaelgelse, og forhandling af vilkar og styring af kontrahentforhold
i forbindelse med sadanne tiltag

> arbejde teet sammen med agenturets bergrte enheder, herunder indkgbsenheden, og
ledelsesstrukturen i det enkelte projekt

> samarbejde med ligestillede i andre agenturer og EU-institutioner.

omrade 2: IKT-infrastrukturforvaltning

Jobindehaverens hovedopgaver vil omfatte, men er ikke begraenset til:

> Udvikling, konfigurering, forvaltning, drift og vedligeholdelse af agenturets IKT-miljg, og ende-til-ende
styring af projekter og processer til levering af tjenesteydelser
»  Bidrag til forbedring af agenturets IKT-miljg.

Vigtigste opgaver og ansvarsomrader:
Levering, tjenesteydelser og statte

» installere, konfigurere og administrere agenturets back-office-serverhardware, operativsystemer og
softwaremiljger — frembringelse savel som platforme til testning/oplaering/ivaerksaettelse

»  drive og forvalte agenturets infrastruktur til mobil databehandling og kommunikation

»  forvalte store LAN/WAN-miljper

» varetage styringen af serviceniveauet med henblik pad at overholde serviceniveauaftaler og
tilgrundliggende serviceleveranceaftaler eller -kontrakter

»  fejlfinde, revidere og rapportere om IKT-komponenterne enkeltvis og under ét

»  forvalte IKT-infrastrukturprojekter, eventuelt med delvis outsourcing af arbejdet.

Opbygning, erhvervelse og gennemfgrelse

»  foretage markedsanalyser og benchmarking, besgge referencekunder, udstillinger og leverandgrer og
foretage tilsvarende informationsindsamling vedrgrende kommende initiativer og for at forblive ajour
med den seneste udvikling og de seneste tendenser

»  for tildelte projekter, handtere projektforvaltningen for alle de fem procesgrupper "initiering",
"planlaegning”, "udfgrelse", "kontrol" og "lukning"

> anvende projektforvaltningsmetoder (f.eks. PM?) og ERA's IMS-procedurer ved anvendelse af
veerktgjer og ved brug af og udarbejdelse af dokumenter og dokumenterbare elementer

> udarbejde eller medvirke i udarbejdelsen af udbudsbetingelser for projekter, der kraever hel eller

delvis udlicitering
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»  spille en central rolle i evaluering, udveelgelse, forhandling af vilkar og forvaltning af kontrahentforhold
i forbindelse med disse tiltag

» arbejde tet sammen med agenturets bergrte enheder, herunder indkgbsenheden, og med
ledelsesstrukturen i det enkelte projekt

Il - UDVALGELSESKRITERIER
Udvalgelsesproceduren for begge omrader er dben for ansggere, der opfylder alle nedenstaende
udveelgelseskriterier ved ansggningsfristens udlgb:

1. Generelle krav:

> Veere statsborger i en EU-medlemsstat eller i Det Europaeiske @konomiske Samarbejdsomrade (Island,
Liechtenstein og Norge)

»  Veere i besiddelse af alle borgerlige rettigheder

> Have opfyldt alle forpligtelser i henhold til de geeldende love om veaernepligt!

> Opfylde de vandelskrav, der stilles for at udfgre de pagaeldende opgaver?

> Opfylde de for hvervet ngdvendige fysiske krav?

> Have meget godt kendskab til et af EU's officielle sprog” og tilfredsstillende kendskab til et andet af EU's
officielle sprog® i det omfang, dette er ngdvendigt for at kunne udfgre de arbejdsopgaver, der er
indeholdt i stillingen

»  Veere under den alder, hvor ansatte ved EU pensioneres uden ansggning, dvs. pa nuvaerende tidspunkt
den sidste dag i den méned, hvor den pageeldende fylder 66 &r®.

2. Kuvalifikationer:

» Have et uddannelsesniveau svarende til afsluttede universitetsstudier med bevis for afsluttet
uddannelse, hvor den normale varighed af universitetsuddannelsen er 3 ar.

Vigtigt:
> Universitetsstudierne skal veaere inden for datalogi eller informationsteknologi eller med en
undervisningsplan, hvori datalogi eller informationsteknologi indgar.

Kun eksamensbeviser, der er udstedt af myndighederne i EU's medlemsstater eller E@S (Det Europaeiske
@konomiske Samarbejdsomrade), og eksamensbeviser, der anerkendes som akvivalente af de
pagaldende myndigheder i medlemsstaterne af EU eller E@S, vil blive godtaget.

1 Hvis relevant

2 Inden anseettelsen skal den valgte ansgger fremlaegge en ren straffeattest

3 Inden ansaettelsen skal den valgte ansgger lade sig undersgge pd et af agenturet udpeget laegecenter for at sikre, at kravene i artikel 28, litra e), i
vedtaegten for tienestemaend i Den Europaeiske Union og anseettelsesvilkdrene for de gvrige ansatte i Den Europaeiske Union er opfyldt

4 Ansggerens modersmadl eller et andet officielt EU-sprog, ansggeren har et meget godt kendskab til, svarende til niveau C1 i den faelles europaeiske
referenceramme for sprog (CEFR) http://europass.cedefop.europa.eu/da/resources/european-language-levels-cefr

5 Ansggerens kendskab til det andet officielle EU-sprog skal mindst svare til niveau B2 i den feelles europeeiske referenceramme for sprog (CEFR)

5 For midlertidigt ansatte, jf. artikel 52, litra a), i personalevedtagten, som finder tilsvarende anvendelse pd kontraktansatte, jf. artikel 119 i
ansaettelsesvilkdrene for de gvrige ansatte i Den Europaeiske Union.
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Il - UDVALGELSESKRITERIER

De ansggere, der opfylder ovennaevnte kvalifikationskriterier, vil blive vurderet og tildelt point pa grundlag
af udvaelgelseskriterierne. Ansggerne behgver ikke at opfylde alle udvaelgelseskriterier: Ansggere, der ikke
opfylder et eller flere udvaelgelseskriterier, vil ikke umiddelbart blive udelukket fra udvaelgelsen.

Udvaelgelseskriterier, der anvendes til at vurdere ansggningerne, afhaengigt af de(t) valgte omrade(r):

Omrade 1 — softwareudvikling

)
)
)

Omrade 2: IKT-infrastrukturforvaltning

God beherskelse af engelsk’

Dokumenteret viden om specificering, udvikling og gennemfgrelse af applikationsstyring
Dokumenteret viden, baseret pa officielle certificeringer, fortrinsvis om en af fglgende Microsoft-
teknologier, vil blive betragtet som en fordel:

» Microsoft Dynamics 365 for Customer Engagement

» Microsoft SharePoint 2013 eller hgjere

» SharePoint Designer 2013 eller hgjere

» Microsoft Team Foundation Server 2015 / Microsoft DevOps Services.

Dokumenteret viden, baseret pa officielle certificeringer, fortrinsvis om et af fglgende sprog og
felgende protokoller, vil blive betragtet som en fordel:

WCF-tjenester

Windows Workflows.

Viden om og/eller erfaring med projektstyring, dokumenteret ved formel akkreditering / certificering
(f.eks. Prince2, PMI, SCUM, PM? mv.), vil blive betragtet som en fordel

Dokumenteret viden inden for kvalitetsstyring af software

Dokumenteret viden, baseret pa officielle certificeringer, om softwareudvikling (som f.eks. CSDP eller
andre certificeringer efter ISO/IEC 24773) vil blive betragtet som en fordel.

> JavaScript (jQuery)

» Microsoft ASP.NET 4.x og 5.x
» Microsoft Visual C# 4.x

» Microsoft .NET Framework 4.x
» sQL

» UML 2.0 eller hgjere

» Webtjenester

> HTML

> CSS

> XML

>

>

)
)

God beherskelse af engelsk®
Viden/faerdigheder, dokumenteret ved certificeringer, og erfaring inden for back-office-
stpttefunktioner baseret pa processer til ITIL-forvaltning af haendelser, problemer og sendringer
Dokumenteret viden, baseret pa officielle certificeringer, fortrinsvis om en af fglgende Microsoft-
teknologier i version:

» Microsoft Office suites 2013-2019

» Microsoft Windows Server operativsystemer 2012-2019

» Microsoft AD DS, AD FS, AD CS, GPO 2012-2019

7 Da engelsk er arbejdssproget i agenturet, kraeves engelsk pd mindst niveau B2 (for alle fagomrader)
8 Se fodnote 7.
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» Microsoft Office servers 2010-2019
» Azure AD, hovedkomponenter i Office 365
> PowerShell
> Dokumenteret viden, baseret pa officielle certificeringer, fortrinsvis om en af fglgende VMware-
teknologier i version 5.5 - 6.7:
» VMware ESXi
» VMware vCenter, UM
» VMware SRM.

Uddannelsesmaessige/akademiske kvalifikationer og erhvervserfaring skal beskrives sa praecist som
muligt i ERA's ansggningsskema.

De ansggere, der vurderes at veere de bedst egnede pa grundlag af udvaelgelseskriterierne, vil blive
indkaldt til en samtale og en skriftlig preve.

IV - SAMTALE, SKRIFTLIG PR@VE OG YDERLIGERE PR@VER (i givet fald)
De ansggere, der udvaelges til prgvefasen, herunder en struktureret samtale og en skriftlig prgve, vil blive
vurderet og tildelt point pa grundlag af fglgende kriterier:

For samtalen: kriterier, der er relevante for omrade 1 — softwareudvikling:

> Motivation

Harde og blgde feerdigheder:

> Viden om og gennemfgrelse af standarder for softwareudvikling

> Viden om og gennemfgrelse af applikationsintegration gennem cloud-tjenester

> Viden om og gennemfgrelse af beskyttelse af informationsaktiver

»  Viden om og/eller erfaring med projektledelse

> Evne til at kommunikere pa engelsk (minimum B2-niveau)

> Kendskab til integration af systematiske og metodologiske processer i individuelt arbejde og
teamwork

> Evne til at afveje de proceduremaessige krav ved projektplanleegning med overholdelsen af de
forretningsmaessige krav til fastlaeggelse af de ressourcer, der behgves for at na frem til effektive og
rettidige lgsninger

»  Evne til at analysere risici med henblik pa at sikre overholdelse af lovgivningsrammerne

»  Evne til at identificere og foresla relevant teknologi med henblik pd mere effektiv levering af
tjenesteydelser.

For samtalen: kriterier, der er relevante for omrade 2 — IKT-infrastrukturforvaltning:

> Motivation

Harde og blgde feerdigheder:

> Viden om og gennemfgrelse af praksisser for ITIL

»  Viden om og/eller erfaring med projektledelse

> Viden om og gennemfgrelse af cloud-tjenester

> Viden om og anvendelse af Microsoft Active Directory

»  Evne til at kommunikere pa engelsk (minimum B2-niveau)

> Kendskab til integration af systematiske og metodologiske processer i individuelt arbejde og
teamwork

> Evnetil at analysere behov i IKT-tjenester med henblik pa at fastlaegge de ressourcer, der behgves for
at opfylde malsaetningerne og overvinde tvaerfunktionelle barrierer
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»  Evnetil at analysere risici med henblik pa at sikre overholdelse af de lovgivningsmaessige rammer
»  Evne til at identificere og foresla relevant teknologi pa det specifikke IKT-omrade med henblik pa
mere effektiv levering af tjenesteydelser.

Til den skriftlige prgve: kriterier, der er relevante for begge omrader:

> Evne til at handtere, hvordan forretningsmaessige behov og forventninger opfyldes
»  Evne til at kommunikere skriftligt pa engelsk
> Evne til at strukturere kommunikationen i forhold til indholdet.

For ansggere med engelsk som modersmal vil ansggerens avne til at kommunikere pa sit andet EU-sprog
blive testet under interviewet. Da dette er en del af de ovennaevnte generelle krav, vil ansggeren blive
udelukket fra udvaelgelsen, hvis han ikke kan bevise et tilfredsstillende niveau pa det andet EU-sprog.
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Indkaldelse  af ansggninger til stillinger som
administratorer (IT-medarbejdere) i ressource- og

stgtteenheden

Midlertidigt ansat 2(f) (AD5) — med yderligere henblik pa at
oprette en reserveliste — ERA/AD/2019/005

Offentligggrelsesdato: 02/09/2019

Ans@gningsfrist: 01/10/2019 (kl. 23.59 CET, lokal
tid i Valenciennes)

Kontraktkategori: Midlertidigt ansat 2(f)
Anseettelsesgruppe og Ignklasse: AD5

Tjenestested: Valenciennes, Frankrig

Kontraktens varighed: 4 ar med mulighed for
forlaengelse i en neermere bestemt periode pa hgjst
4 ar. Hvis kontrakten forlaenges for anden gang,

Mdénedlig grundlgn: 4 787,36 EUR pa trin 1 med en
justeringskoefficient pa 16,7 % (fra 01/07/2018)
plus eventuelle szertillaeg

bliver den tidsubegraenset.

Enhed: der henvises til: http://www.era.europa.eu
Ansggninger kan udelukkende sendes pr. e-mail til
folgende adresse: jobs@era.europa.eu

Reserveliste gyldig indtil: 01/10/2021 med
mulighed for forlengelse

AGENTURET

Den Europaiske Unions Jernbaneagentur er et EU-agentur, der er oprettet ved forordning (EU) nr.
2016/796. Det har til formal at stgtte udviklingen af et faelles europaeisk jernbaneomrade uden graenser,
der sikrer et hgjt sikkerhedsniveau.

Agenturets hovedformal er at fa jernbanesystemet til at tjene samfundet bedre.
Vi er engageret i at opna dette ved at:

levere certifikater, tilladelser og tjenester forud for godkendelser til jernbanesektoren

udvikle en feelles tilgang til sikkerhed i ERTMS (European Rail Traffic Management System)
overvage de nationale sikkerhedsmyndigheder og bemyndigede organer

bistd (f.eks. med formidling og uddannelse) medlemsstater, ikke-statslige aktgrer og
interessenter

» yde teknisk bistand til Europa-Kommissionen, og

» fremme forenklet adgang for kunderne til den europaeiske jernbanesektor.

N

Yderligere oplysninger om vores aktiviteter er tilgaengelige i vores samlede programmeringsdokument.

Agenturets hovedsade er beliggende i Valenciennes, mens vores mgdecenter i Lille anvendes til specielle
arrangementer. Agenturet beskaeftiger pa nuvaerende tidspunkt ca. 175 medarbejdere. Her kan du finde
vores mission, vision og veerdier.

Laes mere om 0s pa era.europa.eu.
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RESSOURCE- OG STOTTEENHEDEN
Ressource- og stptteenheden (RSU) forsyner agenturet med tjenester, der har til formal at stgtte dets
daglige drift hvad angar:

» forvaltning af menneskelige ressourcer
» informationsteknologi
» forvaltning af faciliteter.

Seerligt varetager og overvager RSU politikker og praksis vedrgrende menneskelige ressourcer med henblik
pa effektiv udvaelgelse, rekruttering, uddannelse og Kkarriereplanleegning og de administrative
implikationer deraf.

RSU-enheden forvalter desuden agenturets lokaler og sgrger for vedligeholdelses-, renggrings- og
sikkerhedstjenester.

Den koordinerer og forvalter endvidere IT-infrastrukturen, der leverer og vedligeholder Igsninger inden
for informations- og kommunikationsteknologi, som gger agenturets effektivitet.

ANSPGNINGSPROCEDURE

For at anspgningen skal vaere gyldig, skal ansggerne indsende det korrekt udfyldte ERA-ansggningsskema
fer anspgningsfristens udlgb.

Ansggere, der har uddannelses-/eksamensbeviser fra tredjelande, anmodes om at sende scannede
versioner af de EU-validerede uddannelses-/eksamensbeviser sammen med ERA-ansggningen.

Hvis instrukserne ikke overholdes, udelukkes ansggeren fra udvalgelsesproceduren.

Da agenturets arbejdssprog er engelsk, opfordres ansggerne til at indgive deres ansggninger pa engelsk
for at lette udvaelgelsesprocessen.

Ansggninger skal sendes pr. e-mail til adressen jobs@era.europa.eu senest 01/10/2019 23:59 CET (lokal
tid i Valenciennes) med tydelig angivelse af referencenummeret pa indkaldelsen af ansggninger i
emnefeltet.

Bemaerk, at ansggninger, der fremsendes pr. fax eller brev, ikke vil blive taget i betragtning.

Konstateres det pa noget trin i proceduren, at en ansgger har givet ukorrekte oplysninger, kan den
pageeldende blive udelukket fra proceduren.

Det er forbudt for ansggerne at tage direkte eller indirekte kontakt til medlemmerne af
udvzaelgelseskomitéen eller fa andre til at ggre det pa deres vegne. Den myndighed, der har befgjelse til at
indga kontrakter ved delegation (i det fglgende benaevnt "AACC"), forbeholder sig ret til at udelukke
enhver ansgger, der overtrader dette forbud.

Der oprettes en reserveliste, som vil veere gyldig i 2 ar efter udvaelgelsesprocedurens afslutning.
Reservelistens gyldighed kan forlaenges, hvis AACC traeffer beslutning herom. Reservelisterne kan
anvendes til ansaettelse i andre stillinger i samme anszettelsesgruppe og lgnklasse og med samme profil
som den ovenfor beskrevne.
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Bemeaerk,
ansggningsfristens udigb, kan systemet have problemer med at behandle den store mangde data. Det
tilrades derfor at indsende ansggningen i god tid inden ansggningsfristens udlgb.

Vigtigt: Bilag (i form af f.eks. bekraeftede kopier af uddannelses-/eksamensbeviser, dokumentation for
erfaring osv.) skal IKKE indsendes pa nuvaerende tidspunkt, men der kan senere blive anmodet herom.
Ingen dokumenter returneres til ansggerne.

at pa grund af det store antal ansggninger, vi i givet fald modtager lige inden

UDVALGELSESPROCEDURE

1.

Udvaelgelsen kommer til at forega saledes:

10.

AACC eller dennes befuldmaegtigede nedsatter en udvaelgelseskomité bestaende af mindst: en
kontorchef og/eller en administrator, der leder en sektion, et medlem, der reprasenterer
personaleafdelingen, og et medlem, der repraesenterer personaleudvalget.
Udvealgelseskomitéen kontrollerer de indsendte ansggninger i forhold til de specifikke
betingelser, der er beskrevet i afsnittet "Kvalifikationskriterier" i indkaldelsen af ansggninger.
Ansggninger, der opfylder disse betingelser, vil derefter blive vurderet og tildelt point pa
grundlag af de kriterier, der er beskrevet i afsnittet "Udvaelgelseskriterier" i indkaldelsen af
ansggninger.

For hver stilling vurderer og tildeler udveaelgelseskomitéen hver ansggning, der kan komme i
betragtning, point pa grundlag af ansggerens uddannelsesmaessige/akademiske kvalifikationer
og erhvervserfaring i forhold til den profil, der er beskrevet i afsnittet "Jobindhold" i indkaldelsen
af ansggninger.

Udveelgelseskomitéen indkalder de fgrste 15 kandidater med det hgjeste pointtal (for omrade
1 - softwareudvikling) og de fgrste 15 kandidater med det hgjeste pointtal (for omrade 2 — IKT-
infrastrukturforvaltning), som har opndet mindst 60 % af det samlede pointtal, der tildeles for
udveelgelseskriterierne. Alle ansggere med et pointtal svarende til den ansgger, der har opnaet
det 15. hgjeste pointtal, indkaldes for begge omrader

Udvalgte ansggere indkaldes til at deltage i den naeste fase af udvalgelsesproceduren, der
hovedsagelig bestar af en samtale og en skriftlig prgve.
Samtalen og den skriftlige prgve foregar pa engelsk. Hvis ansggerens modersmal er engelsk, kan
det andet sprog, der er anfgrt i ansggningsskemaet, blive prgvet.

Pointtallene for samtalerne og den skriftlige prgve fastsaettes saledes:

» Samlet pointtal for samtalen: 60 point Mindste pointtal for at besta: 36

point
» Samlet antal point til den skriftlige prove: 40 point Mindste antal point for at
besta: 24 point

Ansggernes skriftlige prove bedgmmes ikke, hvis det mindste antal point for at besta ikke
opnas i forbindelse med samtalen.

Pa grundlag af resultaterne af samtalerne og de skriftlige prgver foreslar udvaelgelseskomitéen
AACC en liste over egnede ansggere. For hvert omrade vil de fgrste 5 ansggere, der opnar det
forngdne pointtal som fastsat i punkt 8, blive opf@rt pa reservelisterne. Alle ansggere med et
pointtal svarende til den ansgger, der har opnaet det 5. hgjeste pointtal, vil blive opfgrt pa disse
lister. Reservelisterne opstilles i pointraekkefglge. Ansggerne bedes bemaerke, at opfgrelse pa
reservelisterne ikke er en garanti for anszettelse.

AACC eller dennes befuldmaegtigede undersgger forud for anszettelsen af en midlertidigt ansat,
hvorvidt ansggeren har personlige interesser, som kan bringe vedkommendes uafhaengighed i
fare, eller om der foreligger nogen anden interessekonflikt. Ansggeren informerer ved hjzlp af
en seerlig formular AACC eller dennes befuldmagtigede om enhver faktisk eller potentiel
interessekonflikt. AACC traeffer om ngdvendigt eventuelle relevante foranstaltninger.
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11.

12.
13.

14.

15.

Agenturet anvender meget strenge regler for interessekonflikter. | betragtning af den saerlige og
specifikke karakter af det arbejde, der udfgres af Den Europaiske Unions Jernbaneagentur, har
bestyrelsen vedtaget saerlige regler om interessekonflikter for de ansatte. For mere information
henvises til bestyrelsens afggrelse nr. 169 om "god forvaltningsskik" og bilaget dertil. Ansggerne
skal i ansggningsskemaet bekraefte at vaere villige til at overholde disse regler.

Reservelisterne vil veere gyldige indtil 01/10/2021. De kan forlaenges efter beslutning fra AACC.
Egnede ansggere ansaettes efter beslutning fra AACC. Ansggere pa reservelisterne kan, inden de
tilbydes en stilling, blive anmodet om at deltage i en samtale med den administrerende direktgr.
Inden de udvalgte ansggere tilbydes en ansaettelseskontrakt, skal de foreleegge relevant
dokumentation for deres uddannelsesmaessige baggrund og erhvervserfaring.

Ansggerne ma under ingen omstaendigheder kontakte udvaelgelseskomitéen, hverken direkte
eller indirekte, vedrgrende denne ansattelse. AACC forbeholder sig ret til at udelukke enhver

ansgger, der overtraeder dette forbud.

SAMMENDRAG AF ANSATTELSESVILKAR OG YDELSER

1. Lgnnen er fritaget for national skat; i stedet
fratraekkes skat til Den Europaeiske Union ved kilden.

2. Retten til arlig ferie udger to dage pr.
kalendermaned plus ekstra dage baseret pa alder og
Ignklasse plus 2% dag for udstationeret personale,
hvortil kommer gennemsnitligt 16 ERA-feriedage om
aret.

3. Generel uddannelse og relevant teknisk
uddannelse samt faglige udviklingsmuligheder.

4. EU-pensionsordning (efter 10 ars tjeneste).

5. Felles EU-sygesikringsordning, ulykkes-
erhvervssygdomsforsikring,  arbejdslgsheds-
invaliditetstilleeg og rejseforsikring

og
og

Afhaengigt af den enkeltes personlige situation
og oprindelseslandet kan den ansatte i gvrigt
vare berettiget til:

6. udlandstillaeg eller seerligt udlandstillaeg
7. husstandstillaeg
8. bgrnetilskud

9. uddannelsestillaeg

10. etableringstillaeg
flytteomkostninger

godtggrelse  af

og

11. indledende midlertidige dagpenge

12. andre ydelser (godtggrelse af rejseudgifter ved
tiltreeden osv.)

Yderligere oplysninger om de respektive
betingelser findes i bilag VII til
personalevedtaegten (s. 96-110):

http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CON
SLEG:1962R0031:20140101:DA:PDF

TILSAGN

Tilsagn om at fremme lige muligheder:

Agenturet gar i sin personalepolitik ind for ligestilling
og opfordrer derfor kraftigt alle kandidater, der
opfylder kvalifikations- og udvaelgelseskriterierne, til
at ansgge, da der absolut ikke skelnes ud fra
nationalitet, alder, race, politisk, filosofisk eller
religigs overbevisning, kgn eller seksuel orientering

Klageadgang:

Ansggere, der har deltaget i en
udveelgelsesprocedure, kan anmode om feedback
vedrgrende deres resultater ved den skriftlige
prgve, yderligere prgver og samtaler. En ansgger,

der mener, at proceduren ikke er blevet
gennemfgrt korrekt, og/eller at der er begaet en
fejl pa noget tidspunkt under

vurderingsproceduren, kan anmode om fornyet
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familiemaessig situation.

og uafhaengigt af handicap, civilstand eller anden

behandling af sin ansggning og kan indgive en klage
eller anlaegge sag. Med henblik herpa kan
ansggeren senest 20 kalenderdage efter
fremsendelse af e-mailen med meddelelse om, at
vedkommendes ansggning er blevet afvist,
fremsende en anmodning om fornyet behandling
af ansggningen. Anmodningen om fornyet
behandling bgr indeholde referencen pa den
pagaeldende udvaelgelsesprocedure og klart angive
det eller de kvalifikationskriterier, anmodningen
vedrgrer, samt begrundelsen for at anmode om
fornyet behandling.

Denne anmodning fremsendes til agenturets
seerlige e-mailadresse (jobs@era.europa.eu).
Senest 15 kalenderdage efter modtagelsen af
ansggerens anmodning underrettes denne om
udveelgelseskomitéens afggrelse i sagen.
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KLAGEPROCEDURER

Ansggere, der mener at at en bestemt afggrelse er
gaet den pagaldende imod, kan i henhold til artikel
90, stk. 2, i vedtaegten for tjenestemaend i Den
Europaiske Union og ansattelsesvilkarene for de
gvrige ansatte i Den Europaeiske Union indgive en
klage, der fremsendes til fglgende adresse:

The Chairman of the Management Board

European Union Agency for Railways

120, rue Marc Lefrancq

FR - 59300 Valenciennes

Klagen skal indgives inden for en frist pa 3 maneder
efter, at ansggeren har modtaget meddelelse om
den pageeldende bebyrdende afggrelse.

Hvis klagen afvises, kan ansggeren pa grundlag af
artikel 270 i traktaten om Den Europaiske Unions
funktionsmade og artikel 91 i vedtegten for
tjenestemaend i Den Europaiske Union og
ansattelsesvilkarene for de gvrige ansatte i Den
Europeeiske Union anlaegge sag ved:

The General Court of the European Union
Postadresse

L-2925 Luxembourg

http://curia.europa.eu/

Bemaerk, at AACC ikke har befgjelse til at 2endre en
afggrelse truffet af en udvaelgelseskomité.
Domstolen har konsekvent fastholdt, at en
udvelgelseskomités omfattende skgnsbefgjelser
ikke prgves ved Domstolen, medmindre der
foreligger et abenlyst brud pa de regler, der geelder
for udvaelgelseskomitéens arbejde.

Anspgerne kan ogsa klage til Den Europeiske
Ombudsmand i henhold til artikel 228, stk. 1, i
traktaten om  Den  Europaiske  Unions
funktionsmade og i overensstemmelse med de
betingelser, der er fastsat i Europa-Parlamentets

afggrelse  af 9. marts 1994 vedrgrende
Ombudsmandens statut og de almindelige
betingelser for udgvelsen af hans hverv

(offentliggjort i Den Europeeiske Unions Tidende,
EFT L 113 af 4.5.1994):

European Ombudsman

1, Avenue du Président Robert Schuman — CS 30403
FR — 67001 Strasbourg Cedex
http://www.ombudsman.europa.eu

Bemaerk, at klager til Ombudsmanden ikke har
opsaettende virkning for den frist, der ifglge artikel
90, stk.2, og artikel91 i vedtegten for
tjenestemaend i Den Europaeiske Union geelder for
forelaeggelse af en sag for Den Europaeiske Unions
Ret pa grundlag af artikel 270 i traktaten om Den
Europaeiske Unions funktionsmade.

DATABESKYTTELSE

Formalet med behandlingen af de oplysninger, der
indgives af ansggeren, er at foretage en vurdering af
ansggningen med henblik pa en eventuel
udveelgelse og ansattelse ved agenturet.

Ansggerens personoplysninger, der videregives til
agenturet, behandles i overensstemmelse med
Europa-Parlamentets og Radets forordning (EU)
2018/1725 af 23. oktober 2018 om beskyttelse af
fysiske personer i forbindelse med behandling af
personoplysninger i Unionens institutioner, organer,
kontorer og agenturer og om fri udveksling af
sadanne oplysninger og om ophaevelse af forordning
(EF) nr. 45/2001 og afgerelse 1247/2002/EF.

Yderligere oplysninger:

Databeskyttelseserklaering  — udveelgelse og
inddragelse af agenturets personale (MA, KA, UNE
og praktikanter)
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