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voDIC
Kombinirani vodi¢ za zahtjeve za jedinstvene potvrde o sigurnosti

1. Uvod

Zeljezni¢ki prijevoznici i upravitelji infrastrukture snose punu odgovornost za siguran rad
zeljezni¢kog sustavaikontrolu povezanihrizika, svaki u svojojnadleznostiu sustavu. Uspostava
sustava upravljanja sigurno$¢u odgovarajuci je nacin za ispunjavanje te odgovornosti.

Jedinstvena potvrda o sigurnosti dokaz je da je zeljeznicki prijevoznik uspostavio
svoj sustav upravljanja sigurnosc¢u i da ispunjava pravne obveze iz ¢lanka 10. stavka 3.
Direktive (EU) 2016/798.

Pristup zeljezni¢koj infrastrukturi treba se odobriti samo Zeljeznickim prijevoznicima s
vazecom jedinstvenom potvrdom o sigurnosti.

Jedinstvena potvrda o sigurnosti vazeca je za odredeno podrucje djelovanja, za jednu ili vise
mreza unutar jedne ili vise drzava ¢lanica gdje zeljeznicki prijevoznik namjerava obavljati
djelatnost.

Ovisno o podrudju djelovanja tijelo nadlezno za izdavanje potvrda (ili tijelo za izdavanje
potvrda o sigurnosti) moze biti Agencija Europske unije za Zeljeznice (u daljnjem tekstu i
~Agencija”) ilinacionalno tijelo nadlezno za sigurnost. Radi jednostavnijeg razumijevanja i ako
nije drugacije navedeno, slu¢aj kad je Agencija nadlezna za izdavanje jedinstvenih potvrda o
sigurnosti sluzi kao temelj za upute u ovom dokumentu, $to ukljucuje suradnju s jednim ili
vise nacionalnih tijela nadleznih za sigurnost, ovisno o podru¢ju djelovanja. Medutim, iste
se upute primjenjuju u slucaju kad se zahtjev za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti upucuje
nacionalnom tijelu nadleZnom za sigurnost.

Ovaj je vodi¢ pripremljen u suradnji s nacionalnim tijelima nadleznima za sigurnost i
predstavnicima sektora te ¢e se kontinuirano azurirati na temelju povratnih informacija
korisnika, uzimajuci u obzir iskustva stecena tijekom provedbe Direktive (EU) 2016/798 i
mjerodavnog prava EU-a.

1.1. Svrhavodiéa

U ovom se vodic¢u nacionalnim tijelima nadleznima za sigurnost i podnositeljima zahtjeva
pruzaju informacije o postupku i pitanjima s kojima trebaju biti upoznati. Treba ga citati
zajedno vodicem na mreznom mjestu Agencije o upotrebi sustava jedinstvene kontaktne
tocke. Predlosciiobrasci navedeni u ovom dokumentu dostupni su na jedinstvenoj kontaktnoj
tocki.

U njemu se poblize opisuju:
» uvjeti podnosenja zahtjeva za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti
» postupak podnosenja zahtjeva za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti

» struktura i sadrzaj spisa zahtjeva koji podnosi Zeljeznicki prijevoznik

» pojedinosti procjene sigurnosti
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1. Uvod

» uvjeti azuriranja ili obnavljanja jedinstvene potvrde o sigurnosti
P uvjeti za preispitivanje i podnosenje Zalbe na odluke i

P uvjeti ogranicenja ili ukidanja jedinstvene potvrde o sigurnosti.

1.2. Kome je namijenjen ovaj vodic?

Ovaj je dokument upucen Zeljeznickim prijevoznicima (u daljnjem tekstu: podnositelji
zahtjeva) koji Zele podnijeti zahtjev za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti te Agenciji i
nacionalnim tijelima nadleznima za sigurnost za potrebe procjene sigurnosti zahtjeva za
izdavanje potvrde o sigurnosti.

1.3. Podrucje primjene

Ovaj dokument sadrzi iscrpne prakti¢ne informacije koje prije svega trebaju pomoci
podnositeljima zahtjeva i nadleznim tijelima da razumiju zahtjeve povezane s jedinstvenom
potvrdom o sigurnosti, kako su propisani europskim pravnim okvirom. Ovaj je vodi¢ dopunjen

vodic¢ima nacionalnih tijela nadleznih za sigurnost.

U vodi¢u za nacionalna tijela nadleZzna za sigurnost treba opisati i objasniti nacionalna
postupovna pravila, uklju¢ujuc¢i dokumente koje podnositelj zahtjeva treba dostaviti kako bi
pokazao uskladenost s nacionalnim pravilima, jezi¢nu politiku koju primjenjuje nacionalno
tijelo nadlezno za sigurnost (ili drzava ¢lanica) i dodatne informacije o Zzalbama protiv odluka
nacionalnog tijela nadleznog za sigurnost.

Vodic¢ i prakti¢ne upute o upotrebi sustava jedinstvene kontaktne tocke dostupni su na
mreznom mjestu Agencije.

Objasnjenja o postupku procjene sigurnosti za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti objavljuju se
na mreznom mjestu Agencije.

Podnositeljima zahtjeva savjetuje se da pazljivo procitaju relevantne nacionalne vodice i da
se obrate nacionalnim tijelima nadleznima za sigurnost za savjete o dokazima potrebnima
za ispunjavanje nacionalnih zahtjeva. Informacije o prekograni¢nim kolodvorima dostupne
su na mreznom mjestu Agencije, a savjetuje se i konzultiranje s odgovaraju¢im nacionalnim
tijelima nadleznima za sigurnost o aktualnom stajalistu u vezi s tom temom.

U svim slucajevima podnositelju zahtjeva koji se obra¢a nacionalnom tijelu nadleznom
za sigurnost i koji namjerava podnijeti zahtjev Agenciji savjetuje se da putem obrasca za
kontakt na mreznom mjestu stupi u kontakt s Agencijom kako bi se raspravili moguci planovi
i rok za podnoS3enje zahtjeva. Svrha je te rasprave pomo¢i Agenciji i podnositelju zahtjeva u
planiranju zahtjeva i izbjeci da podnositelj zahtjeva pogrijesi u zahtjevu zbog kojih se zahtjev
mora odbiti i ponovo podnijeti.

Detaljnije informacije o tome kako ispuniti posebne zahtjeve sustava upravljanja sigurnosc¢u
(SMS) za podnositelje zahtjeva i nadlezna tijela nalaze se u Vodic¢u o zahtjevima SMS-a koji je
dostupan na mreznom mjestu Agencije.
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voDIC
Kombinirani vodi¢ za zahtjeve za jedinstvene potvrde o sigurnosti

1.4. Struktura vodica

Ovaj dokument obuhvaca izdavanje jedinstvene potvrde o sigurnosti. Ovaj dokument dio je
i zbirke vodica Agencije za podrsku Zeljeznickim prijevoznicima, upraviteljima infrastrukture,
nacionalnim tijelima nadleznima za sigurnost i Agenciji u ispunjavanju njihovih uloga i
obavljanju njihovih zadataka u skladu s Direktivom (EU) 2016/798. Informacije objavljene u
ovom vodi¢u dopunjuju su ostalim uputama koje trebaju izdati nacionalna tijela nadlezna za
sigurnost, kako je prethodno navedeno.

Slika 1: Zbirka vodica Agencije

Opca nacela
nadzora
u:;)rl;\‘l,l|;az:je Koordinacija
i medu
kompetencijama za " .
Agenciju / nacionalnim
. " tijelima
nacionalna tijela dll" 4
nadleZna za na . eznima za
sigurnost sigurnost
jevi Model zrelosti
Zahtjevi A 0o relc
sustava ge n C IJ e upra\.lljanja
upravljanja za nacionalna
sigurnoscéu tijela nadlezna

za sigurnost

Model
Vodi¢ za za upravljanje
zahtjeve izvrSavanjem
za jedinstvene zakonodavstva
potvrde za nacionalna tijela
o sigurnosti nadlezna za
sigurnost
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1. Uvod

1.5. Europski pravni okvir

Direktiva (EU) 2016/798 o sigurnosti Zeljeznica jedan je od triju zakonodavnih akata koji
¢ine tehnicki stup Cetvrtog zeljezni¢kog paketa. Jedan od njenih ciljeva je pojednostavljenje
i uskladivanje postupka procjene sigurnosti za podnositelje zahtjeva za jedinstvenu potvrdu
o sigurnosti. Time ¢e se smanijiti opterecenje i troskovi koje snose podnositelji zahtjeva
neovisno o planiranom podrucju djelovanja i nadleznom tijelu za izdavanje jedinstvene
potvrde o sigurnosti.

U skladu s Direktivom (EU) 2016/798 svrha je jedinstvene potvrde o sigurnosti pruzanje
dokaza da je Zeljeznicki prijevoznik:

uspostavio sustav upravljanja sigurnoscu kako je utvrdeno ¢lankom 9. Direktive (EU) 2016/798

» ispunio zahtjeve propisane mjerodavnim priop¢enim nacionalnim pravilima i
P sposoban sigurno obavljati djelatnost.

Slika 2 u nastavku sadrzi sazeti prikaz europskog pravnog okvira mjerodavnog za izdavanje
jedinstvenih potvrda o sigurnosti.

Slika 2: Pregled europskog pravnog okvira

Direktiva o sigurnosti Zzeljeznica Uredba o Agenciji
(EU) 2016/798 (EVU) 2016/796
4 )
Provedbena uredba Komisije (EU)
2018/763 o utvrdivanju prakti¢nih Provedbena uredba Komisije (EU)
aranzmana za izdavanje jedinstvenih 2018/764 o pristojbama i naknadama
potvrda o sigurnosti
J o J
4 ] o ) 4 I
Delegirana uredbf’ Ko,m'S”,e (EL.{) . Provedbena uredba Komisije (EU)
2.01 8/762 ° UL za!edmckm 2018/867 o poslovniku odbora za zalbe
sigurnosnih metoda u vezi sa
zahtjevima za sustav upravljanja

G J

sigurnoscu

Uredba (EU) 2016/796 o Agenciji Europske unije za zeljeznice (Uredba o Agenciji) jedan
je od dvaju zakonodavnih akata tehnickog stupa cetvrtog Zeljezni¢kog paketa kojim se
opisuju, medu ostalim, uloga i odgovornosti Agencije povezane s izdavanjem jedinstvenih
potvrda o sigurnosti.

Provedbena uredba Komisije (EU) 2018/763 o utvrdivanju prakti¢nih aranZmana za
izdavanje jedinstvenih potvrda o sigurnosti doprinosi dodatnom uskladivanju postupka
izdavanja potvrda o sigurnosti na razini EU-a i poti¢e suradnju svih strana uklju¢enih u
procjenu sigurnosti. Uredbom se stoga objasnjavaju odgovornosti Agencije, nacionalnih
tijela nadleznih za sigurnost i podnositelja zahtjeva te se utvrduju odredbe potrebne za
njihovu nesmetanu suradnju. U Prilogu Il. ovoj Uredbi navode se strukturirani postupci
podlozni reviziji kojima se osigurava da nadleZna tijela (Agencija i nacionalna tijela nadlezna
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voDIC
Kombinirani vodi¢ za zahtjeve za jedinstvene potvrde o sigurnosti

za sigurnost) donose sli¢ne odluke u sli¢nim okolnostima i da se u odredenoj mjeri jamci da
sva nadlezna tijela na isti nacin provode postupak procjene.

U Prilogu |- Provedbene uredbe Komisije (EU) 2018/762 o utvrdivanju zajednickih
sigurnosnih metoda u vezi sa zahtjevima za sustav upravljanja sigurnos¢u (u daljnjem tekstu
i ,CSM-ovi za SMS”) navode se zahtjevi koje trebaju procijeniti nadlezna tijela za procjenu
relevantnosti, dosljednostii prikladnosti SMS-a Zeljeznickog prijevoznika. Nadalje, podnositelj
zahtjeva za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti mora u svojem spisu zahtjeva podnijeti dokaze
daispunjava te uvjete.

Provedbenom uredbom Komisije (EU) 2018/764 kako je izmijenjena Provedbenom
uredbom Komisije (EU) 2021/1903 utvrduju se pristojbe i naknade koje se placaju Agenciji
i uvjeti njihovog placanja, osobito:

» pristojbe i naknade koje naplacuje Agencija za zahtjeve upuéene Agenciji, ukljucujudi
troSkove za postupke povjerene nacionalnom tijelu nadleznom za sigurnost i

» naknade za usluge koje pruza Agencija.
» Mogucnost popusta za mala i srednja poduzeca

» Naknade i pristojbe koje naplacuje nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost za nacionalne
zahtjeve koji su mu upuceni izvan su podrucja primjene prethodno navedene Uredbe i
stoga se ureduju na nacionalnoj razini.

Provedbenom uredbom Komisije (EU) 2018/867 utvrduje se poslovnik jednog ili vise
odbora za zalbe Agencije. U tom se poslovniku opisuje postupak koji se primjenjuje u
zalbenim ili arbitraznim predmetima povezanima s izdavanjem jedinstvenih potvrda o
sigurnosti koje provodi Agencija. U njemu su navedene pojedinosti u pogledu podnosenja
zalbe, funkcioniranja i pravila glasanja jednog ili vise odbora za zalbe Agencije, uvjeti za
povrat troskova njihovim ¢lanovimaii sl.
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2. Uvjeti za podnosenje zahtjeva za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti

2. Uvjeti za podnosenje zahtjeva za
jedinstvenu potvrdu o sigurnosti

Direktiva (EU) 2016/798 primjenjuje se na zeljezni¢ki sustav drzava c¢lanica i njome je
propisano da zeljezni¢ki prijevoznici moraju posjedovati jedinstvenu potvrdu o sigurnosti
kako bi mogli dobiti pristup Zeljezni¢koj infrastrukturi jedne ili vise drzava ¢lanica u skladu sa
svojim prijavljenim podrucjem djelovanja.

Zeljeznicki prijevoznici &ija je glavna djelatnost prijevoz proizvoda i/ili putnika, bez obzira na
to jesu li njihove aktivnosti ograni¢ene samo na osiguranje vuce ili ne, moraju posjedovati
dozvolu u skladu s Direktivom 2012/34/EU. Za te Zeljeznicke prijevoznike posjedovanje vazece
dozvole i jedinstvene potvrde o sigurnosti uvjeti su koje treba ispuniti za pristup zeljeznickoj
infrastrukturi. Podnositelj zahtjeva u nekim slucajevima mora imati i dozvolu i jedinstvenu
potvrdu o sigurnosti za pocetak rada. Medutim, nije potrebno da podnositelj zahtjeva
posjeduje dozvolu prije nego $to podnese zahtjev za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti ili
obrnuto, oba se postupka mogu provoditi usporedno. Medutim, oba se postupka moraju
dovrsiti prije pocetka pruzanja usluga.

Odredbe Direktive (EU) 2016/798 vrijede samo za Zeljeznicka drustva obuhvacena njezinim
podrucjem primjene. Je li odredena operacija obuhvaéena podru¢jem primjene Direktive
ovisi 0 nac¢inu na koji je ta Direktiva prenesena u drzavama ¢lanicama. DrZzave ¢lanice mogu
utvrditi izuzeca iz podrucja primjene Direktive (EU) 2016/798 i stoga jedinstvena potvrda o
sigurnosti mozda nece biti potrebna ako je u pitanju:

(a) privatna Zeljeznicka infrastruktura, ukljucujuci sporedne kolosijeke, koju upotrebljava
vlasnik ili operater radi obavijanja vlastitog prijevoza tereta ili prijevoza osoba u
nekomercijalne svrhe, te vozila koja se upotrebljavaju iskljucivo na takvoj infrastrukturi

(b) infrastruktura i vozila predvidena iskljucivo za lokalne, povijesne ili turisticke potrebe

(c) infrastruktura lake Zeljeznice koju povremeno upotrebljavaju teska Zeljeznicka vozila
pod operativnim uvjetima sustava lake Zeljeznice, kad je to potrebno u svrhu povezivanja
samo za tavozila i

(d) vozila koja se prvenstveno koriste na infrastrukturi lake Zeljeznice, ali su opremljena
odredenim komponentama teske Zeljeznice kako bi se omogucilo izvrSavanje provoza
na ogranicenoj dionici infrastrukture teske Zeljeznice, i to iskljucivo u svrhu povezivanja.

Nacionalna tijela nadlezna za sigurnost u svojim vodi¢ima o potvrdama trebaju navesti i
objasniti primjenjuje li se u njihovim drzavama ¢lanicama bilo koje od prethodno navedenih
izuzeca. Zeljezni¢kim prijevoznicima savjetuje se da konzultiraju nacionalna tijela nadlezna
za sigurnost kako bi saznali $to se primjenjuje na njihove posebne okolnosti. Za usluge
ranziranja moze, ali ne mora, biti potrebna jedinstvena potvrda o sigurnosti, ovisno o tome
jesu li obuhvacéene prethodno navedenom tockom (a) ili ne (pitanje preno3enja Direktive
u svakoj drzavi ¢lanici). Ako je potrebna, vazno je da podnositelj zahtjeva u jedinstvenoj
kontaktnoj tocki jasno navede namjerava li pruzati usluge prijevoza tereta i usluge ranziranja
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i u tom slucaju mora odabrati usluge prijevoza tereta ili ,samo ranziranje’, u kojem slucaju
odabire tu karticu u jedinstvenoj kontaktnoj tocki.

Moguce je da za planirano podru¢je djelovanja koje obuhvaca vise drzava ¢lanica izuzeca koja
su utvrdile jednaili vise doti¢nih drzava ¢lanica nisu ista. Na primjer, obavljanje djelatnosti na
sporednim kolosijecima na privatnoj Zeljeznickoj infrastrukturi moze biti izuzeto iz podrucja
primjene Direktive (EU) 2016/798 u jednoj drzavi ¢lanici, ali ne i u drugoj. U tim je slu¢ajevima
vazno da Zeljeznicki prijevoznik u svojem spisu zahtjeva opise i objasni vrste djelovanja u
svakoj drzavi ¢lanici u kojoj namjerava obavljati djelatnost te gdje namjerava djelovati,
poblize naznacujudi, prema potrebi, i sve nacionalne zahtjeve povezane s vrstama planiranog
djelovanja (vidjeti i tocku 2.6. Priloga I.).

Zahtjev za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti mora u svakom slucaju uvijek obuhvacati sve
vrste djelovanja za doti¢no podru¢je djelovanja. Na primjer, zeljeznicki prijevoznik koji
osigurava vucu samo za prijevoz teretnih vagona mora posjedovati jedinstvenu potvrdu o
sigurnosti za usluge prijevoza tereta (ukljucujudi ili iskljucujuci prijevoz opasnih tvari). Ako
isti prijevoznik Zeli osigurati i vu¢u za prijevoz putnickih vagona kao javnu uslugu, mora
posjedovati jedinstvenu potvrdu o sigurnosti za teretni i putnicki prijevoz (uklju¢ujudi ili
iskljucujuci prijevoz opasnih tvari i ukljucujudi ili isklju¢ujuci usluge prijevoza pri velikim
brzinama). Ako se prevozi prazne putnicke vagone, tada drustvo obavlja djelatnost samo kao
teretno drustvo. Drustva koja upravljaju vozilima za odrzavanje tra¢nica na zeljezni¢koj mrezZi
obuhvacdenoj teritorijalnim podrucjem primjene Direktive (EU) 2016/798 u odredenoj drzavi
¢lanici moraju ili imati vlastitu jedinstvenu potvrdu o sigurnosti kao Zeljeznicki prijevoznik
za prijevoz tereta ili, ako je to dopusteno u predmetnoj drzavi ¢lanici, moraju pruzati svoje
usluge kao podizvodaci. U tom slucaju drustvo posluje u skladu s uvjerenjem o sigurnosti tog
upravitelja infrastrukture. U drugom sluc¢aju upravitelj infrastrukture snosi punu odgovornost
za isporucene proizvode ili pruzene usluge, a njegov podizvodac ne treba posjedovati
jedinstvenu potvrdu o sigurnosti.

Upravitelji infrastrukture mozda ¢e u okviru svojih aktivnosti trebati upotrebljavati vlakove,
vozila za inspekciju infrastrukture, strojeve za pruzne radove ili druga posebna vozila
za razli¢ite svrhe, kao $to su prijevoz materijala i/ili osoblja za izgradnju ili odrzavanje
infrastrukture, odrzavanje infrastrukturne imovine ili upravljanje hitnim situacijama. U tim
se slucajevima smatra da upravitelj infrastrukture posluje kao Zeljeznicki prijevoznik u
skladu sa svojim sustavom upravljanja sigurnoscu i uvjerenjem o sigurnosti i ne treba
podnijeti zahtjev za odvojenu jedinstvenu potvrdu o sigurnosti neovisno o tome je li
vlasnik vozila ili nije.

Aktivnosti na sporednim kolosijecima kao $to je utovar vagona industrijske su aktivnosti
koje se povezuju sa specifi¢cnim Zeljeznickim aktivnostima kao 3to su sastavljanje, priprema
i pokretanje nizova vozila koja mogu biti vlakovi ili ¢e se koristiti u vlakovima. To uklju¢uje
povezivanje razlicitih vozila u nizove vozila ili vlakova i njihovo pokretanje. Vlakovi ili nizovi
vozila ne smiju se kretati u Zeljezni¢ckoj mreZi u nadleznosti upravitelja infrastrukture
ako nisu obuhvaceni jedinstvenom potvrdom o sigurnosti (ili uvjerenjem o sigurnosti).
Drugim rijec¢ima, takvo kretanje mogu provoditi samo Zeljeznicki prijevoznici (ili upravitelji
infrastrukture) koji posjeduju vazece potvrde o sigurnosti (ili uvjerenja o sigurnosti) ili bilo
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koja druga organizacija koja djeluje kao podizvodac tih Zeljeznickih prijevoznika (ili upravitelja
infrastrukture) i obavlja djelatnosti u okviru njihovog SMS-a.

Aktivnosti kao sto je prijevoz vojnih vozila s pripadajué¢im vagonima za vojno osoblje ne
smatraju se putnickim prijevozom jer je glavna aktivnost teretni prijevoz vozila. Ista se logika
primjenjuje na usluge Zeljeznickog prometa u kojem se kamioni utovaruju na vagone kao
teret, a vozaci kamiona prevoze se u istom vlaku u zasebnom putni¢ckom vagonu.

Novi sudionici Zeljezni¢kog prometa trebaju znati da ¢e morati pokazati svoje poslovne
planove za predloZeni rad zajedno sa svim prethodnim ugovorima ili drugim sporazumima
kako bi dokazali da imaju uspostavljene elemente za procjenu pogledu zahtjeva utvrdenih u
Uredbi (EU) 2018/762. Takoder trebaju paZljivo razmisliti o njihovoj primjeni s obzirom na to
da planiranje nekoliko godina unaprijed moze biti komplicirano za procjenu dijelova sustava
upravljanja sigurnoscu.
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3. Kako podnijeti zahtjev za jedinstvenu
potvrdu o sigurnosti?

3.1. Podnosenje zahtjeva (")

Zeljezni¢ki prijevoznik treba podnijeti zahtjev za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti putem
jedinstvene pristupne tocke jedinstvene kontaktne tocke dostupne na mreznom mjestu

Agencije.

Preporucuje se da se zahtjev za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti podnese najmanje Sest
mjeseci prije:
(a) planiranog pocetka svakog novog Zeljezni¢kog prijevoza za koji je potrebna nova
jedinstvena potvrda o sigurnosti

(b) planiranog pocetka Zeljeznickog prijevoza nakon jedne ili viSe znacajnih promjena vrste,
opsega ili podrucja djelovanja, za sto je potrebno azZuriranje jedinstvene potvrde o
sigurnosti ili

(c) isteka roka valjanosti jedinstvene potvrde o sigurnosti za $to je potrebno obnoviti
jedinstvenu potvrdu o sigurnosti radi nastavka obavljanja Zeljeznickih djelatnosti.

Cilj navedenog roka jest umanjiti moguce rizike povezane s produzetkom roka za procjenu,
primjerice ako spis zahtjeva nije zadovoljavajuci i podnositelju je zahtjeva potrebno dodatno
vrijeme za pruzanje potrebnih informacija. To bi moglo sprijeciti pocetak obavljanja djelatnosti
na planirani datum ili oteZati poslovni kontinuitet Zeljezni¢kih prijevoznika koji ve¢ imaju
potvrdu (pogledajte i odjeljak 7.). Podnositelji zahtjeva trebaju imati na umu da je u pravilu
datum odluke (datum izdavanja jedinstvene potvrde o sigurnosti) datum od kojeg potvrda
stupa na snagu. Podnositelji zahtjeva trebaju imati na umu da je zakonski rok isti za zahtjeve
za novu potvrdu kao i za azuriranje ili obnavljanje potvrde. Medutim, u posljednja dva slucaja
od tijela za izdavanje potvrda ocekuje se da primijeni proporcionalan pristup usmjeren na
promjene ili nerijeena pitanja od prethodne procjene i rezultate svih aktivnosti nadzora koje
su provedene izmedu izdavanja izvorne potvrde i novog zahtjeva.

Zahtjev za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti moze se odbiti zbog sluzbenih razloga kao $to
su oni navedeni u nastavku (imajte na umu da mogu postojati i druge situacije u kojima se
zahtjev odbija):

(a) ako podnositelj zahtjeva podnese zahtjev (za novu potvrdu, aZuriranje ili obnavljanje
potvrde) dok je drugi zahtjev vec u tijeku neovisno o vrsti, opsegu i podruéju djelovanja

(b) ako podnositelj zahtjeva vec posjeduje vazecu jedinstvenu potvrdu o sigurnosti koju je
izdalo tijelo za izdavanje potvrda i Zeli prosiriti svoje podrucje djelovanja u druge drzave

(') Prije podno3enja zahtjeva preporucuje se da podnositelj zahtjeva stupi u kontakt sa svim uklju¢enim tijelima za
izdavanje potvrda o sigurnosti i razmotri podnosenje zahtjeva za preliminarni postupak.
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¢lanice podnosenjem zahtjeva za novu jedinstvenu potvrdu o sigurnosti u dravama
¢lanicama za prosireno podrucje djelovanja

(c) akopodnositeljzahtjeva veé posjeduje vazecu jedinstvenu potvrdu o sigurnostiipodnese
zahtjev za novu potvrdu neovisno o vrsti, opsegu i podrucju djelovanja

(d) ako vazZeca jedinstvena potvrda o sigurnosti nije izdana podnositelju zahtjeva koji
podnosi zahtjev za obnavljanje ili aZuriranje potvrde.

(e) ZahtjevsemoZeodbitiizbognepodnosenjavaljanih dokaza o uskladenostisazahtjevima
utvrdenima u Uredbi (EU) 2018/762 o zahtjevima za sustave upravljanja sigurnoscu.

Treba napomenuti da sve prve zahtjeve za izdavanje jedinstvene potvrde o sigurnosti, bez
obzira na to je li podnositelju zahtjeva prethodno izdana potvrda o sigurnosti ili ne, treba
unijeti putem jedinstvene kontaktne tocke kao nove zahtjeve. Ako je podnositelj zahtjeva vec
imao potvrdu o sigurnosti u prethodnom razdoblju, tijelo za izdavanje potvrda moze to uzeti
u obzir pri procjeni dokumentacije.

U pravilu se nakon podnosenja zahtjeva putem jedinstvene kontaktne tocke zahtjev ne moze
izmijeniti, osim ako to zatrazi podnositelj zahtjeva, a tijelo za izdavanje potvrda ponovo uzme
u obradu dijelove zahtjeva zbog neadekvatnosti spisa. Tijekom postupka procjene podnositelj
zahtjeva moze zatraziti i prekid postupka podnosenja zahtjeva, npr. kako bi smanjio troskove
ako zakljuci da zahtjev nije udovoljio uvjetima za pozitivhu procjenu. Ti se zahtjevi moraju
sluZbeno uputiti tijelu za izdavanje potvrda i podnijeti putem zapisnika otvorenih pitanja u
sklopu jedinstvene kontaktne tocke (vidjeti odjeljak 3.2).

Podnositelj zahtjeva mozZe pokrenuti nov postupak podnosenja zahtjeva na temelju
prethodnog zahtjeva za preliminarni postupak (vidjeti odjeljak 5.1). To je osobito korisno za
izbjegavanje neuskladenosti medu razli¢itim zahtjevima i za ubrzanje postupka podno3enja
zahtjeva.

Podnositelju zahtjeva koji namjerava podnijeti zahtjev Agenciji savjetuje se da putem obrasca
za kontakt na mreznom mjestu stupi u kontakt s Agencijom kako biraspravio moguce planove
i rok za podnosenje zahtjeva. Svrha je te rasprave pomodi Agenciji i podnositelju zahtjeva u
planiranju zahtjeva i izbjeci da podnositelj zahtjeva pogrijesi u zahtjevu zbog kojih se zahtjev
mora odbiti i ponovno podnijeti.

3.2. Jedinstvena kontaktna tocka

Jedinstvena kontaktna tocka informaticka je platforma dostupna na svim sluzbenim jezicima
EU-a kojom upravlja Agencija i putem koje se podnose svi zahtjevi za jedinstvenu potvrdu o
sigurnosti.

Kako bi se podnio zahtjev za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti, podnositelj zahtjeva mora
biti registrirani korisnik jedinstvene kontaktne tocke. Korisnik je definiran kao fizicka
osoba koju imenuje podnositelj zahtjeva za upravljanje postupkom podnosenja zahtjeva
putem jedinstvene kontaktne tocke. Preporucuje se da registrirani korisnik bude osoba iz
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organizacije podnositelja zahtjeva te da organizacija uspostavi potrebne mjere da stalno
ima imenovanog registriranog korisnika. Korisnik koji podnosi zahtjev putem jedinstvene
kontaktne tocke istodobno postaje osoba za kontakt kojoj se upucuju sva priopéenja od
znacaja za podnosenje zahtjeva. Osoba za kontakt podnositelja zahtjeva moze ovlastiti druge
osobe u svojoj organizaciji (ili izvan nje) za pristup zahtjevu. Upute o tome nalaze se u Vodi¢u
za korisnike OSS-a na mreznom mjestu Agencije. Upravljanje korisnicima unutar organizacije
podnositelja zahtjeva i povezanim pravima pristupa zahtjevu iskljuciva je odgovornost
podnositelja zahtjeva.

Za nadlezna tijela relevantno osoblje moraju biti registrirani korisnici jedinstvene kontaktne
tocke koje voditelj programa njihovih nadleznih tijela imenuje za rad na zahtjevu nakon sto
primi obavijest o novom zahtjevu za koji su nadlezni.. Korisnik je definiran kao fizicka osoba
koju imenuje podnositelj zahtjeva za upravljanje postupkom podnosenja zahtjeva putem
jedinstvene kontaktne tocke. Upravljanje korisnicima unutar organizacije nadleznog tijela
(npr. u slu¢aju bolovanja) i povezana prava pristupa zahtjevima isklju¢iva su odgovornost
relevantnog nadleznog tijela i njegovog voditelja programa.

Jedinstvena kontaktna tocka uspostavljena je s ciljem biljeZenja rezultata i ishoda postupka
procjene, uklju¢ujudi i njihovih razloga. | podnositelj zahtjeva i procjenjivaci trebaju uzeti u
obzir da se sva relevantna komunikacija treba unijeti u OSS. Podnositelju zahtjeva pruza i uvid
u status svih faza postupka procjene sigurnosti, ishod procjene i odluku o tome hoce li se
jedinstvena potvrda o sigurnosti izdati ili ne. Podnositelj zahtjeva moZze pregledati rezultate
i ishod procjene kada je relevantno nadlezno tijelo odobri. Kada je vise nadleznih tijela
uklju¢eno u procjenu sigurnosti, Agencija objedinjuje rezultate i ishod procjene razlicitih
nadleznih tijela, a zatim putem jedinstvene kontaktne tocke obavjestava podnositelja
zahtjeva o odluci hoce li se jedinstvena potvrda o sigurnosti izdati ili ne, kao i o razlozima
te odluke. Sli¢no tome, ako je Agencija tijelo za izdavanje potvrda, obavijestima o izdavanju
racuna upravlja se putem jedinstvene kontaktne tocke.

Jedinstvena kontaktna tocka osigurava i upravljanje konfiguracijama svih ucitanih
dokumenata. Osoblje nadleznih tijela uklju¢enih u procjenu sigurnosti ima potrebne
vjerodajnice za pristup svim dokumentima i informacijama povezanima sa zahtjevom
kojemu su dodijeljeni (tj. spisu zahtjeva i ostalim dokumentima ili informacijama vaznima za
procjenu). Osoblje nadleznog tijela ima pristup ograni¢en samo na Citanje rezultata i ishoda
procjene drugog nadleznog tijela. Kao i podnositelj zahtjeva, i osoblje nadleznog tijela moze
podnijeti nove ili revidirane dokumente tijekom procjene kao pomo¢ za donosenje odluke.
Dokumenti uneseni u sustav ne mogu se izbrisati, ali mogu se zamijeniti novijom verzijom.

Svaki podnositelj zahtjeva u svakom trenutku ima pravo pripremiti i podnijeti valjane
zahtjeve putem jedinstvene kontaktne tocke u skladu s mjerodavnim zakonodavstvom EU-a
o zeljeznicama, specifikacijama i uvjetima koristenja jedinstvene kontaktne tocke. Kada
Agencija djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti, zahtjev za jedinstvenu potvrdu o
sigurnosti podnosi se Agenciji i nacionalnom tijelu za sigurnost odnosno tijelima koja se bave
tim podru¢jem djelovanja kako bi se rijeSio dio koji se odnosi na nacionalne propise.

U takvim slucajevima uskladenost sa svim formalnim i bitnim pravilima, zahtjevima,
preduvjetima ili uvjetima povezanima s administrativnim pitanjima, kao 5to su:
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» dovrsetaki sluzbeno podnosenje zahtjeva putem jedinstvene kontaktne tocke
» sadrzaj sluzbene potvrde Agencije o primitku zahtjeva

P uvjet potpisivanja zahtjeva putem jedinstvene kontaktne tocke kao i izvjes¢a Agencije,
uklju¢ujuci konacne odluke/akte i

» svadruga relevantna pitanja regulirana pravom EU-a

u iskljuc¢ivoj je nadleznosti Agencije koja utvrduje relevantne specifikacije. Stoga u vezi s
prethodno navedenim administrativnim pitanjima sva nacionalna tijela za sigurnost ukljucena
u procjenu zahtjeva (kada Agencija djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti) trebaju
svaki zahtjev podnesen pri jedinstvenoj kontaktnoj tocki smatrati valjanim, s obzirom na to da
kada djeluje u svojstvu tijela za izdavanje potvrda o sigurnosti Agencija podlijeze pravu EU-a,
a ne nacionalnim zahtjevima utvrdenima nacionalnim upravnim pravom drzava ¢lanica EU-a.

Klju¢ne znacajke jedinstvene kontaktne tocke sazete su u tablici u nastavku:

Tablica 1: Klju¢ne znacajke jedinstvene kontaktne tocke

Podnositelj zahtjeva Nadlezna tijela uklju¢ena u procjenu sigurnosti

» podnosenje spisa zahtjeva u elektronickom obliku » potvrda primitka zahtjeva

» upravljanje konfiguracijom spisa zahtjeva » upravljanje konfiguracijom dokumentacije za
(biblioteka) procjenu (biblioteka)

» pregled klju¢nih etapa i status napretka razli¢itih » utvrdivanje klju¢nih etapa i izvjes¢ivanje o napretku
faza postupka procjene sigurnosti (nadzorna ploca) razli¢itih faza procesa procjene sigurnosti (nadzorna

ploca)

» biljezenje komunikacije s nadleznim tijelima » biljezenje komunikacije s podnositeljem zahtjeva
(zapisnik otvorenih pitanja), osiguranje sljedivosti (zapisnik otvorenih pitanja), osiguranje sljedivosti
odluka odluka

» pregled rezultata i ishoda procjene (nakon » izvjescivanje o rezultatima i ishodu procjene
odobrenja)

» obavijest o izdavanju jedinstvene potvrde o » priopc¢avanje odluke o izdavanju jedinstvene
sigurnosti potvrde o sigurnosti

» upravljanje zahtjevima za pregled odluka tijela za » autentifikacija korisnika i upravljanje korisnicima
izdavanje potvrda o sigurnosti

» autentifikacija korisnika i upravljanje korisnicima » dodjela korisnika zahtjevu (upravljanje ulogama i

pravima)

» dodjela korisnika zahtjevu » upravljanje svim zahtjevima za jedinstvenu potvrdu

o sigurnosti dodijeljenih nadleznom tijelu

» upravljanje svim zahtjevima za jedinstvenu potvrdu | » biljezenje dogadaja (zapisnik dogadaja)

o sigurnosti koje je podnio podnositelj zahtjeva
» biljezenje dogadaja (zapisnik dogadaja) » azuriranje baze podataka ERADIS

Nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost moze uspostaviti vlastiti sustav upravljanja
informacijama pod uvjetom da se pitanja upucéena podnositelju zahtjeva priopcuju ili barem
evidentiraju putem jedinstvene kontaktne tocke. To ukljucuje potrebne dokumente potrebne
kako bi se osiguralo da se sljedivost odluka prebaci na jedinstvenu kontaktnu toc¢ku prije
postupka donosenja odluka.

Vise informacija o funkcijama jedinstvene kontaktne tocke dostupno je u Vodicu za korisnike
jedinstvene kontaktne tocke na mreznom mjestu Agencije.
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3.3. Odabir tijela za izdavanje potvrda

Kad je njegovo podrugje djelovanja ograni¢eno na jednu drzavu ¢lanicu, podnositelj zahtjeva
moze putem jedinstvene kontaktne tocke odabrati koje ¢e nadlezno tijelo, Agencija ili
nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost doti¢ne drzave ¢lanice biti odgovorno za izdavanje
jedinstvene potvrde o sigurnosti.

Zeljezni¢ki prijevoznici mogu pruzati usluge do grani¢nog kolodvora u susjednim drzavama
¢lanicama ako te drzave ¢lanice takve kolodvore priznaju kao grani¢ne. U takvim slu¢ajevima
nije potrebno prosirenje podrucja djelovanja kad su znacajke mreze i pravila obavljanja
djelatnosti sli¢ni i time, nakon savjetovanja i dogovora s mjerodavnim nacionalnim tijelima
nadleznima za sigurnost, izjednaceni s obavljanjem djelatnosti ogranic¢ene na jednu drzavu
¢lanicu. Od podnositelja zahtjeva trazi se da identificira zemlju u OSS-u u kojoj ¢e podrucje
djelovanja biti grani¢nikolodvorida u opisu podrucja djelovanja navede opseg tog djelovanja,
na primjer,drzavna granica do..” (naziv kolodvora ili dionice kolosijeka).

Podnositeljima zahtjeva savjetuje se da pregledaju vodice o potvrdama koje je izdala svaka
drzava ¢lanica u kojoj namjeravaju djelovati u pogledu dostupnosti i detaljnih zahtjeva koji
se odnose na grani¢ne kolodvore.

Kad podrug¢je djelovanja nije ogranic¢eno na jednu drzavu ¢lanicu, Agencija djeluje kao tijelo
za izdavanje potvrda i stoga u tom slucaju podnositelj zahtjeva ne moze promijeniti tijelo za
izdavanje potvrda odredeno u jedinstvenoj kontaktnoj tocki.

Podnositelji zahtjeva trebaju imati na umu da ¢e, ako djeluju u jednoj drzavi ¢lanici i odaberu
Agenciju kao tijelo za izdavanje potvrda, relevantno nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost i
dalje biti uklju¢eno u postupak u dijelu koji se odnosi na nacionalna pravila.

Odabir tijela za izdavanje potvrda obvezujudi je do zavrietka ili prekida postupka procjene
sigurnosti, $to znaci da ga podnositelj zahtjeva ne moze promijeniti nakon sto podnese svoj
zahtjev za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti putem jedinstvene kontaktne tocke.

Tijekom preliminarnog postupka (vidjeti odjeljak 5.1), kad je podru¢je djelovanja ograni¢eno
na jednu drzavu c¢lanicu, podnositelj zahtjeva moze odluciti svoj zahtjev uputiti drugom
nadleznom tijelu. U tom slu¢aju novi zahtjev za preliminarni postupak mora se podnijeti
putem jedinstvene kontaktne tocke nakon prekida prvog zahtjeva.

3.4. Jezicna politika

Kad nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda,
u spisu zahtjeva mora se upotrebljavati sluzbeni jezik drzave ¢lanice za planirano podru¢je
djelovanija, kako je navedeno u vodi¢u o potvrdama koji izdaje nacionalno tijelo nadlezno za
sigurnost.

Kad Agencija djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda u zahtjevu se mora upotrebljavati
jezik kako slijedi:
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» u dijelu spisa zahtjeva koji se odnosi na uspostavu sustava upravljanja sigurnoscu: jedan od
sluzbenih jezika EU-a

» udijelu spisazahtjeva koji se odnosi na dokaz uskladenosti s priopcenim nacionalnim pravilima:
jezik koji odreduje drzava ¢lanica za planirano podrugje djelovanja i koji je naveden u vodicu o
potvrdama koji izdaje nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost.

Svako nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost za planirano podruéje djelovanja moze
od podnositelja zahtjeva zatraziti prijevod dijelova dokumenata relevantnih za provjeru
uskladenosti s mjerodavnim nacionalnim pravilima na jezik koji prihvac¢a nacionalno tijelo
nadlezno za sigurnost. Taj je uvjet, medutim, ogranicen na opis ili neki drugi dokaz nacina
na koji sustavi upravljanja sigurnosc¢u ispunjavaju zahtjeve iz priopc¢enih nacionalnih pravila.
Nacionalnom tijelu nadleznom za sigurnost nije dopusteno traziti prijevod cijelog sustava
upravljanja sigurnoscu.

Podnositelja zahtjeva savjetuje se da procijeni potrebu za prijevodom tijekom faze planiranja
za podnosenje zahtjeva za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti.

3.5. Pristojbeinaknade

Kada nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda
pristojbe i naknade naplacuje nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost u skladu sa svojim
nacionalnim zakonodavstvom. Vise informacija dostupno je u vodicu o potvrdama koji izdaje
nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost.

Kad Agencija djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda pristojbe i naknade koje naplacuje
Agencija radi izdavanja novih, azuriranih ili obnovljenih jedinstvenih potvrda o sigurnosti u
skladu su s Provedbenom uredbom Komisije (EU) 2018/764 kako je izmijenjena Provedbenom
uredbom Komisije (EU) 2021/1903 o pristojbama i naknadama koje se placaju Agenciji
Europske unije za Zeljeznice i uvjetima za njihovo placanje. Postoji moguénost popusta za mala
i srednja poduzeca uz predoc¢enje odgovarajucih dokaza. Dodatne pojedinosti dostupne su
na mreznom mjestu Agencije.

Pristojbe i naknade definirane su kako slijedi:

» Pristojbe: iznosi koji se naplacuju za izdavanje, odrzavanje ili ukidanje jedinstvenih
potvrda o sigurnosti

» Naknade: iznosi koji se naplac¢uju za druge usluge kao $to su preliminarni postupci,
revizije, inspekcije ili posjeti.

Izracun pristojbi i naknada sastoji se od:

» broja sati koje Agencija utrosi na obradu zahtjeva prema tarifi po satu Agencije i

» relevantnih troskova nacionalnog tijela nadleznog za sigurnost koji su nastali zbog obrade
nacionalnog dijela zahtjeva.
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Satnica Agencije utvrdena je radi naplate izravnih troskova (npr. pla¢a osoblja, putnih troskova)
i neizravnih troskova (npr. upravljackih/pomocnih sluzba kao sto su tajnistvo i financijski odjel
i rezijskih troskova). Troskovi revizije nisu ukljuceni u formulu i naplacuju se odvojeno.

Sve aktivnosti preliminarnog postupka (vidjeti odjeljak 5.1.) naplacuju se u skladu s prethodno
navedenom formulom.

U sluc¢aju odbijanjaili prekida postupka podnosenja zahtjeva na zahtjev podnositelja zahtjeva
pristojbe i naknade za ve¢ pruzene usluge plac¢a podnositelj zahtjeva.

Ako je Agencija tijelo za izdavanje potvrda, obavijestima o izdavanju racuna upravlja se
putem jedinstvene kontaktne tocke. Racun se ucitava u spis, a obavijest i informacije o roku
za plac¢anje 3alju se registriranom korisniku kojeg je imenovao podnositelj zahtjeva radi
upravljanja spisom zahtjeva. Postupak slanja obavijest provodi se prema istim nacelima kao i
kod obavijesti o otvorenim pitanjima. Krajnji rok za uplatu utvrden je u skladu s provedbenim
aktom o pristojbama i naknadama u roku od 60 kalendarskih dana od dana kad je podnositelj
zahtjeva obavijesten o ra¢unu.
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4, Strukturaisadrzaj spisa zahtjeva

Spis zahtjeva sastoji se od:

» obrasca zahtjeva.

» Ako podnositelj zahtjeva ima posebnu adresu za izdavanje racuna, preporucuje se da tu
informaciju navede u posebnom dokumentu i ucita je u jedinstvenu kontaktnu tocku

» dokumentiranog dokaza da je podnositelj zahtjeva uspostavio svoj sustav upravljanja
sigurnos$cu u skladu s ¢lankom 10. stavkom 3. to¢kom (a) Direktive (EU) 2016/798

» dokumentiranog dokaza da podnositelj zahtjeva ispunjava uvjete utvrdene u mjerodavnim
nacionalnim pravilima priopéenima u skladu s ¢lankom 8. Direktive (EU) 2016/798

» unakrsnih upudivanja u dokumentaciji o sustavu upravljanja sigurnosc¢u za odredivanje
lokacije dokaza da su ispunjeni vazedi uvjeti u vezi s CSM-ovima za SMS, primjenjive
tehnicke specifikacije za interoperabilnost koje se odnose na podsustav odvijanja prometa
i upravljanja prometom te mjerodavna nacionalna pravila i

P postojeceg statusa jednog ili vise planova korektivnih mjera za rjeSavanje svih znacajnijih
neuskladenosti ili drugih nerijeSenih pitanja utvrdenih tijekom aktivnosti nadzora koje
su provedene nakon prethodne procjene. U slu¢aju zahtjeva za obnavljanje ili azuriranje
postojece jedinstvene potvrde o sigurnosti, zahtjev treba ukljucivati sva otvorena pitanja
preostala iz prethodne procjene, ako ih ima.

Spis zahtjeva predaje se u elektronickom obliku putem jedinstvene kontaktne tocke na
internetskim obrascima dostupnima u sustavu. U prilogu 1. ovom vodic¢u nalaze se upute za
koriStenje povezane sa sadrzajem zahtjeva za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti.

Zahtjev mora biti sazet i samodostatan te sadrzavati sve relevantne informacije.

Od podnositelja zahtjeva trazi se da uz pomoc korelacijske tablice u jedinstvenoj kontaktnoj
tocki odvojeno prilozi dokumentirane dokaze za:

» zahtjeve iz Priloga I. CSM-ova za SMS (vise informacija o tim zahtjevima nalazi se u vodi¢u
Agencije o zahtjevima za SMS)

» zahtjeve u pogledu primjenjivih tehnickih specifikacija za interoperabilnost koje se odnose
na podsustav odvijanja prometa i upravljanja prometom (TSI OPE) i

» zahtjeve utvrdene mjerodavnim nacionalnim pravilima za svaku drzavu ¢lanicu na
planiranom podruc¢ju djelovanja.

Prethodno navedena korelacijska tablica omogucuje indeksiranje informacija kako bi ih
procjenjivac lako pronasao, uklju¢ujuci poveznice na popratne dokumente. U tom pogledu
podnositelj zahtjeva treba upotrijebiti stupac s primjedbama korelacijske tablice u OSS-u
kako bi utvrdio gdje se u dokumentima mogu pronadi potrebni dokazi. Time se ubrzava
procjena i smanjuju troskovi jer procjenjivaci nece pregledavati cijeli dokument kako bi
pronasli odgovarajuce dokaze o uskladenosti sa zahtjevima. Dokumenti dostavljeni u prilog
zahtjevu trebaju biti sazeti i na odgovarajuci nacin navedeni u korelacijskoj tablici. Pazljivom
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upotrebom korelacijske tablice moze se pokazati kako funkcionira sustav upravljanja
sigurnoscu i koliko dobro podnositelj zahtjeva vlada tim sustavom. Moze se upucivati i na
druge dokumente

» kako bi procjenjivaci imao potvrdu da oni postoje i da ih moze provjeriti ako to bude
potrebnoi

» da ih se moze zatraziti na uvid radi provjere nakon izdavanja jedinstvene potvrde o
sigurnosti tijekom daljnjeg nadzora.

Od svakog nacionalnog tijela nadleznog za sigurnost traZi se da u svojem vodi¢u o potvrdama
opise i objasni uvjete utvrdene nacionalnim pravilima o kojima ih je obavijestila drzava
¢lanica. Nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost moze od podnositelja zahtjeva zatraZiti da
svoje postupke unese u korelacijsku tablicu za usporedbu s nacionalnim zahtjevima i udita je
u relevantni nacionalni dio zahtjeva.

U pravilu podnositelj zahtjeva mora pokazati da za svaki pravni zahtjev koji treba ispuniti
postoji postupak i dostaviti dokaze da se on primjenjuje.

Opce je pravilo da zahtjev za obnavljanje ili azuriranje jedinstvene potvrde o sigurnosti i
dalje ukljucuje sve sastavne elemente spisa zahtjeva. Medutim, od podnositelja zahtjeva trazi
se da definira i opise promjene u dokumentiranim dokazima poslanima u razdoblju nakon
prethodnog zahtjeva (za koji je dodijeljena jedinstvena potvrda o sigurnosti). Kako bi se
pomoglo utvrditi promjene u dokumentiranim dokazima, podnositelju zahtjeva preporucuje
se da naznaci promjene u azuriranim dokumentima i da te promjene objasni. U slucaju
odredenih administrativnih promjena predviden je pojednostavljen postupak.
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5. Postupak procjene sigurnosti

Postupak procjene sigurnosti sastoji se od sljedecih faza:

tupak
preliminarni postupak primitak preliminarni detaljna zg:\cl)g;an'a zavrsetak
(neobvezan) zahtjeva pregled procjena odluka l procjene.

U nastavku se nalazi detaljno objasnjenje postupka procjene sigurnosti sa stajalista
podnositelja zahtjeva.

Kako je prikazano, postupak procjene sigurnosti nije statican Slika 3. Drugim rije¢ima,
nadlezna su tijela za planirano podrucje djelovanja ovlastena u razumnoj mjeri zatraziti
dodatne informacije ili ponovo podnosenje dijelova zahtjeva tijekom postupka procjene.

Podnositeljima zahtjeva savjetuje se da osiguraju osobu kojoj se Agencija uvijek moze
obratiti tijekom prijave, ¢cime e se osigurati da se razdoblje procjene provede na optimalan
nacin, bez gubitka vremena zbog eventualne nedostupnosti osobe za kontakt zbog bolesti
ili godisnjeg odmora.
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Slika 3: Postupak procjene sigurnosti

Podnositelj zahtjeva

Tijelo za izdavanje potvrda i nacionalno tijelo nadlezno za
sigurnost za odredeno podrucje djelovanja

informacijy

Prima
odluku

=
> 1 mjesec
-/
=
>~ 4mjeseca
\ S Donosi
odluku
-/

strane

Zavrsi
procjen
I> Preliminarni postupak nije obvezan za podnositelja zahtjeva
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5.1. Preliminarni postupak

Prije podno3enja zahtjeva za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti (novu, aZzuriranu ili obnovljenu)
podnositelju zahtjeva preporucuje se da putem jedinstvene kontaktne tocke zatraZi
preliminarni postupak kako bi bolje razumio $to se od njega ocekuje i ve¢ na samom pocetku
umanjio rizik od odgode izdavanja jedinstvene potvrde o sigurnosti koja moZe otezZati
poslovni kontinuitet.

Cilj preliminarnog postupka jest:

» pojednostaviti kontakt u pocetnoj fazi
» razviti odnos izmedu jednog ili vise procjenjivaca i podnositelja zahtjeva
» upoznati se sa sustavom upravljanja sigurno3¢u podnositelja zahtjeva i

» provijeriti je li podnositelj zahtjeva dobio dovoljno informacija i zna li $to se od njega
ocekuje, nacin na koji ce se provesti postupak procjene i kako ¢e odluke biti donesene.

Kako bi se preliminarnim postupkom ucinkovito postigle sve prednosti, savjetuje se sljedeci
pristup:

» podnositelj zahtjeva priprema dokument koji uklju¢uje barem pregled njegova SMS-a
i podnosi ga putem jedinstvene kontaktne tocke. Dokumentacija mora sadrzavati
informacije navedene u tockama od 1. do 6. Priloga 1. Provedbenoj uredbi Komisije
2018/763 (EU), ali koli¢ina dostavljenih informacija nije ograni¢ena na taj popis Stvarni
predmet preliminarnog postupka ne mora biti cjelokupni SMS i ne mora ukljucivati sva
nadlezna tijela koja procjenjuju sluzbeni zahtjev. Medutim, podnositelj zahtjeva bira
elemente koje treba procijeniti i nadleznost za procjenu. Jasna usmjerenost na elemente
vazne za podnositelja zahtjeva pojednostavnit ¢e postupak te ustedjeti vrijeme i novac.

P tijelo za izdavanje potvrda utvrduje datume sastanaka i odgovorno je za njihovu organizaciju
(npr. mjesto sastanka ili druga komunikacijska sredstva, pozivanje stru¢njakaii sl.)

» podnositelj zahtjeva utvrduje plan sastanaka

» na zahtjev tijela za izdavanje potvrda o sigurnosti nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost
za odredeno podruc¢je djelovanja prema potrebi pruza cjelokupne rezultate svojeg
prethodnog nadzora ili trendova

P tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti uskladuje se s podnositeljem zahtjeva i prema
potrebi ostalim nacionalnim tijelima nadleznima za sigurnost radi rasprave o sadrzaju
dokumentacije za preliminarni postupak i, ako smatra da je to relevantno za zahtjev, o
povratnim informacijama o aktivnostima nadzora koje je izvrsilo relevantno jedno ili vise
nacionalnih tijela nadleznih za sigurnost

» za potrebe transparentnosti i jasnoée korespondencije izmedu Agencije (kada djeluje
kao tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti), relevantnih nacionalnih tijela nadleznih za
sigurnost i podnositelja zahtjeva, otvorena pitanja utvrdena u fazi preliminarnog postupka
dokumentiraju se i prate u skladu s nacelima istovjetnima onima koja se upotrebljavaju za
samu procjenu (vidjeti odjeljke 5.3 i 5.4). Isti se pristup predlaze i ako je tijelo za izdavanje
potvrda o sigurnosti ujedno i nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost.
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» Podnositelj zahtjeva treba voditi evidenciju sastanaka, odnosno sastavljati zapisnike
i dostaviti ih svim sudionicima radi provjere i odobrenja. Biljeske sa sastanaka mogu se
arhivirati u jedinstvenoj kontaktnoj tocki radi olakSavanja buduce procjene sigurnosti.

Treba napomenuti da preliminarni postupak nije isto $to i pocetni kontakt kako bi se objasnilo
podrucje primjene projekta. Agencija savjetuje podnositeljima zahtjeva da prije podnosenja
zahtjeva stupe u kontakt s njom i nacionalnim tijelima nadleznima za sigurnost kako bi se
usuglasili oko cilja postupka. Time Ce se sprijeciti nepotrebne pogreske u zahtjevima i smanijiti
radno opterecenje uklju¢enih nadleznih tijela.

Preliminarni postupak nije obvezan za podnositelja zahtjeva, ali se preporucuje jer smanjuje
potencijalne rizike u fazi procjene i olaksava sam postupak procjene. Ako Zeli, podnositelj
zahtjeva i dalje moZe podnijeti zahtjev za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti bez preliminarnog
postupka. Medutim, ako podnositelj zahtjeva zatrazi preliminarni postupak, razlic¢ita nadlezna
tijela na planiranom podruc¢ju djelovanja duzna su u njemu sudjelovati. Podnositeljima
zahtjeva savjetuje se da se prije podno3enja zahtjeva obrate Agenciji putem tocke za
kontakt na mreznom mjestu radi preliminarne rasprave o tome $to preliminarni postupak
podrazumijeva.

Za svaki preliminarni postupak plac¢a se naknada (vidjeti odjeljak 3.5) i primjenjuju se
standardna pravila komunikacije (vidjeti odjeljak 8.). Dokumenti koje predaje podnositelj
zahtjeva i oni pripremljeni tijekom faze preliminarnog postupka arhiviraju se u jedinstvenoj
kontaktnoj tocki, uklju¢ujuci evidenciju o aktivnostima koordinacije.

Kad podnositelj zahtjeva zatrazi preliminarni postupak, izbor tijela za izdavanje potvrda
obvezujudi je sve dok:

» podnositelj zahtjeva ne podnese zahtjev za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti ili

» podnositelj zahtjeva ne zatrazi prekid preliminarnog postupka. U tom slu¢aju podnositelj
zahtjeva moze zatraziti novi preliminarni postupak i odabrati drugo tijelo za izdavanje
potvrda.

» Faza preliminarnog postupka mora biti zaklju¢ena na zahtjev podnositelja zahtjeva ili u
dogovoru ukljucenih strana prije predaje zahtjeva za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti.

U vodi¢ima nacionalnih tijela nadleznih za sigurnost trebaju se nalaziti informacije o
aranzmanima koji se primjenjuju za preliminarni postupak, uklju¢ujuci postupak podnosenja
zahtjeva za preliminarni postupak i objasnjenje razloga takvog postupka.

5.2. Primitak zahtjeva

Nakon podnosenja zahtjeva za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti (za novu potvrdu, azuriranje
ili obnavljanje potvrde) jedinstvena kontaktna tocka automatski potvrduje primitak zahtjeva
u ime tijela za izdavanje potvrda o sigurnosti. Treba napomenuti da sve prve zahtjeve
za izdavanje jedinstvene potvrde o sigurnosti, bez obzira na to je li podnositelju zahtjeva
prethodno izdana potvrda o sigurnostiili ne, treba unijeti putem jedinstvene kontaktne tocke
kao nove zahtjeve. Ako je podnositelj zahtjeva ve¢ imao potvrdu o sigurnosti u prethodnom
razdoblju, tijelo za izdavanje potvrda moze to uzeti u obzir pri procjeni dokumentacije. Kako
bi taj postupak bio ucinkovitiji, podnositelji zahtjeva u zahtjevu trebaju navesti sve promjene
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u svojem sustavu upravljanja sigurno3¢u nakon posljednje procjene. Obavijest poslana
podnositelju zahtjeva ukljucuje i informacije o datumu pocetka procjene u odnosu na koji
e se pratiti klju¢ne etape i rokovi. Pocetak procjene odgovara datumu na koji je potvrden
primitak zahtjeva kako je utvrdeno u ¢lanku 2. stavku 2. Provedbene uredbe Komisije (EU)
2018/763 [prakti¢ni aranZmani za izdavanje jedinstvenih potvrda o sigurnosti Zeljezni¢kim
prijevoznicimal.

Primitak zahtjeva ne potvrduju pojedina nadlezna tijela za planirano podru¢je djelovanja,
ve¢ samo tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti koje obraduje zahtjev. S obzirom na to
da ce se sve obavijesti o novim zahtjevima uputiti imenovanim voditeljima programa, radi
izbjegavanja problema zbog odsutnosti osobe dok se podnosi novi zahtjev, nadlezna se tijela
potice da dodatno uspostave funkcionalni postanski pretinac u koji ¢e se prosljedivati sve
obavijesti.

Kako bi podrzali postupak obavjes¢ivanja, Agencija i nacionalna tijela nadleZna za sigurnost
poziva se da jedinstvenu kontaktnu tocku koriste za biljezenje informacija o drzavnim
praznicima koji se primjenjuju u njihovoj organizaciji. Te informacije koristi jedinstvena
kontaktna toc¢ka za obradu datuma pocetka procjene koji je odreden u potvrdi o primitku
zahtjeva. Informacije o drzavnim praznicima u predmetnoj godini u sustav biljezi svako
nadlezno tijelo, najkasnije do kraja prethodne godine i aZurira ga prema potrebi kada dode
do promjena drzavnih praznika.

U jedinstvenoj kontaktnoj tocki voditelj programa svakog nadleznog tijela imenuje osobe
nadlezne za svaki zahtjev u odredenom podru¢ju djelovanja. Kako bi se izbjeglo skracivanje
vremena predvidenog za procjenu sigurnosti, predmetna se nadlezna tijela poziva da 3to
brze imenuju svoje nadlezne osobe (vidjeti odjeljak 6.).

U sljedecoj se tablici opisuju razlic¢ite uloge i odgovornosti dostupne u jedinstvenoj kontaktnoj
tocki za razli¢ita nadlezna tijela (za Agenciju i nacionalna tijela nadlezna za sigurnost). U
skladu sa slozenos¢u zahtjeva i svojim unutarnjim postupkom, svako tijelo imenuje jednu ili
vise osoba za zaklju¢enje postupka procjene sigurnosti u zakonskom roku. Istoj osobi moze
se dodijeliti jedna ili vise uloga. Svakim se zahtjevom upravlja kao projektom s posebnim
datumom pocetka i zavrietka koji odgovaraju datumu potvrde primitka zahtjeva i odluci koju
je donijelo tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti. PredlaZe se da metodologija upravljanja
projektom bude razmjerna velicini i slozenosti zahtjeva.

Tablica 2: Uloge i odgovornosti

Uloge Odgovornosti
Voditelj programa Odgovoran za uspostavu i provedbu programa te upravljanje njime, sto
podrazumijeva:

» primanje obavijesti o novim zahtjevima

» planiranje nadleznog osoblja za obradu zahtjevi za izdavanje, azuriranje ili
obnavljanje potvrda

v

imenovanje osoba nadlezZnih za pojedini projekt
» osiguranje dosljednosti odluka donesenih za razlicite projekte

v

upravljanje ocjenjivanjem djelotvornosti programa i njegovim kontinuiranim
poboljsanjem
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Uloge

Odgovornosti

Voditelj projekta

Odgovoran za uspostavu i provedbu projekta za izdavanje potvrda o sigurnosti

koji mu je dodijeljen te upravljanje njime, $to podrazumijeva:

» rukovodstvo i koordinaciju postupka procjene, ukljucujuci prethodni pregled
prema potrebi

» ispunjavanje ciljeva projekta, posebno pravodobne provedbe procjene u skladu
sa standardima kvalitete

» prepoznavanje nerijesenih pitanja koja bi mogla sprijeciti dovrsetak procjene

» odrzavanje kontakta s voditeljem programa radi rasprave o otvorenim
pitanjima koja bi mogla utjecati na dovrsetak procjene i kona¢no donosenje
odluke o izdavanju odnosno neizdavanju jedinstvene potvrde o sigurnosti

» prosljedivanje na visu razinu svih slucajeva u kojima se procjenjivaci razilaze u
misljenjima, koje donositelji odluka ne uspiju rijesiti

» obustavu postupka procjene, kad god se utvrdi znacajno nerijeSeno pitanje, sve
do primitka dodatnih informacija koje dostavlja podnositelj zahtjeva

» odgovornost za preporuku o tome hoce li se izdati jedinstvena potvrda o
sigurnosti

» izdavanje odluka o odbijanju u ranoj fazi postupka (tj. prije dovrsetka procjene)
donositeljima odluka

» izvjes¢ivanje o napretku procjene donositeljima odluka

» pripremu jedinstvene potvrde o sigurnosti (ako je donesena odluka o izdavanju
jedinstvene potvrde o sigurnosti)

» osiguranje ispravne primjene relevantnih procesa i postupaka.

Glavni procjenjivac (ako ima
vide procjenjivaca)

Odgovoran za pripremu i provedbu tehnicke procjene projekta za izdavanje
potvrda o sigurnosti koji mu je dodijeljen te upravljanje postupkom procjene,
$to podrazumijeva:

» prema potrebi uskladivanje tehnickih zadataka medu procjenjivacima u

razli¢itim fazama postupka procjene i prema potrebi tiiekom prethodnog
pregleda

v

odrzavanje kontakta s voditeljem projekta radi rasprave o otvorenim pitanjima
koja bi mogla biti prepreka za dovrsetak procjene

v

prosljedivanje na visu razinu svih slucajeva u kojima se procjenjivaci razilaze u
misljenjima, koje voditelj projekta ne moze razrijesiti

» osiguranje dosljednosti odluka medu razlicitim procjenjivacima

» odgovornost za cjelokupne rezultate procjene.

Nadalje, procjenjivac je odgovoran i za elemente u nastavku:

Procjenjivac

Odgovoran za posebne dijelove procjene koji su mu dodijeljeni, sto
podrazumijeva:

» doprinos ispunjavanju ciljeva projekta, posebno pravovremene provedbe
procjene u skladu sa standardima kvalitete

» koordinaciju s podnositeljem zahtjeva prema potrebi, npr. radi traZenja
dodatnih informacija ili objasnjenja odnosno usuglasavanja s akcijskim
planovima koje je utvrdio podnositelj zahtjeva

» prepoznavanje nerijesenih pitanja koja bi mogla sprijeciti dovrsetak procjene

» odrZavanje kontakta s glavnim procjenjivacem radi rasprave o otvorenim
pitanjima koja bi mogla ogranicavati njegove dijelove procjene ili dijelove
procjene za koje je nadleZan drugi procjenjivac

» upravljanje rezultatima svojih dijelova procjene

» izvjes¢ivanje glavnog procjenjivaca i voditelja projekta (ako on istovremeno nije
i glavni procjenjivac) o napretku svojih dijelova procjene

» primjenu svih relevantnih procesa i postupaka

Osiguravatelj uskladenosti

Odgovoran za provjeru ispravnosti provedbe postupka procjene sigurnosti prije

donosenja odluke o izdavanju odnosno neizdavanju jedinstvene potvrde o

sigurnosti, Sto podrazumijeva:

» provjeru ispravne primjene mjerodavnih postupaka i procesa

» preporuku za izdavanje jedinstvene potvrde o sigurnosti, ukljucujuci odluku o
odbijanju u ranoj fazi postupka (tj. prije dovrsetka procjene) na temelju rezultata
njegove provjere

» podnosenje svojih preporuka donositeljima odluka

Donositelj odluke

Odgovoran za odobravanje misljenja i/ili donosenje odluke o izdavanju
jedinstvene potvrde o sigurnosti.
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5.3. Preliminarni pregled

Preliminarnim pregledom osigurava se da su dokumentirani dokazi koje je podnio
podnositelj zahtjeva dostatni, relevantni i dosljedni kako bi se mogla pokrenuti detaljna
procjena. NadleZna tijela na planiranom podrucju djelovanja vrse uvid u spis zahtjeva za koji
su nadlezna kako bi:

» odredila je li zahtjev strukturiran i sadrzi li unakrsna upucivanja kako bi procjena bila
ucinkovita i pravilno unesena

» utvrdila jesu li podneseni dokazi za primjenjive zahtjeve i

» utvrdila trenutacni status planova korektivnih mjera koje je donio podnositelj zahtjeva za
rjeSavanje vec¢ih neuskladenosti i drugih otvorenih pitanja utvrdenih tijekom aktivnosti
nadzora u razdoblju nakon prethodne procjene. Zahtjev za obnavljanje ili azuriranje
postojece jedinstvene potvrde o sigurnosti treba, prema potrebi, ukljucivati sva nerijeSena
pitanja preostala iz prethodne procjene.

U roku od mjesec dana nakon primitka zahtjeva nadlezna tijela uklju¢ena u procjenu
sigurnosti provjeravaju sljedece u dijelovima u svojoj nadleznosti:
» jeli podnositelj zahtjeva dostavio informacije propisane zakonom

» sadrzi li zahtjev dovoljno dokaza, je li strukturiran i sadrzi li unakrsna upucivanja (npr.
vodi¢ za SMS u kojem su naznaceni ostali postupci i pravila) kako bi procjena mogla biti
ucinkovita i pravilno unesena te

» jelijezik zahtjeva dovoljno kvalitetan da omogudi procjenu spisa zahtjeva.

Kada Agencija djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti, nadlezna tijela uklju¢ena u
procjenu sigurnosti trebaju biti uskladena kako bi raspravila o:

» unutarnjoj i vanjskoj komunikaciji (vidjeti odjeljak 8.)

P organizacijskim aranZmanima

» dodjeli zadataka

» detaljnom rasporedu

» imenovanju ¢lanova skupine stru¢njaka

» prema potrebirelevantnim prikupljenim informacijama o uspjesnosti u pogledu sigurnosti
podnositelja zahtjeva iz prethodnih aktivnosti nadzora (vidjeti odjeljak 12.). Te informacije
podnosi nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost

P prema potrebi povratnim informacijama iz preliminarnog postupka.

Prvi koordinacijski sastanak treba se po mogucnosti odrzati ubrzo nakon imenovanja
potrebnih osoba za rad na zahtjevu. Ostali koordinacijski sastanci mogu se dogovoriti na
zahtjev tijela za izdavanje potvrda o sigurnosti kako bi se raspravilo o priviemenim i zavrsnim
rezultatima preliminarnog pregleda.

Kada podnositelj zahtjeva u svom zahtjevu navede da namjerava obavljati djelatnost na
kolodvorima susjednih drzava ¢lanica sa sli¢cnim znacajkama mreze i slicnim operativnim
pravilima ako su ti kolodvori u blizini granice, podnositelj zahtjeva to mora navesti odabirom
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podrucja djelovanja za tu drzavu ¢lanicu i grani¢nog kolodvora, uz odgovarajudi opis
namjeravanog podru¢ja djelovanja. To se obi¢no navodi kao ,drzavna granica od x do x"
Nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost u kojem se nalazi grani¢ni kolodvor tada je odgovorno
za procjenu dokaza koje je podnositelj zahtjeva dostavio za pristup toj dionici Zeljeznice i za
izdavanje pozitivnog odnosno negativnog zakljucka.

Prethodno navedeno savjetovanje ne mora se obaviti ako postoje posebni prekogranic¢ni
sporazumi medu drzavama ¢lanicama ili nacionalnim tijelima nadleznima za sigurnost koji
se odnose na obavljanje djelatnosti medu kolodvorima u blizini granice, pri ¢emu doti¢ne
strane imaju sli¢ne znacajke mreze i slicna operativna pravila. U takvim se slu¢ajevima smatra
da su nacionalna tijela odgovorna za sigurnost za planirano podru¢je djelovanja nadlezna
provjeriti jesu li zadovoljena relevantna priopéena nacionalna pravila i obveze koje proizlaze iz
relevantnih prekograni¢nih sporazuma. Ako u prekograni¢nom sporazumu postoje dogovori
o savjetovanju, treba ih postovati. Kako bi se olak3ao postupak procjene sigurnosti, poziva se
nacionalna tijela nadlezna za sigurnost da u svojem nacionalnom vodi¢u o potvrdama utvrde
te aranZmane o suradnji i grani¢ne kolodvore koje obuhvacaju (vidjeti Prilog 2.).

Zahtjevi koji se primjenjuju razlikovat ¢e se ovisno o tome radi li se o prvom zahtjevu, zahtjevu
za obnavljanje ili za azuriranje. Za prvi zahtjev primjenjuju se svi uvjeti iz Priloga I. CSM-
ova za SMS (ukljucujudi relevantne uvjete tehnickih specifikacija za interoperabilnost koje se
odnose na podsustav odvijanja prometa i upravljanja prometom) i uvjeti utvrdeni relevantnim
nacionalnim pravilima. Za zahtjev za obnavljanje ili azuriranje primjenjivi zahtjevi mogu
se razlikovati ovisno o slucaju te, iako nadlezna tijela uklju¢ena u procjenu sigurnosti mogu
donijeti pocetnu odluku o tome jesu li podneseni dokazi za ispravne zahtjeve, to nece biti
potpuno vidljivo dok ne po¢ne detaljna procjena.

Nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost provjerava i jesu li dokumentirani dokazi koje je
podnio podnositelj zahtjeva za doti¢no podrucje djelovanja jasno odredeni i uzima u obzir
bilo koja izuze¢a od obveze posjedovanja jedinstvene potvrde o sigurnosti u skladu s
¢lankom 2. stavkom 3. Direktive (EU) 2016/798.

Ako bilo koja od potrebnih informacija nije pruzena, ako zahtjev ne sadrzi dovoljno dokaza
ili ako dokazi nisu dovoljno jasno izneseni, ukljucujudi kvalitetu koristenog jezika, putem
zapisnika otvorenih pitanja od podnositelja zahtjeva zatrazit ¢e se pojedinosti koje nedostaju
ili pojasnjenja. Ako je kvaliteta jezika toliko losa da nije moguce razumjeti zahtjev kako bi
se mogla provesti procjena sigurnosti, moze se zatraZiti prijevod zahtjeva ako je to moguce
napraviti unutar zadanog roka. Ako se zahtjev ne moze prevesti za mjesec dana, rok za
preliminarni pregled moze se produziti ili se zahtjev moze odbiti.

U ¢lanku 10.stavcima 1.,2.i 3. Direktive (EU) 2016/798 o sigurnosti Zeljeznica jasno je navedeno
da novi podnositelj zahtjeva za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti mora imati razuman plan za
provodenije Zeljeznicke djelatnosti u relativno kratkom razdoblju nakon dobivanja jedinstvene
potvrde o sigurnosti. Tome je razlog to $to mora imati sustav upravljanja sigurnos¢u kojim se
kontroliraju rizici i koji je sukladan s tehni¢kim specifikacijama za interoperabilnost i drugim
zakonodavstvom na snazi. S obzirom na to da postoje zahtjevi koji obuhvacaju, na primjer,
upravljanje kompetencijamaiimovinom, podnositelj zahtjeva treba biti u moguc¢nosti tijelu za
procjenu dostaviti informacije, na primjer o Zeljezni¢kim vozilima koja ¢e se upotrebljavati, o
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podrucju i vrsti djelovanja te kompetentnosti osoblja. Postupak procjene sigurnosti nije samo
postupak na papiru, ve¢ mora odrazavati stvarno stanje na terenu. Tijelo za izdavanje potvrda
koje primi zahtjev za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti koji ne sadrzi dovoljno informacija
na temelju kojih bi se moglo zakljuciti omogucuje li SMS podnositelja zahtjeva kontrolu
rizika zato Sto je nepotpun ili se ne odnosi na stvarne aktivnosti treba biti spremno odbiti
zahtjev, a podnositelju zahtjeva treba savjetovati da ponovo podnese zahtjev kad bude imao
realne izglede za pokretanje djelatnosti. Ako podnositelj zahtjeva podnosi zahtjev prvi puta,
savjetuje mu se da u okviru procjene dostavi primjerak svojeg poslovnog plana. Takav plan
treba ukljucivati datum pocetka rada i datum kada ¢e imovina, npr. lokomotive i osoblje biti
dostupna, zajedno s planovima za preispitivanje podru¢ja djelovanja nakon njihova pocetka.
Podnositelji zahtjeva ne bi trebali podnijeti zahtjev dok ne budu u moguénosti dokazati
da je njihovo planiranje u fazi u kojoj mogu dostaviti dokaze o uskladenosti sa zahtjevima
sustava upravljanja sigurnoscu. U suprotnom ce vjerojatno doci do odbijanja ili ogranicenja
predlozenog djelovanja.

Tijelo za izdavanje potvrda donosi kona¢nu odluku o potpunosti spisa, relevantnosti i
dosljednosti spisa zahtjeva i obavjescuje podnositelja zahtjeva o svojoj odluci putem
jedinstvene kontaktne tocke.

Nadlezna tijela i podnositelji zahtjeva mogu se po vlastitom nahodenju koristiti razlicitim
komunikacijskim kanalima kako bi procjena bila $to ucinkovitija. Medutim, za utvrdivanje i
evidentiranje otvorenih pitanja (u smislu ¢lanka 12. Uredbe (EU) 2018/763) treba se sluZiti
zapisnikom otvorenih pitanja u sklopu jedinstvene kontaktne tocke kako bi se osigurala
transparentnost i sljedivost odluka koje su donijela tijela nadlezna za podrugje djelovanja.

U okviru zahtjeva za vise informacija svako nadlezno tijelo moZze zatraziti onoliko detaljnih
informacija koliko smatra da je razumno potrebno za procjenu zahtjeva i u tu svrhu moze
izravno kontaktirati s podnositeljem zahtjeva. Pritom se od svakog nadleznog tijela trazi da
budu precizni i to¢ni te da podnositelju zahtjeva pruze jasne i razumljive informacije zajedno s
rokom za ocekivani odgovor. Podnositelj zahtjeva zauzvrat treba pruziti potrebne informacije
u dogovorenom roku putem zapisnika otvorenih pitanja.

Ako podnositelj zahtjeva ne dostavi trazene informacije ili ako dodatne informacije navedene
u zahtjevu nisu zadovoljavajuce, rok za procjenu moze se produziti ili se moze donijeti odluka
s ogranienjima vrste ili podru¢ja djelovanja odnosno valjanosti jedinstvene potvrde o
sigurnosti ili se zahtjev moZze odbiti. Odbijanje zahtjeva upotrebljava se kao krajnja mjera.
Nakon takve odluke tijela za izdavanje potvrda o sigurnosti odluka i njezino obrazlozenje
biljeze se u izvje$¢u o procjeni i o tome se obavje$¢uje podnositelja zahtjeva. Ako se donese
odluka o odbijanju, zahtjev se mora ponovo podnijeti.

Sobziromnatodasesnadleznimtijelimauklju¢enimau procjenu sigurnostimoze komunicirati
o sadrzaju zahtjeva prije njegova podnosenja (tj. tijekom faze preliminarnog postupka), ona
ve¢ mogu ocijeniti sadrZi li zahtjev odgovarajuce dokaze te je u tom slu¢aju moguce skratiti
ovu fazu u najvecoj mogucoj mjeri i brze pokrenuti glavnu procjenu. Postoji i mogucnost
da rezultati prethodnih aktivnosti nadzora sadrZze dovoljno informacija o podnositeljima
zahtjeva da se moze donijeti odluka o jednom ili vise dijelova zahtjeva. U takvim sluc¢ajevima
obrazloZenje se mora evidentirati u izvje$¢u o procjeni.
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Prije slanja zahtjeva za dodatne informacije koje mogu utjecati na rad drugih nadleznih
tijela relevantna nadlezna tijela uklju¢ena u procjenu sigurnosti trebaju putem imenovanog
voditelja projekta koordinirati raspravu o eventualnim nerijeSenim pitanjima navedenima
u zapisniku otvorenih pitanja prije slanja zahtjeva za dodatne informacije podnositelju
zahtjeva. Sli¢no tome, prije odbijanja zahtjeva ili donosenja odluke o prelasku na sljedec¢u
fazu nadlezna tijela ukljucena u procjenu sigurnosti trebaju se uskladiti radi rasprave o
nerijeSenim pitanjima povezanima s fazom preliminarnog pregleda i usuglasiti se o sljede¢em
koraku. Odluku o potpunosti spisa, relevantnosti i dosljednosti zahtjeva svako nadlezno tijelo
uklju¢eno u procjenu sigurnosti u svakom slucaju biljezi u svoja izvje$¢a o procjeni. Ako ta
izvjesc¢a nisu usuglasena i strane se oko tih pitanja ne mogu usuglasiti, tijelo za izdavanje
potvrda o sigurnosti donosi kona¢nu odluku o potpunosti, relevantnosti i dosljednosti
zahtjeva. Svako nadlezno tijelo moze donijeti svoju odluku i prema potrebi moze zatraziti
arbitrazu.

Status faze preliminarnog pregleda vidljiv je svim uklju¢enim stranama, ukljucujudi
podnositelja zahtjeva, na nadzornoj ploci jedinstvene kontaktne tocke. Status napretka faze
koje svako nadlezno tijelo pojedinac¢no biljezi na nadzornoj plo¢i vidljivo je svim nadleznim
tijelima, ali ne i jednako detaljno podnositelju zahtjeva. Svako nadlezno tijelo prije pocetka
detaljne procjene u posebnom dijelu izvjes¢a o procjeni navodi sazetak preliminarnog
pregleda i zaklju¢ke povezane s potpunos¢u dokumenta.

5.4. Detaljna procjena

Detaljna procjena pocinje nakon donosenja pozitivne odluke o potpunosti, relevantnosti i
dosljednosti zahtjeva. Svako nadlezno tijelo provodi detaljnu procjenu dijela spisa zahtjeva
za koji je nadlezno. Tijekom ove faze svako nadlezno tijelo:

» prema potrebi analizira rezultate prethodnih nadzora prikupljene tijekom preliminarnog
pregleda
» provodi procjenu dokaza koje je podnio podnositelj zahtjeva

» izdaje misljenje o izdavanju jedinstvene potvrde o sigurnosti.
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Slika 4: Detaljna procjena

Podnositelj zahtjeva

Tijelo za izdavanje potvrda i nacionalno tijelo nadlezno
za sigurnost za odredeno podrucje djelovanja

—~

Provedi procjenu

Utvrduje i kategorizira < Da
nerijeSena pitanja

NerijeSena
pitanja?

Usuglasavaju se prema

S potrebi oko akcijskih

planovai rokova
za uskladivanje

J

Ne

Prema potrebi
uspostavlja akcijske planove

VY

Salje odgovor i prema
potrebi azurira
spis zahtjeva

Zaprima i obraduje
pisani odgovor podnositelja
zahtjeva

Zavrsi procjenu

Detaljna procjena obuhvaca procjenu uskladenosti i sa zahtjevima za SMS, uklju¢ujudi
tehnicke specifikacije za interoperabilnost i s nacionalnim pravilima.

Ocjena uskladenosti sa zahtjevima za SMS u nadleZnosti je tijela za izdavanje potvrda o
sigurnosti. Korisne upute za procjenjivace o postupku procjene nalaze se u Vodicu Agencije o
zahtjevima za sustav upravljanja sigurnoscu.

Procjena uskladenosti s priopéenim nacionalnim pravilima u nadleznosti je nacionalnog tijela
odgovornog za sigurnost za namjeravano podrucje djelovanja. Kako bi podnositelju zahtjeva
pomoglo razumjeti $to se od njega ocekuje, nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost treba bez
naknade objaviti i redovito aZurirati vodi¢ o potvrdama u kojemu se opisuju i objasnjavaju
pravila na snazi za planirano podru¢je djelovanja (uklju¢ujuc¢i mjeru u kojoj je prenesena
direktiva o sigurnosti i aranZmane za pristup grani¢nim kolodvorima) te navesti dokumente
koje podnositelj zahtjeva mora dostaviti.

Na temelju informacija prikupljenih tijekom prethodnih faza nadlezna tijela uklju¢ena u
procjenu sigurnosti odreduju opseg procjene i odlucuju trebaju li se otvorena pitanja dodatno
ispitati tijekom revizija ili inspekcija na lokaciji rada (vidjeti i odjeljak 11.).

U slucaju zahtjeva za azuriranje ili obnavljanje potvrde (vidjeti i odjeljak 15.) od nadleznih
tijela trazi se da ciljano i razmjerno pristupe ponovnoj procjeni.
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Tijekom detaljne procjene, sli¢no kao u fazi preliminarnog pregleda, nadleZna tijela uklju¢ena
u procjenu sigurnosti trebaju odmah koordinirati raspravu o:

» svim otvorenim pitanjima (npr. slu¢ajevima neuskladenosti) i potrebi da se zatraZze dodatne
informacije

» spornim pitanjima utvrdenima tijekom prethodnog nadzora

» mjerama za nepredvidene situacije ako za donosenje konacne odluke treba vise vremena
od ocekivanog.

Pri zavrietku tih aktivnosti nadlezna tijela uklju¢ena u procjenu sigurnosti odlucuju tko ¢e
rijesiti koje od otvorenih pitanja s podnositeljem zahtjeva.

Kod zahtjeva za obnavljanje ili azuriranje jedinstvene potvrde o sigurnosti uvjetiili ogranicenja
koristenja odnosno nerijeSena pitanja iz prethodne procjene treba razmotriti tijekom ove
faze procjene kako bi se utvrdilo jesu i dalje aktualni ili ih treba ukinuti.

Sli¢no tome, u ovoj fazi treba razjasniti:

» moguca otvorena pitanja ciji je nadzor odgoden u okviru prethodne procjene i
» provedbu odgovarajuceg akcijskog plana podnositelja zahtjeva.

Ako su iz prethodnog nadzora ostala otvorena pitanja, nadlezna tijela uklju¢ena u procjenu
sigurnosti trebaju se uskladiti kako bi mogla odluiti trebaju li ih unijeti u zapisnik otvorenih
pitanja.

I razli¢ita misljenja stru¢njaka (ukljucujudi stru¢njake iz istog nadleznog tijela) mogu se unijeti
u zapisnik otvorenih pitanja.

Pri otvaranju nerijeSenog pitanja tijela uklju¢ena u procjenu sigurnosti potice se da budu
sto preciznija kako bi pomogla podnositelju zahtjeva razumjeti ocekivanu razinu detalja
u odgovoru, bez uvodenja posebnih mjera za njegovo rjesavanje. Pitanja povezana s
redakturom ili prezentacijom odnosno tipografske pogreske ne smatraju se dokazima da
podnositelj zahtjeva nije dokazao uskladenost, osim ako utjecu na jasno¢u dokaza koje je
dostavio podnositelj zahtjeva.

Ako su zahtjev ili njegovi dijelovi nepotpuni, nadlezna tijela uklju¢ena u procjenu sigurnosti
od podnositelja zahtjeva mogu zatraziti dodatne informacije putem zapisnika otvorenih
pitanja i pritom odrediti razuman rok za ocekivani odgovor, koji je razmjeran slozenosti
zatrazenih informacija. Podnositelj zahtjeva trazene informacije unosi u zapisnik otvorenih
pitanja. Ako se podnositelj zahtjeva ne slaZe s predlozenim rokom, moze o tome raspraviti s
doti¢nim nadleznim tijelom koje moze odluciti u zapisniku otvorenih pitanja promijeniti rok.

Kako bi bili zadovoljavajudi, pisani odgovori podnositelja zahtjeva moraju biti dovoljni da
umanje iskazane dvojbe i da potvrde kako ¢e njegovi predlozeniaranzmaniispuniti relevantne
zahtjeve. Pri otvaranju nerijeSenog pitanja procjenjivac treba otvoriti odgovarajudi dio obrasca
zahtjeva (npr. poseban dio korelacijske tablice) kako bi se podnositelju zahtjeva omogucilo
azuriranje relevantnih dokumenata. Podnositelj zahtjeva moze predati nove dokumente
odnosno preformulirati dijelove predanih dokumenata tako da zamijeni dijelove inicijalnog
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zahtjeva koji nisu bili zadovoljavajudi te uz objasnjenje kako se tim revidiranjem rje3avaju
utvrdeni nedostatci. Podnositelj zahtjeva uz to moze navesti i relevantne dodatne informacije
(npr. postupke SMS-a). Novi i/ili azurirani dokumenti podnose se putem zapisnika otvorenih
pitanja kao privitci uz pripadaju¢a nerije$ena pitanja. Podnositelj zahtjeva odgovoran je
za utvrdivanje promjena u prethodno dostavljenim dokumentima (npr. s pomocu opcije
oznacavanja izmjena) i ucitavanje novih verzija u OSS. Time se procjenjiva¢ima omogucuje
da provijere jesu li odgovarajudi dijelovi dokumenata izmijenjeni na odgovaraju¢i nacin i da
drugi dijelovi nisu izmijenjeni.

Podnositelj zahtjeva moze predloZiti i mjere za rjeSavanje otvorenih pitanja te navesti rokove
za njihovu provedbu. Ako se relevantno nadlezno tijelo ne slaze s predlozenim mjerama ili
rokovima, moze odmah stupiti u kontakt s podnositeljem zahtjeva kako bi rijesili otvoreno
pitanje i unijeli tu odluku u zapisnik otvorenih pitanja.

Ako je odgovor uglavnom zadovoljavajuci, ali i dalje postoji razlog za zabrinutost, nadlezna
tijela ukljucena u procjenu sigurnosti trebaju, za dio za koji su nadlezna, odluciti hoce li o tom
pitanju razgovarati s podnositeljem zahtjeva kao o pitanju koje podnositelj zahtjeva treba
rijesiti tijekom valjanosti potvrde (druga kategorija otvorenih pitanja) ili ¢e se dogovoriti da se
potpuno rjeSenje odgodi do nadzora nakon izdavanja jedinstvene potvrde o sigurnosti (treca
kategorija otvorenih pitanja). Sto god da odluée, nadlezna tijela uklju¢ena u procjenu za dio
za koji su nadlezna trebaju u svojim odgovaraju¢im izvjes¢ima o procjeni evidentirati odluku
i njezino obrazlozenje.

Ako se moraju rijesiti znacajna pitanja, jednoili vise nadleznih tijela koja medusobno suraduju
mogu zatraziti sastanak s podnositeljem zahtjeva kako bi rijesili preostala pitanja i izbjegli
nepotrebnu korespondenciju. U tom smislu s podnositeljem zahtjeva potvrduju ranije
dogovoreni datum ili u suprotnom dogovaraju nov datum. Potvrda se u svakom slu¢aju mora
poslati i traziti potvrda primitka. Potvrda 3alje zajedno s detaljima o pitanjima koja mogu
predstavljati problem.

Ako je za rjeSavanje otvorenog pitanja potrebno odrzati sastanak, njegovi su ciljevi kako
slijedi:

» osigurati da podnositelj zahtjeva jasno razumije koja su utvrdena podru¢ja neuskladenosti
P raspraviti Sto je potrebno za rjesavanje tih pitanja

» dogovoriti prirodu dodatnih informacija i potkrepljuju¢ih dokaza koje je potrebno
podnijeti (akcijski plan).

Nadlezna tijela mogu odluciti obaviti i revizije, inspekcije ili posjete (vidjeti odjeljak 11.)
kako bi prikupila dodatne dokaze koji se ne mogu pronaci dokumentiranim pregledom
spisa zahtjeva te kako bi potvrdila da je podnositelj zahtjeva na odgovarajudi nacin rijesio
pitanja koja nisu bila rijesena prilikom prethodnog nadzora. Primjerice, nadlezna tijela mogu
odluciti provesti reviziju podnositelja zahtjeva kada postoji sumnja o tome koliko precizno
SMS odrazava djelovanje drustva, odnosno postuje li drustvo uvjete SMS-a. U tom slucaju
revizija na lokaciji provedena putem razgovora s osobljem moze pomodi u prikupljanju
dokaza relevantnih za saznanja tijela za izdavanje potvrda o sigurnosti o podnesenom SMS-u.
Medutim, glavna svrha tih revizija, inspekcija ili posjeta treba biti prikupljanje dokaza kako bi
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se zakljucila otvorena pitanja evidentirana u postupku procjene. Izvje$¢a o nalazima treba
ucitati u OSS.

Kada Agencija djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti, prije donosenja odluke
o izdavanju jedinstvene potvrde potrebna je koordinacija medu nadleznim tijelima
uklju¢enima u procjenu radi rasprave o sadrzaju njihovih pojedinacnih izvjeS¢a o procjeni.
Pritom se treba usuglasiti ogranicenja i/ili uvjete koristenja, kao i preostala otvorena pitanja
koja se odgadaju za kasniji nadzor te utvrditi koje ¢e nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost
pratiti provedbu povezanih mjera. Nakon te koordinacije Agencija mora sastaviti kona¢no
izvjesce o procjeni u kojem se odrazava ishod procjene. Voditelj projekta morat ce rjesavati
pitanja razli¢itih misljenja procjenjivaca i ona se, ako ostanu nerijeSena, mogu evidentirati u
izvjescu o procjeni.

Koordinacija medu relevantnim nadleznim tijelima uklju¢enima u procjenu sigurnosti takoder
je potrebna ako se utvrdene neuskladenosti ne mogu rijesiti ili zato $to podnositelj zahtjeva
ne moze rijesiti pitanje na nacin koji bi zadovoljio nadlezno tijelo ili se ne moze postici
dogovor o roku. Ako tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti potvrdi taj zakljucak, zahtjev se
moze odbiti ili se mogu uvesti ograni¢enja ili odredeni uvjeti koristenja.

5.5. Odlucivanjeizavrsetak procjene

Tijelo za izdavanje potvrda priprema svoju odluku na jedinstvenoj kontaktnoj tocki, koja se
sastoji od popratnog pisma, zavrinog izvjesca o procjeni i jedinstvene potvrde o sigurnosti
ako je se izdaje. Pri tome tijelo za izdavanje potvrda provjerava jesu li dokumenti medusobno
uskladeni i sa zahtjevom (osim ako je predloZeno utvrdivanje ograni¢enja i uvjeta koristenja)
jer se informacije navedene u obrascu zahtjeva ponovo upotrebljavaju u jedinstvenoj
potvrdi o sigurnosti. Odluka se elektronickim putem dostavlja podnositelju zahtjeva i
moze se preuzeti s jedinstvene kontaktne tocke, putem funkcije knjiznice. Nakon obavijesti
jedinstvena kontaktna tocka automatski prebacuje elektronicku verziju jedinstvene potvrde
o sigurnosti u bazu podataka ERADIS. Tijelo za izdavanje potvrda ne treba poduzeti nikakve
posebne mjere.

Ako se odlukom odbija izdavanje potvrde, podnositelj zahtjeva primit ¢e samo popratno
pismo i zavrino izvjesce o procjeni te moze zatraziti da tijelo za izdavanje potvrda preispita
svoju odluku (vidjeti i odjeljak 14.2.). Ako i nakon toga nije zadovoljan rjeSenjem, podnositelj
zahtjeva moze podnijeti Zalbu (vidjeti odjeljak 14.3.) nadleznom tijelu, odnosno nacionalnom
zalbenom tijelu (ako je nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost ujedno tijelo za izdavanje
potvrda) odnosno odboru za zalbe (ako je Agencija tijelo za izdavanje potvrda). Podnositelj
zahtjeva obvezan je zatrazZiti preispitivanje prije podnosenja Zalbe na odluku tijela za
izdavanje potvrda.

Podnositelj zahtjeva mozZe zatraziti i sudsko preispitivanje odluke (vidjeti odjeljak 14.4.).
Tijelo za izdavanje potvrda dovrsava administrativni postupak procjene tako $to osigurava da

su sva dokumentacija i zapisi preispitani, organizirani i arhivirani u jedinstvenoj kontaktnoj
tocki.

Version 1.0 [12/12/2024] Uncontrolled when printed. Download the latest version at era.europa.eu.
© EU Agency for Railways, 2025.



5. Postupak procjene sigurnosti

Tijelo za izdavanje potvrda poziva se da pregleda te informacije i azurira ih u skladu sishodom
procjene, pridajuci posebnu pozornost promjenama u podrucju djelovanja te ogranicenjima
ili uvjetima koristenja utvrdenima tijekom procjene.

Koordinacija nadleznih tijela uklju¢enih u procjenu sigurnosti potrebna je radi utvrdivanja
stecenih saznanja koja ce se upotrebljavati u buduéim procjenama i radi poboljsanja njihovih
unutarnjih postupaka. To moze ukljucivati rezultate unutarnjih/vanjskih revizija i informacije
o otvorenim pitanjima i rizicima te tehnikama koje dobro funkcioniraju i mogu se primijeniti
na buduce procjene, kao i dijeliti s ostalim nadleznim tijelima radi kontinuiranog poboljsanja.

Version 1.0 [12/12/2024] Uncontrolled when printed. Download the latest version at era.europa.eu.
© EU Agency for Railways, 2025.

35



36

voDIC
Kombinirani vodi¢ za zahtjeve za jedinstvene potvrde o sigurnosti

6. Rok za procjenu sigurnosti

U skladu s ¢lankom 6. Provedbene uredbe Komisije (EU) 2018/763 rok za provedbu procjene
sigurnosti utvrden je kako sijedi:

» razdoblje od jednog mjeseca za provjeru potpunosti spisa zahtjeva (vidjeti i odjeljak 5.3.).
To razdoblje pocinje na datum primitka spisa zahtjeva. Kad nacionalno tijelo nadlezno za
sigurnost djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda, taj datum odgovara prvom radnom danu
u doti¢noj drzavi ¢lanici nakon potvrde primitka spisa zahtjeva. Kada Agencija djeluje kao
tijelo za izdavanje potvrda, taj datum odgovara prvom zajednickom radnom danu tijela
za izdavanje potvrda i nacionalnih tijela nadleznih za sigurnost u podru¢ju djelovanja
nakon potvrde primitka spisa zahtjeva. Do kraja tog razdoblja tijelo nadlezno za izdavanje
potvrda mora obavijestiti podnositelja zahtjeva da je dokumentacija cjelovita ili zatraziti
relevantne dodatne informacije i odrediti razuman rok za njihovu dostavu

» razdoblje od cetiri mjeseca za zavrietak detaljne procjene spisa zahtjeva (vidjeti i
odjeljak 5.4.) koje pocinje obavijes¢u o potpunosti spisa zahtjeva i zavrava obavijes¢u o
odluci o izdavanju jedinstvene potvrde o sigurnosti podnositelju zahtjeva.

S ciljem pojednostavljenja, trajanja i smanjenja troskova postupka za izdavanje potvrde tijelo
za izdavanje potvrda potice se da zavrsi postupak procjene u navedenim rokovima.

lako to nije propisano zakonom, kada Agencija djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda o
sigurnosti, predlazu se sljedece privremene klju¢ne etape:

» Svako nadlezno tijelo imenuje stru¢ne osobe najkasnije jedan tjedan nakon primitka
zahtjeva za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti.

» Nacionalnatijela nadlezna za sigurnost Agenciji pruzaju prikupljene relevantne informacije
o uspjesnosti podnositelja zahtjeva u pogledu sigurnosti na temelju prethodnih aktivnosti
nadzora najkasnije u trenutku donosenja odluke o potpunosti zahtjeva

» Svako nadlezno tijelo uklju¢eno u procjenu sigurnosti donosi zaklju¢ke o detaljnoj
procjeni za dio za koje je nadlezno najkasnije pet radnih dana prije dogovorenog roka
za donosenje odluke o izdavanju jedinstvene potvrde o sigurnosti kako bi Agenciji dalo
dovoljno vremena da objedini razli¢ite rezultate i ishode procjene.

Tijekom procjene sigurnosti razli¢ita nadlezna tijela mogu zatraziti dodatne informacije i
pojasnjenja za dio procjene za koji su nadlezni i pritom uvijek moraju navesti sadrzaj zahtjeva
i rok za odgovor. Ako bi zahtjev za informacije ili pojasnjenje mogao utjecati na rad drugih
nadleznih tijela, od razli¢itih nadleznih tijela trazi se da se usklade kako bi izbjegli slanje istog
zahtjeva podnositelju zahtjeva. Time se ne produzuje rok predviden za procjenu osim ako
se utvrde vedi nedostatci/neuskladenosti ili viSe manjih nedostataka/neuskladenosti koje
sprjecavaju nastavak sveukupne procjene ili procjene njezinih dijelova.

Svaku odluku o produzenju roka za procjenu donosi tijelo za izdavanje potvrda u koordinaciji
s razli¢itim nacionalnim tijelima nadleznima za sigurnost u podrucju djelovanja i u dogovoru
s podnositeljem zahtjeva. ProduZzeni rok uklju¢uje razdoblje potrebno da podnositelj zahtjeva
preda zatraZzene informacije i razdoblje potrebno da relevantna nadleZna tijela provjere
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zadovoljavaju li nove informacije zahtjev. Ako odgovor nije zadovoljavajudi, tijelo za izdavanje
potvrda moze dodatno produZziti rok za procjenu ili predloziti odbijanje zahtjeva.

Ako se Agencija ne slaze s nacionalnim tijelima nadleznima za sigurnost u podruc¢ju djelovanja
u vezi s rezultatima i ishodom njihove procjene (vidjeti i odjeljak 14.1), rok za procjenu moze
se produziti tako da ukljucuje i sljedeca razdoblja:

» razdoblje suradnje s ciljem postizanja dogovora o zajednicki prihvatljivoj procjeni (tj. do
jednog mjeseca)

» razdoblje za upucivanje predmeta na arbitrazu odboru za zalbe Agencije (tj. do jednog
mjeseca).

Ako je jedno ili vise nacionalnih tijela nadleznih za sigurnost uputilo predmet na arbitrazu
odboru za Zalbe Agencije, na temelju zaklju¢aka odbora za Zalbe vrijeme koje Agencija ima
za donosenje konacne odluke dio je roka za procjenu sigurnosti.

Ako je datum zavrsetka procjene takav da se odluka ne moze donijeti prije isteka roka
valjanosti trenuta¢ne jedinstvene potvrde o sigurnosti ili planiranog datuma pocetka novog
obavljanja zeljeznickog prijevoza (npr. ako podnositelj zahtjeva odgodi predaju spisa zahtjeva
ili se produzi rok za procjenu), nadlezna tijela uklju¢ena u procjenu sigurnosti mogu zajedno s
podnositeljem zahtjeva primijeniti mjere za nepredvidene situacije (vidjeti odjeljak 7.).
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7. Mjere za nepredvidene situacije

Razli¢ita nadlezna tijela mogu donijeti mjere za nepredvidene situacije kako bi rijesila
moguce dvojbe povezane s propisanim rokom za procjenu, osobito ako se smatra da se
jedinstvena potvrda o sigurnosti ne moze izdati na vrijeme (npr. prije planiranog pocetka
novog obavljanja Zeljezni¢kog prijevoza). U tim slucajevima nadlezna tijela mogu rijesiti
problem mjerama za smanjenje rizika, npr. dodatnim ¢lanovima osoblja zaduzenih za zahtjev
ili za izdavanje jedinstvene potvrde o sigurnosti s ograni¢enjima ili uvjetima koristenja.

Ako se jedinstvena potvrda o sigurnosti ne moze izdati na vrijeme zato $to podnositelj
zahtjeva nije pravilno dostavio sve trazene informacije, nadlezna tijela mogu zajedno s
podnositeljem zahtjeva raspraviti razli¢ite opcije, primjerice odbijanje zahtjeva ili izdavanje
jedinstvene potvrde o sigurnosti s ogranicenjima ili uvjetima koristenja. Posljednje navedeno
moze se odnositi na:

» rok valjanosti potvrde pod uvjetom da je potrebno krace razdoblje kako bi se osiguralo
ucinkovita kontrola rizika koji utje¢u na sigurnost obavljanja Zeljezni¢ke djelatnosti

» vrstu djelovanja, na primjer jedinstvenu potvrdu o sigurnosti koja iskljucuje prijevoz
opasnih tvari

» podru¢je djelovanja, na primjer jedinstvenu potvrdu o sigurnosti koja iskljucuje dio
planiranog podrugja djelovanja.

Nadalje, ako je vjerojatno da c¢e potvrda o sigurnosti iste¢i prije okoncanja postupka
obnavljanja potvrde zbog zakasnjele predaje spisa zahtjeva, moze biti potrebno uspostaviti
mjere za nepredvidene situacije. Nakon djelomic¢ne procjene i na temelju informacija iz
prethodnog nadzora nadlezna tijela mogu izdati potvrdu ograni¢enog roka valjanosti i s
drugim ograni¢enjima ili uvjetima koristenja (prema potrebi). Na taj se nacin omogucuje
odgovarajudirok za detaljnu procjenu i, nakon dovrietka tog postupka, izdavanje jedinstvene
potvrde o sigurnosti na pet godina pod uvjetom da su svi uvjeti ispunjeni.
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8. Nacin komunikacije

Tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti treba upravljati koordinacijom s razli¢itim nadleznim
tijelima i s podnositeljem zahtjeva tijekom cijelog postupka procjene sigurnosti. Kada treba
organizirati sastanke (uz fizicku prisutnost ili putem telekonferencije/videokonferencije)
odnosno druge koordinacijske aktivnosti, tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti vodi
evidenciju, Salje kopije svim sudionicima te je ucitava u jedinstvenu kontaktnu toc¢ku. Kad
se organizira takav sastanak, strana koja trazi sastanak priopcuje ostalim stranama sve
relevantne detalje, npr. mjesto sastanka, datum, dnevni red, potrebne doprinose ostalih strana
itd. Zapisnik o sastanku i ostalim koordinacijskim aktivnostima vodi strana koja je podnijela
zahtjev, pri ¢emu se kopije 3alju svim sudionicima, te ga ta strana ucitava u jedinstvenu
kontaktnu tocku.

Koordinacija medu stranama uklju¢enima u postupak procjene sigurnosti obi¢no se obavlja
na uzajamno dogovorenom jeziku koji ne mora biti jezik zahtjeva. To uklju¢uje i razmjenu
stajaliSsta Agencije i nacionalnih tijela nadleznih za sigurnost povezanih s rezultatima i
ishodom procjene te svu drugu komunikaciju.

Na zahtjev jednog ili vise nacionalnih tijela nadleznih za sigurnost u podru¢ju djelovanja, ako
djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti, Agencije moze prevesti svoju odluku i
njezino obrazloZenje na jezik nacionalnih tijela nadleznih za sigurnost. Zahtjev za prijevod
rjeSava se izvan postupka procjene sigurnosti, bez troskova za podnositelja zahtjeva.

Odluka tijela za izdavanje potvrda i razlozi zbog kojih je donesena uvijek moraju biti dostupni
na jeziku podnositelja zahtjeva (tj. na sluzbenom jeziku EU-a odabranom za spis zahtjeva).

Prethodno navedena nacela vazeca su za sve vrste govorne i pisane komunikacije, ukljucujudi
sva izvjeS¢a relevantna za procjenu sigurnosti i druga izvjeS¢a nastala nakon posjeta,
inspekcije ili revizije (vidjeti i odjeljak 11.).

Version 1.0 [12/12/2024] Uncontrolled when printed. Download the latest version at era.europa.eu.
© EU Agency for Railways, 2025.

39



40

voDIC
Kombinirani vodi¢ za zahtjeve za jedinstvene potvrde o sigurnosti

9. Rjesavanje otvorenih pitanja

9.1. Zapisnik otvorenih pitanja

Nadlezna tijela uklju¢ena u procjenu sigurnosti moraju odrediti jesu li ispunjeni primjenjivi
zahtjevi (vidjeti odjeljak 6.). Tijekom postupka procjene sigurnosti procjenjiva¢i mogu
pokrenuti rjeSavanje nerijeSenih pitanja tijekom faze preliminarnog pregleda i faze detaljne
procjene. Sva otvorena pitanja kategorizirana u jednu od cetiriju kategorija navedenih u
nastavku zapisuju se u zapisnik otvorenih pitanja jedinstvene kontaktne tocke kako bi se
olaksala komunikacija i razmjena informacija medu razli¢itim stranama.

Ako je zahtjev ili njegov dio nepotpun, nadlezna tijela uklju¢ena u procjenu sigurnosti
mogu od podnositelja zahtjeva zatraziti dodatne informacije putem zapisnika otvorenih
pitanja i pritom odrediti rok za ocekivani odgovor. Odgovor treba biti razuman i razmjeran
kompleksnosti pruzanja zatrazenih informacija. Podnositelj zahtjeva traZzene informacije
unosi u zapisnik otvorenih pitanja. Ako se podnositelj zahtjeva ne slaze s predlozenim rokom,
moze o tome raspraviti s doti¢nim nadleznim tijelom koje moze odluciti prilagoditi rok za
ocekivani odgovor u zapisniku otvorenih pitanja.

Kako bi bili zadovoljavajudi, pisani odgovori podnositelja zahtjeva moraju biti dovoljni da
umanije iskazanu zabrinutost i da pokazu da ¢e predlozenim rjesenjima ispuniti relevantne
zahtjeve. Podnositelj zahtjeva moze podnijeti nove dokumente i/ili preformulirati dijelove
prethodno podnesenih dokumenata tako da zamijeni inicijalne dijelove zahtjeva koji nisu
bili zadovoljavaju¢i uz objasnjenje kako se njima rjeSavaju utvrdeni nedostatci. Podnositelj
zahtjevauztomoze navestiirelevantne dodatneinformacije (npr. postupke SMS-a). Podnositelj
zahtjeva treba napomenuti da bi sve nove dokumente trebalo dodati u odgovarajudi dio
knjiznice i povezati s relevantnim pitanjem, a ne ucitati u mapu otvorenih pitanja u knjiznici,
a sve nove verzije dokumenata treba azurirati odabirom odgovarajuce opcije. Podnositelju
zahtjeva preporucuje se da prouci relevantne prakti¢ne upute u vodi¢u o OSS-u dostupne
na mreznom mjestu Agencije. Podnositelj zahtjeva mora naznaciti promjene prethodno
podnesenih dokumenata (npr. putem opcije oznacavanja izmjena). Time se procjenjiva¢ima
omogucuje da provjere jesu li odgovarajudi dijelovi dokumenata izmijenjeni na odgovarajuci
nacin, odnosno da drugi dijelovi nisu izmijenjeni.

Slicno tome, podnositelj zahtjeva moze predloziti i mjere za rjeSavanje otvorenih pitanja te
rokove u kojima bi se one mogle provesti. Ako se doti¢no nadlezno tijelo ne slaze s predlozenim
mjerama i/ili rokovima, moze odmah stupiti u kontakt s podnositeljem zahtjeva kako bi rijesili
otvoreno pitanje. Dogovoreno rjeSenje otvorenih pitanja treba upisati u zapisnik otvorenih
pitanja.
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9.2. Kategorizacija otvorenih pitanja

U ¢lanku 12. Provedbene uredbe Komisije (EU) (EU) 2018/763 utvrduju se Cetiri kategorije
otvorenih pitanja:

Prva kategorija je upit. U tom slu¢aju od podnositelja zahtjeva trazi se da pruzi dodatne
informacije kako bi razjasnio neke aspekte spisa zahtjeva.

Utomslucaju od podnositelja zahtjeva mogu se zatraZzitiinformacije kako bi se razjasnilo odredeno
otvoreno pitanje. Na primjer, u organigramu koji je podnio podnositelj zahtjeva vidljivo je da su
odgovornosti za pitanja povezana sa sigurnoscu razvrstane na odreden nacin. Medutim, u tekstu
s objasnjenjima one su drugacije razvrstane, sto upucuje na nejasnocu u pogledu odgovornosti
povezanih sa sigurnoscu.

Druga kategorija odgovara opazanju ili napomeni koja je prepustena prosudbi podnositelja
zahtjeva tijekom valjanosti jedinstvene potvrde o sigurnosti.

Na primjer, procjenjivac je u spisu zahtjeva primijetio neke nedosljednosti u standardima drustva
na koja se upucuje. Navedene se nedosljednosti odnose na razlicite standarde koje primjenjuju
razli¢iti odjeli unutar drustva. Ne ugroZavaju sigurnost, no podnositelj zahtjeva treba ih rijesiti.
Podnositelj zahtjeva treba biti svjestan da ce se otvorena pitanja druge kategorije provjeravati
pri obnavljanju ili aZuriranju jedinstvene potvrde o sigurnosti. Ako se u otvoreno pitanje toj fazi
ne rijesi, tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti moze u buducnosti otvoriti drugu kategoriju
nerijesenih pitanja kako bi problem rijesio.

Treca kategorija su manje neuskladenosti ili manje znacajna otvorena pitanja. Procjenitelj
koji otvara nerijeSeno pitanje usuglasava s podnositeljem zahtjeva moze li se rjeSavanje
otvorenih pitanja odgoditi do izdavanja jedinstvene potvrde o sigurnosti. U tom se slu¢aju od
podnositelja zahtjeva ocekuje da rijesi pitanje do datuma navedenog u prate¢em akcijskom
planu odnosno prije sljede¢eg zahtjeva za obnavljanje ili azuriranje potvrde. Prije izdavanja
jedinstvene potvrde o sigurnosti nadlezna tijela uklju¢ena u procjenu sigurnosti moraju
se usuglasiti koje ¢e od njih tijekom aktivnosti nadzora provjeriti jesu li ta pitanja rijeSena.
Otvorena pitanja trece kategorije koji se ne rijeSe prije izdavanja jedinstvene potvrde o
sigurnosti prenijet ¢e se u zapisnik otvorenih pitanja radi ponovne ocjene tijekom podnosenja
sljedeceg zahtjeva za obnavljanje ili azuriranje.

Treca kategorija otvorenih pitanja znacida ¢e utvrdeno otvoreno pitanje biti evidentirano i ocekuje
se da ga podnositelj zahtjeva rijesi tijekom provodenja aktivnosti nadzora nakon izdavanja
jedinstvene potvrde o sigurnosti. Tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti moZe otkloniti preostala
otvorena pitanja pri sljede¢em zahtjevu za obnavljanje ili aZuriranje potvrde, uzimajuci u obzir
informacije koje je dostavilo nacionalno tijelo nadleZno za sigurnost ili ako tijelo za izdavanje
potvrda o sigurnosti nakon odgovora podnositelja zahtjeva jos nije provelo nadzor (npr. u slucaju
azuriranja).
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Na primjer, procjenjivac je primijetio da podnositelj zahtjeva tvrdi da je uspostavio postupak
pracenja u skladu s Uredbom (EU) 1078/2012, ali je pronasao dokaze da je postupak prihvatilo
samo Cetiri od pet izvodaca. Podnositelj zahtjeva potvrduje da jos ¢eka konacnu potvrdu petog
izvodaca, koji ¢e biti odgovoran za zadatke koji nisu povezani sa sigurnoscu, kao sto je ¢is¢enje
vlakova. U tom slucaju procjenjivac moze prihvatiti jamstvo podnositelja zahtjeva da ce dostaviti
informacije i promijeniti klasifikaciju otvorenih pitanja u ,preostala otvorena pitanja” koja u
sklopu nadzora kasnije treba potvrditi nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost.

Od podnositelja zahtjeva obicno se ocekuje da dostavi akcijski plan za rjeSavanje razloga za
zabrinutost utvrdenih u otvorenim pitanjima trece kategorije. Taj akcijski plan treba obuhvatiti
tocke navedene u Prilogu Uredbi (EU) 1078/2012 o pracenju koji provode Zeljeznicki prijevoznici i
upravitelji infrastrukture. Predlozak takvog akcijskog plana nalazi se u Prilogu 3. Imajte na umu
da ne postoji zahtjev prema kojem su otvorena pitanja druge kategorije obuhvacena akcijskim
planom, ali podnositelj zahtjeva mora pratiti takva pitanja tijekom valjanosti jedinstvene potvrde
o sigurnosti i moZe ih ukljuciti. Nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost nema obvezu provjeriti i
rijesiti ta pitanja druge kategorije u okviru kontinuiranog nadzora, ali mozZe odluciti postavljati
pitanja o napretku.

Cetvrta kategorija je veca neuskladenost kad su nerije$ena pitanja uslijed nedostatka
informacija ili nedovoljne jasnoce informacija toliko vazna da se zahtjev ne moze prihvatiti
kao takav i da se jedinstvena potvrda o sigurnosti ne moze izdati dok se ta pitanja ne rijese.

Na primjer, podnositelj zahtjeva podnosi zahtjev u kojem je dostavio odredene dokaze o tome da je
uspostavljen postupak planiranja promjena. Analizom dostavljenih informacija utvrdilo se da se
Uredba (EU) 402/2013 ne spominje u okviru postupka upravljanja rizikom. Budu¢i da je primjena
te Uredbe prema potrebi pravno obvezujuca, rijec je o velikom nedostatku u spisu zahtjeva koji se
mora ispraviti prije izdavanja jedinstvene potvrde o sigurnosti.

Otvorena pitanja cetvrte kategorije u pravilu se javljaju kad podnositelj zahtjeva u spisu
zahtjeva nije dokazao uskladenost s nacionalnim pravom ili pravom EU-a odnosno kad
u popratnoj dokumentaciji postoje dokazi koji upucuju na neuskladenost. Jedno moguce
rjeSenje za ta otvorena pitanja jest nametanje ogranicenja ili uvjeta koristenja u jedinstvenoj
potvrdi o sigurnosti. Ta je moguénost primjerena ako se ogranicenja ili uvjeti koristenja mogu
jasno odrediti i ne utjecu na druge dijelove SMS-a. Na primjer, organizacija moZe naznaciti da
namjerava obavljati aktivnosti putnickog i teretnog prijevoza, ali ne dostaviti dokaze da moze
kontrolirati rizike povezane teretnim prijevozom. U tom slucaju podnositelju zahtjeva moze se
izdati jedinstvena potvrda o sigurnosti ogranicena samo na putnicki prijevoz. U tom je slu¢aju
ogranicenje povezano s otvorenim pitanjem Cetvrte kategorije, na koje ce se upucivati u zavrsSnom
izvjiescu o procjeni zajedno s odgovarajucim obrazloZenjem odluke.

Na temelju informacija koje dostavi podnositelj zahtjeva nadlezno tijelo moze izmijeniti
status nerijeSenog pitanja na sljededi nacin:

(a) ,nerijeSeno pitanje” ako dokazi koje je dostavio podnositelj zahtjeva nisu zadovoljavajuci
i potrebne su dodatne informacije u postupku procjene
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(b) ,rijeseno pitanje” ako je podnositelj zahtjeva dostavio prikladan odgovor i nema
preostalih nerijesenih pitanja.

Na kraju postupka moraju se rijesiti sva otvorena pitanja. Postoje ¢etiri moguénosti:

(a) ,Rijeseno pitanje” odnosi se na sve kategorije otvorenih pitanja koje je podnositelj
zahtjevarrijesio. U popratnom tekstu uz rjeSenje treba navesti obrazloZenje procjenjivaca.

(b) Za pitanja druge kategorije otvoreno pitanje ce se zatvoriti sa statusom rjeSavanja ,u
tijeku” Time se uzima u obzir ¢injenica da podnositelj zahtjeva otvoreno pitanje mora
rijesiti tijekom valjanosti jedinstvene potvrde o sigurnosti. U popratnom tekstu uz
rjesenje treba navesti obrazloZenje procjenjivaca.

(c) Za otvorena pitanja trece kategorije ,preostala pitanja za nadzor” predstavlja status
rjeSavanja preostalih otvorenih pitanja za nadzor, Sto znaci da ¢e nacionalno tijelo
nadlezno za sigurnost raditi na otvorenim pitanjima tijekom svojih aktivnosti nadzora
tiiekom valjanosti jedinstvene potvrde o sigurnosti, a status otvorenog pitanja bit ¢e
JrijesSenopitanje’ Upopratnomtekstu uzrjeSenje treba navestiobrazloZenje procjenjivaca
inacionalno nadzorno tijelo koje ¢e preuzeti odgovornost za daljnje postupanje tijekom
nadzora, osim ako je to jasno jer se zahtjev odnosi samo na jednu drZavu ¢lanicu.

(d) Za otvorena pitanja Cetvrte kategorije na koja ce se primjenjivati ogranicenje ili uvjeti
koristenja. Pitanje ce se smatrati rijeSenim, a u rjeSenju navesti ogranicenja ili uvjeti
koristenja. U popratnom tekstu uz rjeSenje treba navesti obrazloZenje procjenjivaca.

Ako primi odgovor da je rjeSavanje pitanja ,u tijeku’, procjenjivac¢ c¢e vidjeti da je status
otvorenog pitanja promijenjen na ,odgovoreno” i kao subjekt koji je otvorio rjesavanje
pitanje preispitat ¢e odgovor i prema potrebi ponovo klasificirati pitanje kako bi se utvrdilo je
li pitanje rijeSeno na zadovoljavajudi nacin ili ne. U posljednje navedenom slucaju procjenjivac
unosi svoju odluku i razloge zbog kojih je donesena u zapisnik otvorenih pitanja i po potrebi
trazi dodatne informacije.

Procjenitelj naznacuje zasto nisu ispunjeni zahtjevi i tada podnositelj zahtjeva treba utvrditi
kako ¢e ispuniti zahtjeve i za to dogovoriti rok s procjenjivacem. Ako rok premasuje ocekivani
datum izdavanja potvrde, potrebno je dodatno misljenje o tome sprjecava li nerijeSeno
pitanje izdavanje jedinstvene potvrde o sigurnosti.

Ako podnositelj zahtjeva ne dostavi zatrazene informacije ili ako dodatne informacije nisu
zadovoljavajuce, rok za provedbu procjene moze se produziti ili se zahtjev moze odbiti.
Odbijanje zahtjeva krajnja je mjera, a kada tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti tako
odludi, odluka i njezino obrazlozenje biljeze se u izvjes€u o procjeni i o tome se obavjescuje
podnositelja zahtjeva. Nakon svake odluke o odbijanju zahtjev se mora ponovo podnijeti.
Podnositelj zahtjeva snosi troskove procjene svakog odbijenog zahtjeva, kao i troskove
ponovne procjene.
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10. Osiguranje kvalitete

Tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti odgovorno je osigurati:

» da se razlicite faze postupka ispravno primjenjuju
» daima dovoljno dokaza koji pokazuju da su procijenjeni svi relevantni aspekti zahtjeva

» da je podnositelj zahtjeva odgovorio na sva pitanja neuskladenosti (tj. otvorena pitanja
trece i Cetvrte kategorije) te na sve druge zahtjeve za dodatne informacije

» da su sva otvorena pitanja trece i Cetvrte kategorije rijeSena ili, ako nisu rijesena da su
razlozi za to jasno dokumentirani

» da su preostala pitanja koja mogu predstavljati problem za koja je potreban nadzor
dodijeljena i usuglasena s nacionalnim tijelom nadleznim za sigurnost

» da su donesene odluke dokumentirane, pravedne i dosljedne

» da misljenje o izdavanju jedinstvene potvrde o sigurnosti navedeno u izvjes¢u o procjeni
odrazava procjenu u cjelini.

Ako se zakljuci da je postupak ispravno primijenjen, bit ¢e dovoljno potvrditi da su prethodno
navedeni koraci provedeni, uz moguée komentare s obrazlozenjima. Ako se zakljuci da
postupak nije ispravno primijenjen onda bi se razlozi za donosenje takvog zaklju¢ka trebali
jasno navesti.
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11. Revizije, inspekcije ili posjeti

Nadlezna tijela uklju¢ena u procjenu sigurnosti ovlastena su provoditi revizije, inspekcije ili
posjete na lokacijama rada podnositelja zahtjeva.

Za potrebe ovog vodica:

» Revizijaje strukturiranaintervencija tijekom koje se ispituje postuje li Zzeljeznicki prijevoznik
odredeni standard upravljanja sigurnoscu ili odredeni revizijski protokol. Revizije mogu
biti izvan lokacije rada ili na njoj, a tijekom njih mogu se upotrebljavati razne tehnike kao
$to je pregled dokumenata, razgovori ili uzorkovanje

» Inspekcija obuhvaca aktivnosti ovlastenih i nadleznih ¢lanova osoblja tijela za izdavanje
potvrda ili mjerodavnog nacionalnog tijela nadleznog za sigurnost radi pregleda posebnih
i ogranicenih elemenata djelovanja Zeljeznickih prijevoznika. Svrha inspekcije treba biti
utvrdivanje uskladenosti sa zahtjevima za SMS i priopcenim nacionalnim pravilima
ili provjera provodi li se u praksi ono Sto je izjavljeno ili evidentirano u popratnim
dokumentima za sustav upravljanja sigurnoscu. Inspekcijom u smislu navedenom u ovom
dokumentu provjerava se je li postupak uspostavljen i koliko dobro djeluje. To nije provjera
postojanja odredenih dokumenata ili opreme prema popisu zato sto time inspektor moze
provjeriti samo prisutnost necega, ali ne i primjenu.

» Posjeti na lokaciji rada podnositelja zahtjeva, osim onih u svrhu inspekcije ili revizije, su
intervencije najavljene u kratkom roku u odredenim dijelovima lokacije rada Zeljezni¢kog
prijevoznika s ciljem utvrdivanja pravilne provedbe postupka SMS-a.

Kada Agencija djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti, potrebno je uskladiti
ciljeveiopsegrevizija, inspekcijaiposjeta te uloge dodijeljene svakom uklju¢enom nadleznom
tijelu kako bi se izbjegao dvostruki napor i smanjila moguénost da se nad podnositeljem
zahtjeva provodi vise revizija, inspekcija ili posjeta. Kada Agencija provodi reviziju, inspekciju
ili posjet, relevantna nacionalna tijela nadlezna za sigurnost pruzaju potrebnu potporu i
pomoc¢ Agenciji kako bi se ispunila sva primjenjiva sigurnosna pravila koja su na snazi na
lokacijama rada podnositelja zahtjeva.

Od nadleznog tijela koje obavlja reviziju, inspekciju ili posjet ocekuje se da ima unutarnje
mehanizme ili postupke kojima se utvrduje okvir za njihovu provedbu. U tu svrhu ono se na
dobrovoljnoj osnovi moze odluciti za primjenu nacela i zahtjeva utvrdenih u odgovaraju¢im
standardima kao $to su ISO 19011 i ISO 17020 za provedbu revizija sustava upravljanja i
ISO 17020 za inspekcije.

Nalazi revizija, inspekcija ili posjeta dokazi su kojima se moze podrzati zakljucivanje otvorenih
pitanja unesenih u zapisnik otvorenih pitanja. Medutim, u nekim slu¢ajevima mogu obuhvatiti
nerijeSena pitanja (npr. slucajeve neuskladenosti) koji prije nisu utvrdeni i u tom se slucaju
moraju unijeti u zapisnik otvorenih pitanja kao nova nerijeSena pitanja.

Detaljnije informacije o tehnikama revizije i inspekcije nalaze se u Vodi¢u Agencije za nadzor.
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12. Veze izmedu procjene i nadzora

Ocjena i daljnji nadzor usko su povezani jer se o rezultatima procjene izvjeS¢uje nacionalno
tijelo nadlezno za sigurnost, a ishodi nadzora nacionalnog tijela nadleznog za sigurnost sluze
za ponovnu procjenu prije obnavljanja ili azuriranja jedinstvene potvrde o sigurnosti.

Otvorena pitanja utvrdena tijekom procjene mogu se odgoditi za kasniji nadzor, osim ako
se radi o znacajnijoj neuskladenosti koja bi onemogucdila izdavanje jedinstvene potvrde o
sigurnosti (tj. otvoreno pitanje Cetvrte kategorije) i pod uvjetom da nacionalno tijelo nadlezno
za sigurnost usuglasi daljnje mjere za njihovo rjeavanje.

Nadzorom se pomaze odrediti koliko je SMS ucinkovit, sto moZe posluziti kao ulazni
parametar za ponovnu procjenu zahtjeva prije obnavljanja ili azuriranja jedinstvene potvrde
o sigurnosti. Detaljnije informacije dostupne su u Vodicu Agencije za nadzor.
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13. Centar za obuku, subjekti zaduzeni za
odrzavanje i prijevoz opasnih tvari

U skladu s ¢lankom 5. Odluke Komisije 2011/765/EU i ¢lankom 13. stavkom 2. Direktive (EU)
2016/798 priznavanje centra za obuku koji pripada zeljezni¢kom prijevozniku moze se navesti
u njegovoj jedinstvenoj potvrdi o sigurnosti ako su ispunjeni sljedeci preduvijeti:

P Zeljeznicki prijevoznik nije jedini pruzatelj usluga obuke na trzistu
P Zeljeznicki prijevoznik osigurava obuku samo za svoje osoblje.

Pri podnosenju zahtjeva podnositelj zahtjeva treba odabrati opciju ,Priznavanje centra
za obuku ” na stranici 1. obrasca zahtjeva. Preporucuje da relevantno nacionalno tijelo za
sigurnost u svojem izvjeS¢u o procjeni potvrdi priznavanje centra za obuku Zeljezni¢kog
prijevoznika te da se izjava o priznavanju navede na jedinstvenoj potvrdi o sigurnosti, ¢ak i
ako to nacionalno tijelo za sigurnost nije tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti.

Zeljezni¢ki prijevoznici koji djeluju kao subjekti zaduzeni za odrzavanje (ECM) te odrzavaju
vozila iskljucivo za vlastite potrebe nemaju obvezu posjedovati,potvrdu subjekta zaduzenog
za odrzavanje” u skladu s ¢lankom 3. stavkom 2. to¢kom (b) Provedbene uredbe Komisije
(EVU) 779/2019. Medutim, njihov sustav odrzavanja mora i dalje biti u skladu s Prilogom II.
ovoj Uredbi. Prilikom podnosenja zahtjeva za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti, ti zeljeznicki
prijevoznici moraju dostaviti dokaz o sukladnosti s ovim Prilogom. Podnositelj zahtjeva treba
u odgovarajué¢em odjeljku stranice 1. obrasca zahtjeva u OSS-u navesti Zeli i biti procijenjen
na taj nacin. U jedinstvenoj potvrdi o sigurnosti prikazat ¢e se odgovarajuci tekst koji odrazava
takav zahtjev.

Cinjenica da je procijenjen u sklopu zahtjeva moze se dodati u izdanu jedinstvenu potvrdu o
sigurnosti u odjeljku Dodatne informacije.

Ako je podnositelj zahtjeva u okviru svoje djelatnosti naveo rad s opasnim tvarima, tijelo za
izdavanje potvrda o sigurnosti treba biti svjesno da se u pogledu uskladenostis odgovaraju¢im
zakonodavstvom mora savjetovati s nadleznim tijelom za prijevoz opasnih tvari Zeljeznicom.
Ako je Agencija tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti, to ¢e se savjetovanje provesti putem
relevantnih nacionalnih tijela za sigurnost u podru¢ju djelovanja.
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14. Arbitraza, preispitivanje i zalba

14.1. Arbitraza

Arbitraza se provodi samo kad Agencija djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda kako je
predvideno ¢lankom 10. stavkom 7. Direktive (EU) 2016/798.

Tijekom procjene sigurnosti, a prije dono3enja odluke o izdavanju jedinstvene potvrde o
sigurnosti, Agencija moze izraziti svoje neslaganje s procjenom jednog ili vise nacionalnih
tijela nadleznih za sigurnost.

Kad se Agencija ne slaze s negativnom procjenom jednogili vise nacionalnih tijela nadleznih za
sigurnost i ne mogu se usuglasiti oko zajednicki prihvatljive procjene, mjerodavna nacionalna
tijela nadlezna za sigurnost mogu uputiti predmet odboru za Zalbe Agencije. U tom slucaju
Agencija obustavlja donosenje odluke do zavrietka arbitraznog postupka. Stoga vrijeme koje
je proteklo izmedu zahtjeva za arbitrazu i odluke odbora za Zalbe nije obuhvaceno rokom za
procjenu sigurnosti.

Podnositelja zahtjeva obavjescuje se putem jedinstvene kontaktne tocke o produzenju roka
za procjenu zbog arbitraznog postupka.

Ako se odbor za Zalbe slozi s Agencijom, Agencija donosi odluku i bez odgode izdaje
jedinstvenu potvrdu o sigurnosti. Ako se odbor za Zalbe slozi s nacionalnim tijelom nadleznim
za sigurnost, Agencija bez odgode izdaje jedinstvenu potvrdu o sigurnosti kojom se iz
podrucja djelovanja isklju¢uju dijelovi mreze koji su negativno procijenjeni.

Zahtjevi za arbitrazu upucuju se jednom ili vise odbora za zalbe. Tajnik ili Zalbenih vijeca
registrira postupak na jedinstvenoj kontaktnoj tocki.

Odbor za zalbe koji se bavi predmetom arbitraze ima pristup cjelokupnom spisu zahtjeva
dostupnom u jedinstvenoj kontaktnoj tocki. Odbor za Zalbe u roku od jednog mjeseca od
podnosenja zahtjeva za arbitrazu jednog ili vise nacionalnih tijela nadleznih za sigurnost
donosi odluku o tome hoce li potvrditi nacrt odluke Agencije.

O odluci odboraza zalbe obavjescuju se sve strane uklju¢ene u procjenu sigurnosti, uklju¢ujuci
podnositelja zahtjeva, putem jedinstvene kontaktne tocke.

Jednaki arbitrazni postupak primjenjuje se i u slu¢aju neslaganja Agencije i nacionalnog
tijela nadleznog za sigurnost kada tijelo tijekom svojeg nadzora uoci da nositelj jedinstvene
potvrde o sigurnosti koju je izdala Agencija vise ne zadovoljava uvjete za izdavanje potvrde
te od Agencije, kao tijela za izdavanje potvrda o sigurnosti, trazi da ogranici ili ukine potvrdu.

S obzirom na to da bi arbitrazni postupak doveo do produZenja roka za procjenu, Agencija
odreduje razlicite klju¢ne etape povezane s arbitrazom na nadzornoj ploci jedinstvene
kontaktne tocke (vidjeti i odjeljak 3.2.).
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14.2 Preispitivanje

Postupak preispitivanja odnosi se na Agenciju i na nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost
koje djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda kako je predvideno ¢lankom 10. stavkom 12.
Direktive (EU) 2016/798.

Ako tijelo za izdavanje potvrda odbije izdati jedinstvenu potvrdu o sigurnosti ili izda
jedinstvenu potvrdu o sigurnosti s ograni¢enjima i uvjetima koristenja razli¢itima od onih
koje je u svom zahtjevu naveo podnositelj zahtjeva, podnositelj zahtjeva moze zatraziti
preispitivanje odluke u roku od mjeseca dana od datuma primitka obavijesti. Podnositelj
zahtjeva podnosi zahtjev putem jedinstvene kontaktne tocke.

Podnositelj zahtjeva obrazlaZe svoj zahtjev za preispitivanje i prilaze popis otvorenih pitanja
za koje smatra da nisu primjereno razmotreni tijekom procjene sigurnosti. U tom slucaju
podnositelja zahtjeva treba informirati da tijelo za izdavanje potvrda nece razmatrati nove
dodatne dokaze prikupljene nakon obavijesti o odluci. Ako podnositelj zahtjeva Zeli da se
novi dokazi uzmu u obzir i procijene, to moze uciniti samo novim zahtjevom.

Kad preispituje slucaj, tijelo za izdavanje potvrda djeluje unutar okvira svojeg internog
poslovnika kako bi omogucilo nepristranost postupka ukljucujudi, koliko je moguce,
sudjelovanje procjenjivaca koji nisu bili uklju¢eni u prvu procjenu. Postupak preispitivanja
strukturiran je kao postupak procjene sigurnosti, no ogranicen je na pitanja koja su bila temelj
donosenja negativne odluke nakon prve procjene. Osim toga, nadlezna tijela uklju¢ena u
postupak nece obavljati nikakvu reviziju, inspekciju ili posjet na lokacijama podnositelja
zahtjeva u pogledu popisa otvorenih pitanja sadrzanih u zahtjevu za preispitivanje.

O odluci tijela za izdavanje potvrda o potvrdivanju ili opozivu svoje inicijalne odluke
obavjedcuju se sve strane uklju¢ene u procjenu sigurnosti, uklju¢ujuci podnositelja zahtjeva,
putem jedinstvene kontaktne tocke u roku od dva mjeseca od datuma primitka zahtjeva za
preispitivanje. Ako se tijekom postupka preispitivanja opozove negativna odluka, tijelo za
izdavanje potvrda bez odgode izdaje novu jedinstvenu potvrdu o sigurnosti. Preispitana
potvrda ista je vrsta potvrde (nova/dopunjena/obnovljena) kao i originalna koja je bila
predmet postupka preispitivanja. Originalna potvrda ponistava se u bazi podataka ERADIS.
Ako se negativna odluka tijela za izdavanje potvrda potvrdi, podnositelj zahtjeva moze se
Zaliti:

» odboru za zalbe, ako je rije¢ o zahtjevima za koje Agencija djeluje kao tijelo za izdavanje
potvrda - vidjeti i odjeljak 14.3.iili

» nacionalnom Zalbenom tijelu u skladu s vaze¢im nacionalnim postupkom, ako je rije¢ o
zahtjevima za koje nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost djeluje kao tijelo za izdavanje
potvrda.
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Slika 5: Dijagram toka arbitraznog postupka

Neslaganje izmedu Agencije i
nacionalnog tijelanadleinog za
sigurnost (€l. 10.st. 7.i €l. 17.st. 5.
i6. Direktive (EU) 2016/798)

Y

Zahtjev nacionalnog tijela nadleZnog za sigurnost za arbitraiu
{upuéeno odboru za Zalbe)

l

Odbor za #albe potvrduje
Stajaliite Agencije

Agencija treba izdati jedinstvenu potwrdu o

ig za odred podrudje djel jaiz
kojeg su izuzeti dijelovi mrefe za koje je
D izdana negativna procjena
a il
ledinstve na potvrda o sigurnosti se
ograni€ava ili ukida

Odluka Agencije bez odgode
ili
Jedinstvena potvrda o sigurnostinije
ogranitena niti ukinuta, obustavljene su
privremene sigurnosne mjere.

14.3 Zalba

Nakon podnosenja zahtjeva za preispitivanje i u slucaju potvrde negativne odluke,
podnositelj zahtjeva i dalje moZe podnijeti Zalbu protiv odluke tijela za izdavanje potvrda

kako je predvideno ¢lankom 10. stavkom 12. Direktive (EU) 2016/798.

Sukladno ¢lanku 59. Uredbe (EU) o Agenciji 2016/796, fizicke ili pravne osobe mogu podnijeti
zalbu i protiv odluke koja ih se izravno i osobno tice iako je odluka upucena drugoj osobi (tj.
u ovom slucaju podnositelju zahtjeva).

Kad je nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost ujedno tijelo za izdavanje potvrda, Zalbeni
postupak opisan je u vodi¢u o potvrdama namijenjenom nacionalnim tijelima nadleznima
za sigurnost.

Kad je Agencija tijelo za izdavanje potvrda, primjenjuje se Zalbeni postupak opisan u
nastavku.

Podnositelj zahtjeva podnosi Zalbu odboru za Zalbe. Tajnik odbora za zalbe obavjescuje
relevantnog voditelja projekta, a voditelj projekta odreduje datume Zalbe na nadzornoj
plodi i prema potrebi ucitava svu dokumentaciju. Odbor za Zalbe u roku od tri mjeseca od
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podnosenja zalbe donosi odluku o odobravaniju ili odbijanju zalbe. U jedinstvenu kontaktnu
tocku biljezi se i odluka Odbora za Zalbe o zalbi.

Ako odbor za Zalbe smatra da je obrazloZenje Zalbe osnovano, vra¢a predmet Agenciji. U
koordinaciji s nacionalnim tijelima nadleznima za sigurnost u odredenom podrucju djelovanja,
Agencija preispituje svoju odluku na temelju preporuka odbora za Zalbe. Taj postupak
utemeljen je na internom poslovniku Agencije i osigurava nepristranost, ukljucujuci, koliko
je moguce, sudjelovanje procjenjivaca koji nisu bili ukljuceni u prvu procjenu. Odluke odbora
za zalbe biljeZe se u jedinstvenu kontaktnu tocku.

Kad se opozove odluka koja je predmet Zalbenog postupka pred odborom za Zzalbe ili
nacionalnim Zalbenim tijelom, tijelo za izdavanje potvrda izdaje jedinstvenu potvrdu
o sigurnosti bez odgode, a u svakom slucaju ne kasnije od mjesec dana od obavijesti o
zakljuc¢cima odbora za Zalbe.

Postupovna pravila primjenjiva na zalbu detaljno su opisana u Provedbenoj uredbi
Komisije (EU) 2018/867 [0 poslovniku odbora za Zalbe Agencije]. Naknada za Zalbu utvrduje se
sukladno Provedbenoj uredbi Komisije (EU) 2018/764 o pristojbama i naknadama.

14.4 Sudsko preispitivanje

Odluke koje donese tijelo za izdavanje potvrda podlijezu sudskom preispitivanju.

Kad Agencija djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda, njezine odluke podlijezu sudskom
preispitivanju u skladu s ¢lankom 263. Ugovora o funkcioniranju Europske unije. Tuzba za
ponistenje odluke Agencije ili zbog nepostupanja u rokovima koji se primjenjuju moze se
pokrenuti pred Sudom Europske unije tek nakon $to su iscrpljene sve moguénosti Zalbenog
postupka (vidjeti i odjeljak 14.3), kako je odredeno ¢lankom 63. Uredbe (EU) 2016/796.

Kad nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda,
njegove odluke podlijezu sudskom preispitivanju u skladu s odredbama nacionalnog
zakonodavstva. Postupak podnosenja zahtjeva za sudsko preispitivanje opisan je u vodi¢u o
potvrdama namijenjenom nacionalnim tijelima nadleznima za sigurnost.
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15. Azuriranje i obnavljanje jedinstvene
potvrde o sigurnosti

U skladu s ¢lankom 10. stavcima 13. i 14. Direktive (EU) 2016/798, jedinstvena potvrda o
sigurnosti mora se azurirati kad Zeljezni¢ki prijevoznik znacajno promijeni vrstu ili opseg
djelovanjailiuslucaju prosirenja podrucja djelovanja. Uvijek kad predlaZe uvodenje takvih
promjena, nositelj jedinstvene potvrde o sigurnosti mora bez odgode o tome obavijestiti
tijelo za izdavanje potvrda. Promjene mogu biti tehnicke, operativne ili organizacijske.

AZurirana jedinstvena potvrda o sigurnosti moze takoder biti potrebna kada se uvedu
znacajne promjene regulatornog okvira u podrucju sigurnosti u skladu s ¢lankom 10.
stavkom 15. Direktive (EU) 2016/798.

Jedinstvena potvrda o sigurnosti treba se aZurirati i kad se promijene uvjeti pod kojima je bila
izdana, ali koji ne utjecu na vrstu, opseg i podru¢je djelovanja, na primjer, ako je cijeli sustav
upravljanja sigurnosc¢u revidiran i ako su svi postupci zbog toga izmijenjeni. Ako podnositelj
zahtjeva nije siguran je li potrebno azuriranje, treba se obratiti relevantnom tijelu za izdavanje
potvrda o sigurnosti radi savjetovanja.

Jedinstvenu potvrdu o sigurnosti moraju obnoviti Zeljeznic¢ki prijevoznici valjanom
jedinstvenom potvrdom o sigurnosti ako Zele nastaviti obavljati Zeljeznicku djelatnost nakon
isteka roka valjanosti postojece jedinstvene potvrde o sigurnosti.

Tijelo za izdavanje potvrda mozZe podnositelja zahtjeva upozoriti na to da treba azurirati ili
obnoviti svoju jedinstvenu potvrdu o sigurnosti. Dobra je praksa to uciniti najkasnije 3est
mjeseci prije isteka postojece potvrde. Zahtjev za azuriranje ili obnavljanje jedinstvene
potvrde o sigurnosti ne smije se podnositi na inicijativu tijela za izdavanje potvrda nego je to
postupak koji provodi Zeljeznicki prijevoznik.

Kad podnosi zahtjev za aZuriranje ili obnavljanje potvrde, Zeljezni¢ki prijevoznik mora
posjedovati vazecu jedinstvenu potvrdu o sigurnosti za podrucje djelovanja koje ce
obuhvacati jedinstvena potvrda o sigurnosti.

15.1 Procjena potrebe za azuriranjem jedinstvene potvrde o sigurnosti

4

AZuriranje jedinstvene potvrde o sigurnosti potrebno je samo kada dode do ,znacajne’
promjene uvjeta pod kojima je potvrda izdana, tj. kategorije otvorenog pitanja, podrug¢ja ili
opsega djelovanja. Pri razmatranju treba li podnijeti zahtjev za azuriranje potvrde, podnositelj
zahtjeva treba uzeti u obzir da je pravni rok za procjenu tog zahtjeva pet mjeseci (1 mjesec
za preliminarni pregled i Cetiri mjeseca za detaljnu procjenu). Podnositelj zahtjeva stoga
mora uzeti u obzir i datum isteka valjanosti svoje postojece potvrde i datum do kojeg je
potrebno azuriranje. Ako su ti datumi blizu, bolje je pri¢ekati ili predvidjeti preostalo vrijeme
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do isteka postojece jedinstvene potvrde o sigurnosti. Time se izbjegava nepotrebne troskove
podnositelja zahtjeva.

Ukratko:

(a) Zeljeznicki prijevoznik uspostavija i upotrebliava SMS kako bi osigurao kontrolu svih
rizika povezanih sa svojim aktivnostima, ukljucujuci sigurno upravljanje promjenama. U
okviru SMS-a Zeljeznicki prijevoznik prati i pravilnu primjenu i u¢inkovitost mehanizama
SMS-a, ukljucujuci mjere kontrole rizika.

(b) Tijelo za izdavanje potvrda odgovorno je za dodjelu potvrde o sigurnosti. Nakon dodjele
jedinstvene potvrde o sigurnosti nacionalno tijelo nadleZno za sigurnost provodi nadzor
kako bi nadgledalo daljinju uskladenost SMS-a Zeljezni¢kog prijevoznika s njegovim
pravnim obvezama.

(c) U clanku 10. stavcima 13, 14. i 15. Direktive (EU) 2016/798 navedeni su uvjeti za
azuriranje potvrde o sigurnosti.

(d) U Prilogu Il. Provedbenoj uredbi (EU) 2018/763 propisano je da nositelj jedinstvene
potvrde o sigurnosti mora obavijestiti tijelo za izdavanje potvrda o svim znacajnim
promjenama vrste, opsega ili podrucja djelovanja.

Zeljezni¢ki prijevoznik putem jedinstvene kontaktne to¢ke podnosi zahtjev za azuriranje
vazece jedinstvene potvrde o sigurnosti.

Podnositelj zahtjeva opisuje predlozene promjene, uklju¢ujuci, prema potrebi, procjenu
rizika (za to moze biti potrebna primjena mjera CSM-ova za vrednovanje i procjenu rizika
u skladu s Uredbom (EU) 402/2013 ako se promjena smatra znacajnom.) Treba napomenuti
da pojam ,znacajan” (significant) kako je definiran u Uredbi (EU) 402/2013 nije isti kao pojam
»znacajan” (substantial) iz Uredbe (EU) 2018/763. Potonji se odnosi samo na prethodno
navedene slucajeve, dok se prvi moze primijeniti na veci skup mogucih promjena.

Promjene u dokumentaciji mogu se naznaciti na vise nacina, na primjer tablicomiiliistaknutim
tekstom, ali moraju biti jasno naznacene u tablicama u kojima se za sve dokumentirane
dokaze nalaze unakrsna upucivanja na pravne zahtjeve koji su priloZeni spisu zahtjeva.

U slu¢aju azuriranja jedinstvene potvrde o sigurnosti opseg ponovne procjene SMS-a mora
u svakom slucaju biti razmjeran razini rizika nastalog promjenama i usmjeren na relevantna
podrugja.

Radi odredivanja mjerodavnih zahtjeva na kojima se temelji procjena zahtjeva za azuriranje,
nadlezna tijela koja sudjeluju u procjeni sigurnosti razmatraju izmjene dokumentiranih
dokaza predanih u prethodnom zahtjevu i uzimaju u obzir rezultate prethodnih aktivnosti
nadzora.

Podnositelj zahtjeva treba u svaki zahtjev za azuriranje ukljuditi i informacije o mjerama
poduzetima za rjeSavanje svih nerijeSenih pitanja (druga, treca ili Cetvrta kategorija) iz
prethodne procjene, kao i tablicu svih drugih promjena u svojem sustavu upravljanja
sigurnoscu, osim onih za koje se aZuriranje provodi.
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Podnositelj zahtjeva treba znati i da ce se tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti obratiti
relevantnim nacionalnim tijelima nadleznimaza sigurnost radiinformacija o svim aktivnostima
nadzora koje je mozda proveo u razdoblju od izdavanja jedinstvene potvrde o sigurnosti do
tocke u kojoj je podnesen zahtjev za azuriranje.

Medutim, to ne sprje¢ava nadlezna tijela uklju¢ena u procjenu sigurnosti da u odredenim
slucajevima provedu potpunu ponovnu procjenu spisa zahtjeva. Na primjer, potpuna
ponovna procjena moze se provesti ako podnositelj zahtjeva ne dostavi dovoljno informacija
0 promjenama svojeg SMS-a ili ako je zahtjev predan u prijelaznom razdoblju izmedu dva
razdoblja valjanosti ili ako su tijekom prethodnih aktivnosti nadzora utvrdeni znacajni
problemi.

15.2 Vrstaiopseg djelovanja

Pojmovi ,vrsta” i ,opseg” djelovanja definirani su u ¢lanku 3. Direktive (EU) 2016/798 kako
slijedi:

(a) vrsta djelovanja obuhvaca:

1. prijevoz putnika, ukljucujuci i iskljucujuci usluge prijevoza pri velikim brzinama
2. prijevoz tereta, ukljucujudi i iskljucujuci usluge prijevoza opasnih tvari i
3. samo usluge ranziranja

(b) opseg djelovanja obuhvaca:

1. broj putnika i/ili koli¢inu proizvoda i
2. procijenjenu veli¢inu Zeljeznickog prijevoznika u pogledu broja zaposlenika koji rade
u Zeljeznickom sektoru (mikropoduzece, malo, srednje, veliko poduzece).

Nadalje, Sto se tice vrsta djelovanja, mogu postojati druge vrste usluga, kao sto su obavljanje
djelatnosti na sporednim kolosijecima u privatnom vlasnistvu, testiranje vozila itd. Te dodatne
vrste usluga moraju se navesti u obrascu zahtjeva.

15.3 Prosirenje podrucja djelovanja

U slucaju prosirenja podrucja djelovanja zeljeznicki prijevoznik po potrebi mijenja dokaze
podnesene s prethodnim zahtjevom. To treba obuhvacati relevantne zahtjeve utvrdene u
priopéenim nacionalnim pravilima za novo podrucje djelovanja. Od podnositelja zahtjeva
takoder e se traziti da dokaze da je razmotrio dodatne rizike koje predstavlja novo obavljanje
djelatnosti i da je ono integrirano u njegove aranZmane za upravljanje sigurnoscu.

Kad se podnese takav zahtjev za aZuriranje, ¢ak i ako promjena utjece samo na jedno
nadlezno tijelo, sva nadlezna tijela uklju¢ena u prethodnu procjenu sigurnosti bit ¢e o tome
obavijestena.
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15.4 Promjene regulatornog okvira u podrudju sigurnosti

Svaku znacajnu promjenu regulatornog okvira u podru¢ju sigurnosti (npr. nova uredba EU-a,
nacionalna uredba koja uklju¢uje novaiili revidirana priopéena nacionalna pravila o sigurnosti)
zeljeznicki prijevoznik mora utvrditi i njome upravljati u okviru postupaka SMS-a (npr.
uskladenost s pravnim i drugim sigurnosnim zahtjevima, postupak upravljanja promjenama).
Zeljeznicki prijevoznik tada je odgovoran za ispunjavanje novihili revidiranih pravnih zahtjeva.
Jedna od duznosti nacionalnog tijela nadleznog za sigurnost jest promicanje regulatornog
okvira u podrucju sigurnosti. Stoga se od nacionalnog tijela nadleznog za sigurnost o¢ekuje
da prema potrebi pruzi potporu Zeljeznickom prijevozniku kako bi razumio sadrzaj promjena
regulatornog okvira u podrudju sigurnosti.

15.5 Promjena uvjeta pod kojima je izdana jedinstvena potvrda o
sigurnosti

Opce je pravilo da je Zeljezni¢ki prijevoznik odgovoran za stupanje u kontakt s tijelom za
izdavanje potvrda kada namjerava promijeniti uvjete pod kojima je izdana jedinstvena
potvrda o sigurnosti. To obuhvaca razne promjene koje Zeljezni¢ki prijevoznik moze planirati.
One mogu obuhvadati jednostavne administrativne promjene ili znacajne operativne
promjene (npr. promjena postupka SMS-a za koji je utvrdeno da je znacajan u skladu s
Uredbom (EU) 402/2013.).

Administrativne promjene ogranicene su na promjene osnovnih informacija u jedinstvenoj
potvrdi o sigurnosti (npr. pravni naziv, registracijski broj i porezni broj) koje ne utjecu na vrstu,
opseg ili podru¢je djelovanja. U sluc¢aju takvih administrativnih promjena moze se primijeniti
pojednostavljeni postupak azuriranja jedinstvene potvrde o sigurnosti, a tijelo za izdavanje
potvrda odlucuje na zahtjev zZeljezni¢kog prijevoznika treba li se jedinstvena potvrda o
sigurnosti azurirati.

Prije donosenja odluke o primjeni tog pojednostavljenog postupka tijelo za izdavanje
potvrda potice se da provjeri je li priopéena promjena ujedno i promjena u organizaciji koja
bi mogla utjecati na upravljanje vlakom (npr. promjena imena ili registracijskih podataka
zbog preustroja drustva ili spajanja dvaju razlic¢itih drustava uz preraspodjelu zadataka i
odgovornosti povezanih sa sigurnosc¢u).

15.6 Primjeri promjena zbog kojih moze biti potrebno azuriranje
potvrde o sigurnosti

Za svaku znacajnu promjenu vrste ili opsega djelovanja potrebno je azurirati jedinstvenu
potvrdu o sigurnosti. Nadalje, za svako prosirenje podrucja djelovanja potrebno je azurirati
jedinstvenu potvrdu o sigurnosti. Medutim, odredbe SMS-a Zeljeznickog prijevoznika moraju
se utvrditi na nacin da budu vazece za planirano podrucje djelovanja (npr. infrastrukture u
razli¢itim drzavama ¢lanicama).

U vedini slucajeva, azuriranje je potrebno svaki put kada se promijeni vrsta djelovanja koja je
naznacena u potvrdi o sigurnosti.
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Promjene opsega djelovanja potrebno je detaljnije razmotriti jer te informacije nisu izravno
vidljive u potvrdi i viSe ovise o promjenama u sredstvima i uspjesnosti drustva.

Sve promjene prepoznate kao ,znacajne” iziskuju ponovnu procjenu i azuriranje potvrde. To
se primjenjuje neovisno o tome jesu li promjene rezultat poslovnih kretanja unutar drustvaili
preuzimanja djelatnosti drugog drustva.

Na primjer, ako Zeljeznicki prijevoznik koji obavlja putnicki prijevoz namjerava obavljati
i teretni prijevoz nakon spajanja s novim drustvom ili stjecanja novog drustva, to se mora
smatrati ,znacajnom promjenom” ,vrste i opsega” usluga koje pruza zeljeznicki prijevoznik i
tada se jedinstvena potvrda o sigurnosti mora aZurirati.

Ako promjena ne utje¢e na vrstu ili opseg djelovanja ili ako potreba za azuriranjem
jedinstvene potvrde o sigurnosti nije ocita, mogudi novi ili povecani rizik za obavljanje
djelatnosti zeljeznickog drustva treba se razmotriti kao parametar. Nadalje, treba se
preispitati moze li se promjenom sigurno upravljati putem sustava upravljanja sigurnoscu
zeljezni¢kog prijevoznika. Kako je prethodno navedeno, opseg ponovne procjene SMS-a
treba biti razmjeran razini rizika nastalog promjenama te vrsti i znacaju promjena: Podnositelj
zahtjeva treba uvijek provesti procjenu rizika i, prema potrebi, primijeniti odredbu CSM-u
za vrednovanje i procjenu rizika u skladu s Uredbom (EU) 402/2013. To zahtijeva analizu je li
promjena znacajna ili nije:

(a) 1. primjer: Ako se promijeni pravni naziv Zeljezni¢kog drustva, potvrda se mora
aZurirati. Medutim, za promjenu pravnog naziva Zeljezni¢kog prijevoznika ne bi trebalo
ponovo procijeniti SMS Zeljeznickog prijevoznika jer je rije¢ o aktu administrativne
prirode i ne mijenja se njegovo funkcioniranje. U tom slucaju, ako je to jedina promjena,
pojednostavnjeni se postupak moZe donijeti azuriranom odlukom bez sluzbene procjene
i biljeSkom u dokumentaciji u kojoj se opisuje razlog promjene. Od podnositelja zahtjeva
ocekuje se da u pisanom obliku potvrdi da nema drugih promjena koje bi zahtijevale
formalnije aZuriranje jedinstvene potvrde o sigurnosti.

(b) 2. primjer: Promjene manjeg rizika (npr. promjena s putnickog prijevoza, ukljucujuci
usluge prijevoza pri velikim brzinama na putnicki prijevoz, iskljucujuci usluge prijevoza
pri velikim brzinama) u pravilu je administrativni postupak sa samo minimalnim
provjerama posljedica za SMS Zeljeznickog drustva. U tom se slucaju moZe primijeniti
pojednostavljeni postupak s azuriranom odlukom bez formalne procjene i napomenom
u dokumentaciji u kojoj se opisuje razlog promjene

(c) 3. primjer: Promjene viseg rizika (npr. od prijevoza tereta, iskljucujuci usluge opasne
proizvode do prijevoza tereta, ukljucujuci usluge opasnih proizvoda) vjerojatno bi se
smatrale znacajnim promjenama u okviru CSM-ova za vrednovanje i procjenu rizika u
skladu s Uredbom (EU) 402/2013, ali bi se takoder smatralo znacajnom promjenom sa
stajalista aZuriranja jedinstvene potvrde o sigurnosti jer se time mijenja vrsta djelatnosti.
U tom se slucaju treba provesti procjena promjene prema odredbama o SMS-u i mora
se aZurirati jedinstvena potvrda o sigurnosti. S obzirom da se radi o znacajnoj promjeni
takoder je potrebno podnijeti izvjesce tijela za procjenu u skladu sa zahtjevima iz Uredbe.
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(d)

(e)

(f)

(9)

(h)

4. Primjer: Promjene koje bi mogle dovesti do velih rizika za poslovanje mogle bi se
smatrati znacajnima i zahtijevati azuriranje jedinstvene potvrde o sigurnosti i stoga
bi bila potrebna procjena promjene u skladu s odredbama SMS-a, kao i razmatranje
smatra li se promjena znacajnom u okviru CSM-ova za vrednovanje i procjenu rizika u
skladu s Uredbom (EU) 402/2013.: Promjena kada prijevoznik tereta koji se prosirio na
putnicki sektor, bilo da upravlja &arterom ili pomocnim uslugama kao prijevoznik u
putnickom vlaku s nizom usluga, obi¢no se smatra znacajnom promjenom jer mijenja
vrstu prijevoza. Bila bi potrebna procjenarizika i razmatranje je li promjena bila znacajna
u okviru primijenjenih CSM-ova za vrednovanje i procjenu rizika u skladu s Uredbom (EU)
402/2013

5. primjer: Uzimajuci u obzir da unutarnje restrukturiranje Zeljeznickog drustva moZe
imati nepovoljne ucinke na mehanizme njegovog SMS-a i da se postojeci procesi i
postupci SMS-a moraju promijeniti ili se moraju uvesti novi, takva promjena moZe se
smatrati znacajnom promjenom na temelju CSM-ova za vrednovanje i procjenu rizika
u skladu s Uredbom (EU) 402/2013. U tom bi slu¢aju trebalo razmotriti i jesu li promjene
bile toliko velike (znacajne) da je potrebno aZurirati jedinstvenu potvrdu o sigurnosti.

6. primjer: Promjena trase moZe biti znaajna promjena ako se djelatnost namjerava
obavljati na pruzi ili dijelu mreZe na kojima taj Zeljeznicki prijevoznik prije nije obavljao
djelatnost (osim privremenih skretanja) i ako bi ta nova trasa povecala rizike (npr.
izlaganje novom riziku za tog Zeljeznickog prijevoznika). Ako postojeca jedinstvena
potvrda o sigurnosti sadrZi popis pruga, a nova pruga nije obuhvacéena tim popisom,
potrebno je azurirati jedinstvenu potvrdu o sigurnosti. Takoder bi bila potrebna procjena
rizika i razmatranje smatra li se promjena znacajnom u okviru CSM-ova za vrednovanje
i procjenu rizika na temelju Uredbe (EU) 402/201;

7. primjer: Povecanje ucestalosti pruZanja usluga mozZe povecati rizik za Zeljeznickog
prijevoznika, jao Sto je potencijalni rizik uzrokovan zagusenjem prometa. Takve se
promjene ne trebaju smatrati znacajnima, ali mogu se smatrati bitnima; njima se
mozZe sigurno upravljati putem SMS-a Zeljeznickog prijevoznika na temelju procjene
rizika i uskladenosti s CSM-ovima za vrednovanje i procjenu rizika u skladu s Uredbom
(EU) 402/2013:

1. SMS-om su uspostavljeni procesi i postupci kojima se rizici drze pod kontrolom i
poduzimaju se odgovarajuce preventivne ili korektivne mjere u slucaju otkrivanja
neuskladenosti tijekom pracenja obavljanja djelatnosti Zeljeznickog prijevoznika.

2. Zeljezni¢ki prijevoznik o promjenama obavjes¢uje nacionalna tijela nadlezna za
sigurnost kako bi to nacionalno tijelo moglo utvrditi koje dodatne zadatke za nadzor
treba ukljuciti u strategiju i plan nadzora Zeljeznickog prijevoznika.

8. primjer: Slicno navedenom, povecanje ,putnickih kilometara godisnje” ili ,,tonskih
kilometara godisnje” moZe povecati rizik jer to utjeCe na opseg obavljanja djelatnosti.
Medutim, takvim promjenama i povezanim rizicima moZe se i sigurno upravljati SMS-
om Zeljeznickog prijevoznika (vidjeti 7. primjer gore). Nacionalno tijelo nadlezno za
sigurnost moZe provjeriti kako se to provodi tijekom aktivnosti nadzora Zeljezni¢kog
prijevoznika, uzimajuci u obzir informacije o upravljanju promjenama koje je priopcio
Zeljeznicki prijevoznik.
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16. Obnavljanje jedinstvene potvrde o sigurnosti

Jedinstvena potvrda o sigurnosti obnavlja se na zahtjev podnositelja zahtjeva prije isteka
njezina roka valjanosti kako bi se zajamc¢io kontinuitet valjanosti potvrde. Zakonski rok za
obnavljanje je pet mjeseci (jedan mjesec za preliminarni pregled i ¢etiri mjeseca za detaljnu
procjenu). Zahtjev za obnavljanje vazece jedinstvene potvrde o sigurnosti podnositelj
zahtjeva podnosi putem jedinstvene kontaktne tocke (vidjeti i odjeljak 3.2).

U slucaju obnavljanja potvrde nadleZna tijela za to podrucje djelovanja ciljano i razmjerno
pristupaju ponovnoj procjeni, provjeravajuci izmjene dokaza dostavljenih u prethodnom
zahtjevu i uzimajudi u obzir rezultate prethodnih aktivnosti nadzora kako bi utvrdili relevantne
zahtjeve na temelju kojih se moZe procijeniti zahtjev za obnavljanje.

Medutim, to ne sprjecava nadlezna tijela uklju¢ena u procjenu sigurnosti da u odredenim
slucajevima provedu potpunu ponovnu procjenu spisa zahtjeva. Na primjer, potpuna
ponovna procjena moze se provesti ako podnositelj zahtjeva ne dostavi dovoljno informacija
0 promjenama svog SMS-a ili ako su tijekom prethodnih aktivnosti nadzora utvrdeni znacajni
problemi.

Zahtjev za obnavljanje jedinstvene potvrde o sigurnosti moze se spojiti sa zahtjevom za
azuriranje iste jedinstvene potvrde o sigurnosti. Na primjer, podnositelj zahtjeva koji ima
jedinstvenu potvrdu o sigurnosti koja obuhvacda podru¢je djelovanja u dvjema drzavama
¢lanicama.

Podnositelji zahtjeva moraju pazljivo razmotriti kada trebaju obnoviti dozvolu i hoce i taj
postupak kombinirati s aZzuriranjem svojeg zahtjeva.
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17. Ogranicenje ili ukidanje jedinstvene
potvrde o sigurnosti

Jedinstvenu potvrdu o sigurnosti moze ograniciti ili ukinuti tijelo za izdavanje potvrda
koje ju je izdalo. Do takvog ogranicenja ili ukidanja dolazi kada tijelo za izdavanje potvrda
primi obavijest od nacionalnog tijela nadleznog za sigurnost o tome da je njihovim
aktivnostima nadzora utvrdeno da nositelj jedinstvene potvrde o sigurnosti vise ne
ispunjava uvjete pod kojima je potvrda izdana.

Ako nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost utvrdi da se radi o ozbiljnom sigurnosnom
riziku, moze poduzeti razmjerne provedbene mjere. Na primjer, nacionalno tijelo nadlezno
za sigurnost moze odluciti obustaviti obavljanje Zeljeznicke djelatnosti Zeljeznickog
prijevoznika. Na temelju te odluke tijelo za izdavanje potvrda procjenjuje je li potrebno
azuriranje jedinstvene potvrde o sigurnosti s ogranicenjima ili, kao krajnja mjera, ukidanje
potvrde. Ako Agencija djeluje kao tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti, nacionalno
tijelo nadlezno za sigurnost dostavit ¢e svoje obrazlozenje za ogranicenje ili opoziv te prije
donosenja odluke tijela nadlezna za to podru¢je djelovanja odvija trebaju koordinirati svoje
aktivnosti.

Zeljezni¢ki prijevoznik kojemu je ograni¢ena ili ukinuta jedinstvena potvrda o sigurnosti ima
pravo podnijeti zalbu protiv odluke tijela za izdavanje potvrda (vidjeti i odjeljak 14.3.).

Svaki zahtjev nacionalnog tijela nadleznog za sigurnost za ogranicenje jedinstvene potvrde o
sigurnosti rjeSava se na jedinstvenoj kontaktnoj tocki. Ako se donese odluka o ogranicavanju
jedinstvene potvrde o sigurnosti, tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti izdaje novu
jedinstvenu potvrdu o sigurnosti, ukljucujuci ogranicenja ili uvjete koristenja.

Svakim zahtjevom nacionalnog tijela za sigurnost za ponistavanje valjane jedinstvene
potvrde o sigurnosti upravlja se izravno u bazi ERADIS, u skladu s postoje¢im postupcima. U
OSS-u nije potreban poseban unos.

Podnositelj zahtjeva moze podnijeti zahtjev za azuriranje svoje jedinstvene potvrde o
sigurnosti kako bi se uklonilo ograni¢enje ili odredeni uvjeti koristenja. Pri podno3enju
takvog zahtjeva podnositelj zahtjeva morat ¢e dostaviti dokaze o tome da se pitanja koja su
dovela do ogranicenja vise ne primjenjuju i podnijeti sve potrebne dokaze. Tijelo za izdavanje
potvrda o sigurnosti obradit ¢e takav zahtjev kao azuriranje, a ako se dostave potrebni dokazi,
izdat ¢e novu jedinstvenu potvrdu o sigurnosti s uklonjenim prethodnim ogranic¢enjem.

Podnositelj zahtjeva koji Zeli poslovati i u drzavi ¢lanici EU-a i u drugoj drzavi ili na grani¢cnom
kolodvoru u drugoj drzavi koja nije u EU-u prvo se treba obratiti Agenciji radi savjeta o tome
kako postupiti.
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PRILOG 1

Upute za koristenje povezane sa sadrzajem
zahtjeva za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti

Kad podnosi zahtjev za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti ili zahtjev za preliminarni postupak,
podnositelj zahtjeva mora ispuniti obrazac zahtjeva.

U sljedecoj tablici navedene su primjedbe na zahtjev za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti,
kako je navedeno u Prilogu I. Provedbenoj uredbi (EU) 2018/763. Za jednostavno upucivanje
i upute u ovoj se tablici upotrebljava isto numeriranje kao u Prilogu I. Provedbenoj uredbi.

Tablica 3.: Napomene o zahtjevu za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti

Prilog I. Provedbenoj uredbi

(EVU) 2018/763

Komentar

1.1-1.3

Podnositelj zahtjeva odabire odgovarajucu vrstu zahtjeva kako slijedi:

» ,novi": ako prvi put podnosi zahtjev za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti ili
ako je prethodna jedinstvena potvrda o sigurnosti ukinuta

» ,obnavljanje”: ako prethodna (jedinstvena) potvrda o sigurnosti uskoro
istice ili ako se treba produziti njezin rok valjanosti kako bi se osigurao
nastavak obavljanja Zeljeznicke djelatnosti

» ,azuriranje”: ako su vrsta ili opseg djelovanja znacajno promijenjeni ili ako
su uvedene znacajne izmjene regulatornog okvira u podru¢ju sigurnosti
odnosno ako su se promijenili uvjeti pod kojima je izdana (jedinstvena)
potvrda o sigurnosti.

Jedinstvena potvrda o sigurnosti obnavlja se na temelju zahtjeva Zeljezni¢kog
prijevoznika u intervalima ne duzima od pet godina u skladu s ¢lankom 10.
stavkom 13. Direktive (EU) 2016/798.

Kad se podnosi zahtjev za obnavljanje ili azuriranje, treba navesti ili odabrati
europski identifikacijski broj (EIN) prethodne (jedinstvene) potvrde o
sigurnosti (npr. jedinstvena potvrda o sigurnosti ili dio A potvrde o sigurnosti)
u pogledu koje se podnosi zahtjev tijelu za izdavanje potvrda.

Europski identifikacijski broj (EIN) prethodne potvrde o sigurnosti
upotrebljava se za ponistenje odgovarajucih potvrda u bazi podataka ERADIS.
U slucaju dvojbe, podnositelju zahtjeva savjetuje se da prije podnosenja
zahtjeva stupi u kontakt s tijelom za izdavanje potvrda o sigurnosti.

2.1-2.2

Kad se podnosi zahtjev za usluge putni¢kog prijevoza (kao dio cijelog
zahtjeva), mora se naznaciti odabirom prikladnog okvira jesu li usluge
prijevoza pri velikim brzinama jedna od djelatnosti koje se obavljaju ili

ne. Moze se odabrati samo jedna moguénost. Medutim, usluge koje se
odnose na odabranu mogu¢nost 2.1. ili 2.2. obuhvacaju i svaku drugu vrstu
putnickog prijevoza (npr. regionalni prijevoz, prijevoz na kratkim, srednjim

ili dugim udaljenostima itd.) te sve druge usluge potrebne za obavljanje
usluge putnickog prijevoza za koje se podnosi zahtjev (obavljanje djelatnosti
ranziranja itd.). Definicije usluga prijevoza pri velikim brzinama nalaze se u
Prilogu I. Direktivi (EU) 2016/797.

23-24

Kad se podnosi zahtjev za usluge teretnog prijevoza (kao dio cijelog zahtjeva),
mora se naznaciti odabirom prikladnog okvira jesu li usluge prijevoza opasnih
tvari jedna od djelatnosti koje se obavljaju ili ne. Moze se odabrati samo
jedna mogucnost. Medutim, usluge koje se odnose na odabranu mogucnost
2.3.ili 2.4. obuhvacaju i sve druge vrste teretnog prijevoza koje nisu izric¢ito
navedene te sve druge usluge potrebne za obavljanje usluge teretnog
prijevoza za koje se podnosi zahtjev (obavljanje djelatnosti ranziranja itd.).
Podnositelj zahtjeva takoder mora biti svjestan da ce, ako odabere ,opasne
tvari’, morati dostaviti dokaze o sukladnosti s propisima o Zeljeznickom
prijevozu opasnih tvari u sklopu svog zahtjeva.
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PRILOG

Prilog I. Provedbenoj uredbi

(EVU) 2018/763

Komentar

Obrazac jedinstvene kontaktne
tocke

Podnositelj zahtjeva treba naznaciti namjerava li podnijeti zahtjev za procjenu
funkcija svojeg subjekta nadleznog za odrzavanje (ECM) u sklopu svojeg
zahtjeva (samo kada namjerava biti ECM za vlastita vozila).

Podnositelj zahtjeva treba naznaciti namjerava li u okviru svojeg zahtjeva
od relevantnog nacionalnog tijela nadleznog za sigurnost zatraziti procjenu
svojih centara za obuku. (Samo kada vodi centar za obuku vlastitog osoblja)

25

Taj se okvir odabire ako podnositelj zahtjeva namjerava pruzati samo usluge
ranziranja, a ne i putnickog ili teretnog prijevoza. Podnositelj zahtjeva mora
navesti sadrze li namjeravane usluge ranziranje vagona za opasne tvari ili ne.
Taj se okvir moze odabrati zajedno s okvirom 2.6. ako podnositelj zahtjeva
namjerava obavljati druge vrste djelatnosti.

26

Ako podnositelj zahtjeva namjerava obavljati druge vrste djelatnosti, mora
naznaditi o kojim se uslugama radi, na primjer:

» upravljanje vozilima na privatnim sporednim kolosijecima kad to nije
isklju¢eno iz opsega njegova sustava upravljanja sigurnos¢u u skladu s
¢lankom 2. stavkom 3. Direktive (EU) 2016/798

testiranje ponasanja vozila u vozniji i/ili u mirovanju

v v

upravljanje vozilima za aktivnosti upravljanja infrastrukturom.

v

sve centre za obuku koji ¢e biti priznati u skladu s ¢lankom 5. Odluke
Komisije 2011/765/EU (za vise informacija vidjeti odjeljak 13)

U tu se rubriku mogu dodati i svi posebni nacionalni zahtjevi povezani s
vrstama djelovanja.

3.1

Pri navodenju usluga za koje se podnosi zahtjev treba se navesti planirani
datum pocetka obavljanja usluga ili u slucaju obnovljene ili azurirane potvrde
datum kad potvrda treba postati vazeca i zamijeniti prethodnu.

3.2

Podnositelj zahtjeva mora odabrati drzavu ¢lanicu za planirano podrucje
djelovanja, ukljucujudi sve drzave ¢lanice u kojima namjerava djelovati samo
na grani¢nom kolodvoru.

33

Podnositelj zahtjeva navodi svoje planirano podrucje djelovanja koje moze
obuhvacati cijelu Zeljezni¢ku mrezu jedne ili vise drzava ¢lanica ili samo njezin
specifican dio. Ako namjerava obavljati djelatnost samo na odredenom dijelu
mreze, podnositelj zahtjeva mora:

opisati podrugje djelovanja na kojem namjerava obavljati djelatnosti od tocke
A do tocke B (npr. Pariz — Bruxelles) ili

navesti mreze u kojima namjerava obavljati djelatnost ili

jasno navesti sve pruge, ukljucujudi sve relevantne zaobilazne pruge, na
kojima namjerava obavljati djelatnost.

Podnositelji zahtjeva moraju navoditi pruge koristenjem naziva/imena

iz, lzvje$¢a o mrezi” (vidjeti ¢lanak 3. i Prilog IV. Direktivi 2012/34/EU).
Preporucuje se i da navedu vrstu signalizacijskih sustava koje namjeravaju
upotrebljavati i na kojem zemljopisnom podru¢ju.

Imajte na umu da kad podnositelj zahtjeva odlu¢i podnijeti zahtjev za detaljno
podrugje djelovanja, ako dode do bilo kakve promjene u tom podrugju,

trebat ¢e azurirati jedinstvenu potvrdu o sigurnosti. Nacin na koji se odreduje
podrugje djelovanja poslovna je odluka podnositelja zahtjeva.

Za grani¢ne kolodvore podnositelj zahtjeva mora odrediti podrucje
djelovanja, obi¢no drzavnu granicu do granic¢ne postaje X.

4.1-4.2

Podnositelj zahtjeva moZze odabrati Agenciju ili nacionalno tijelo nadlezno
za sigurnost kao tijelo za izdavanje potvrda ako je podru¢je djelovanja
ograniceno na jednu drzavu ¢lanicu. Podnositelj zahtjeva mora odabrati
Agenciju ako je podrugje djelovanja u vise drzava ¢lanica.

5.1

Moraju se navesti samo pravni nazivi.

52

Akronim zeljezni¢kog prijevoznika moze se navesti ovdje (neobvezno).
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Prilog I. Provedbenoj uredbi

(EU) 2018/763

Komentar

5.3-5.7

Svaki podnositelj zahtjeva mora dostaviti potrebne informacije kako bi tijelo

za izdavanje potvrda moglo stupiti u kontakt sa Zeljezni¢kim prijevoznikom.

» Telefonski broj treba biti broj telefonske centrale Zeljeznickog prijevoznika,
ako postoji, a ne osobe zaduzene za postupak procjene.

» Brojevi telefona i telefaksa trebaju prema potrebi sadrzavati pozivni broj
drzave.

» E-adresa treba biti zajednicki postanski sanducic¢ zeljezni¢kog prijevoznika.

» U podatcima za kontakt Zeljezni¢kog prijevoznika treba navesti glavnu
adresu, a ne podatke o pojedina¢nim osobama jer se te informacije mogu
unijeti pod tockama od 6.1. do 6.6. Navodenje mreznog mjesta (5.7.) nije
obvezno.

5.8-5.9

Ako je prema nacionalnom pravu Zeljeznickom prijevozniku koji podnosi
zahtjev dodijeljeno vise registracijskih brojeva, u jedinstvenoj kontaktnoj tocki
moguc je unos PDV broja (5.9.) i drugog registracijskog broja (5.8.) (npr. broj iz
trgovackog registra).

5.10

Prema potrebi mogu se dodati i ostale informacije, osim onih jasno zatrazenih
u ostalim rubrikama.

6.1-6.8

Tijekom cijelog postupka procjene osoba za kontakt veza je izmedu
zeljeznickog prijevoznika koji podnosi zahtjev za jedinstvenu potvrdu o
sigurnosti i tijela za izdavanje potvrda, odnosno relevantnih nacionalnih tijela
nadleznih za sigurnost. Osoba za kontakt pruza potporu, pomoc¢, informacije
i pojasnjenja kad je potrebno i prema potrebi sluzi kao referentna tocka

za tijelo za izdavanje potvrda i jedno ili vise relevantnih nacionalnih tijela
nadleznih za sigurnost. Osoba za kontakt ovlastena je i ima pravo zastupati
organizaciju podnositelja zahtjeva. Brojevi telefona i telefaksa trebaju prema
potrebi sadrzavati pozivni broj drzave.

7.1

Te dokumentirane informacije moraju se dostaviti pri podnosenju zahtjeva
za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti. Ako se podnosi zahtjev za obnavljanje

ili azuriranje jedinstvene potvrde o sigurnosti, onda se izmjene informacija
dostavljenih u prethodnom zahtjevu, ako postoje, moraju jasno naznaciti u
razli¢itim dokumentima. ,Sazeti prikaz sustava upravljanja sigurno$¢u (SMS)”
dokument je za pregled i naglasavanje glavnih elemenata SMS-a Zeljeznickog
prijevoznika. U njemu se moraju detaljno opisati i pruziti dodatne informacije
kako bi se pokazala uskladenost SMS-a s kriterijima procjene iz Priloga Il.
Provedbenoj uredbi Komisije (EU) 2018/763., uz unakrsna upudivanja na
detaljnije dokumente, prema potrebi. Treba se jasno uputiti na postupke

i dokumente gdje su primjenjive i provedene tehnicke specifikacije za
interoperabilnost. Kako bi se izbjeglo udvostrucavanje posla i smanjila
koli¢ina dostavljenih informacija, treba dostaviti samo sazetu dokumentaciju
koja se odnosi na elemente uskladene s tehnickim specifikacijama za
interoperabilnost i drugim mjerodavnim zakonodavstvom EU-a.

7.2

Korelacijska tablica u kojoj su navedeni glavni elementi SMS-a Zeljeznickog
prijevoznika prema kriterijima procjene iz Priloga Il. Provedbenoj uredbi
Komisije (EU) 2018/763, u kojoj se navode dokazi o sukladnosti opcih
odredaba SMS-a sa zahtjevima iz ¢lanka 9. Direktive (EU) 2016/798. Takoder se
navodi gdje se u dokumentaciji o sustavu upravljanja sigurnosc¢u ispunjavaju
zahtjevi primjenjivih funkcionalnih tehnickih specifikacija za interoperabilnost
koji se odnose na podsustav odvijanja prometa i upravljanja prometom.

8.1

Podnositelj zahtjeva mora dostaviti dokumentaciju o priopéenim nacionalnim
pravilima koja se odnose na usluge koje namjerava pruzati na temelju
zatrazene potvrde. Specifi¢cna dokumentacija koja se odnosi na obavljanje
djelatnosti zeljeznickog prijevoza u mrezi (ili dijelovima mreze) svake drzave
¢lanice u kojoj podnositelj zahtjeva namjerava obavljati djelatnost mora

se, prema potrebi, ukljuciti u zasebne privitke obrascu zahtjeva u skladu s
jezi¢nom politikom koju propisuje nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost u
relevantnim drzavama ¢lanicama.

8.2

Korelacijska tablica u kojoj su navedeni specifi¢ni elementi SMS-a Zeljeznickog
prijevoznika prema zahtjevima iz relevantnih priopcenih nacionalnih pravila,
u kojoj se navode dokazi o uskladenosti specifi¢cnih odredaba SMS-a s
primjenjivim uvjetima iz priop¢enih nacionalnih pravila.

9.1

Trenutacni status akcijskih planova koje je sastavio zeljeznicki prijevoznik za
rjeSavanje svih vedih neuskladenosti i svih drugih otvorenih pitanja utvrdenih
tijekom aktivnosti nadzora u razdoblju nakon prethodne procjene.

9.2

Trenutacni status akcijskih planova koje je sastavio Zeljeznicki prijevoznik za
rjeSavanje otvorenih pitanja preostalih iz prethodnih procjena.
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PRILOG 2

Popis otvorenih pitanja koje treba obuhvatiti
vodi¢em o potvrdama koji izdaje nacionalno tijelo
nadlezno za sigurnost

Nacionalna tijela nadlezna za sigurnost poziva se da u svojim vodi¢ima o potvrdama obuhvate
sljedeca pitanja u vezi s njihovim nacionalnim zahtjevima, u skladu s ¢lankom 10. stavkom 3.
Direktive (EU) 2016/798:

1. Podrucje primjene nacionalnih mjera kojima se provodi Direktiva (EU) 2016/798: nacionalno
tijelo nadlezno za sigurnost utvrduje eventualna isklju¢enja koja se mogu primijeniti u
doticnoj drzavi ¢lanici u skladu s clankom 2. stavkom 3. Direktive. Objasnjavaju se posebni
nacionalni zahtjevi povezani s vrstama djelovanja za koju je potrebno posjedovanje
jedinstvene potvrde o sigurnosti.

2. Jezi¢na politika: navodi se jezik koji ce se upotrebljavati u spisu zahtjeva kada je nacionalno
tijelo nadlezno za sigurnost odabrano kao tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti i za
nacionalni dio spisa zahtjeva kada je Agencija odabrana kao tijelo za izdavanje potvrda
o0 sigurnosti.

3. Nacini komunikacije: opisuje se sadrZaj i nacin komunikacije izmedu nacionalnog tijela
nadleznog za sigurnost i podnositelja zahtjeva u slucaju kada je nacionalno tijelo nadlezno
za sigurnost odabrano kao tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti.

4. Naknade i pristojbe: opisuje se model za naknade i pristojbe u slu¢aju kada je nacionalno
tijelo nadlezno za sigurnost odabrano kao tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti i
satnica za nacionalna tijela nadlezna za sigurnost za procjenu nacionalnog dijela spisa u
slu¢ajevima kada je Agencija tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti.

5. Opis prekogranitnih sporazuma ili bilo koje druge vrste primjenjivih aranZmana i
identifikacija grani¢nih kolodvora koji su njima obuhvaceni. Takoder je razumno dati
podatke za kontakt ili mreZzno mjesto za susjedne drZave clanice kako bi potencijalni
podnositelji zahtjeva mogli pronaci odgovarajuce informacije (ako je primjenjivo).

6. Opisiobjasnjenje zahtjeva utvrdenih u prijavljenim nacionalnim pravilima i mjerodavnim
nacionalnim upravnim postupcima. Sva mjerodavna nacionalna postupovna pravila
trebaju se objasniti jer bi se mogla, na primjer, odnositi na posebne aranZmane ili bi se
njima moglo objasniti kako bi nacionalni sustavi za izdavanje potvrda mogli biti dokaz
sposobnosti podnositelja zahtjeva da zadovolji zahtjeve iz priopcenih nacionalnih pravila.
Nadalje, nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost uputit ¢e podnositelja zahtjeva kako
usporediti svoje dokaze s nacionalnim zahtjevima. To usporedivanje moZe se provesti
putem:

« internetskog obrasca sa zahtjevima koji je nacionalno tijelo nadleZzno za sigurnost
prethodno registriralo u jedinstvenoj kontaktnoj tocki. PredlaZe se mogucnost
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« dostupnog internetskog obrasca u jedinstvenoj kontaktnoj tocki u kojem podnositelj
zahtjeva sam biljeZi relevantne nacionalne zahtjeve, kako ih je nacionalno tijelo
nadleZno za sigurnost opisalo u svojem nacionalnom vodiéu o potvrdamaiili

« predloska koji je nacionalno tijelo nadleZzno za sigurnost predvidjelo u svojem
nacionalnom vodicu o potvrdama. Podnositelj zahtjeva u tom slucaju ucitava taj
dokument u jedinstvenu kontaktnu tocku.

7. Minimalne zahtjeve za jamstvo (prema potrebi) kao sto je potreba za dostavljanjem dokaza
jamstva ili financijskog osiguranja od odgovornosti

8. Nacionalni Zalbeni postupak za slucajeve kada je nacionalno tijelo nadleZzno za sigurnost
odabrano kao tijelo za izdavanje potvrda

9. Nacionalne odredbe povezane sa sudskim preispitivanjem predmeta kada je nacionalno
tijelo nadlezno za sigurnost odabrano kao tijelo za izdavanje potvrda

10. Uredenje granicnih kolodvora u drZavi ¢lanici za koju se vodic koristi te podataka za kontakt
i savjeta za susjedne drzave clanice.
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PRILOG 4

Upute o nacinu na koji tijelo za izdavanje potvrda
ispunjava rubrike u jedinstvenoj kontaktnoj tocki
radi izrade jedinstvene potvrde o sigurnosti

Kada se treba izdati jedinstvena potvrda o sigurnosti, tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti
treba popuniti relevantne rubrike u jedinstvenoj kontaktnoj tocki (OSS). U tablici u nastavku
navode se upute o tome kako to udiniti te se upotrebljava isto numeriranje kao i u jedinstvenoj
kontaktnoj tocki.

Tablica 4: Upute o nacinu na koji tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti pregledava i prema potrebi
azurira rubrike u jedinstvenoj kontaktnoj tocki radi izrade jedinstvene potvrde o sigurnosti.

Naziv rubrike

Napomena

1. Informacije o potvrdi:

Europski identifikacijski broj (EIN)

EIN se automatski generira.

Vrsta potvrde

Nova, obnovljena ili azurirana potvrda: rubriku
automatski ispunjava OSS na temelju dostupnih
informacija u relevantnom obrascu zahtjeva, a moze ga
uredivati tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti.

Prethodna potvrda

Rubriku automatski popunjava OSS na temelju
dostupnih informacija u relevantnom obrascu
zahtjeva, a moze ga uredivati tijelo za izdavanje
potvrda o sigurnosti. Tijelo za izdavanje potvrda o
sigurnosti poziva se da provjeri tocnost tih informacija.
Napominjemo da se te informacije ne popunjavaju,
osim ako osoba koja ispunjava jedinstvenu potvrdu o
sigurnosti dva puta klikne na tu rubriku.

Rok valjanosti:

tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti odreduje rok
valjanosti. Datum pocetka roka valjanosti nuzno ne
odgovara datumu odluke o izdavanju jedinstvene
potvrde o sigurnosti, ve¢ odgovara datumu pocetka
djelovanja u skladu sa zahtjevom podnositelja zahtjeva
ili datumima isteka roka valjanosti prethodne potvrde.
0SS automatski izracunava rok od pet godina na
temelju unesenog datuma pocetka valjanosti potvrde.
Tijelo za izdavanje potvrda moze ga azurirati.

2. Zeljezni¢ki prijevoznik:

2.1. Registrirano ime

Identifikacijska oznaka Zeljeznickog prijevoznika
smatra se njegovim pravnim nazivom. Rubriku
automatski popunjava OSS na temelju dostupnih
informacija u relevantnom obrascu zahtjeva, a moze ga
uredivati tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti.

2.2. Nacionalni registracijski broj

Rubriku automatski popunjava OSS na temelju
dostupnih informacija u relevantnom obrascu zahtjeva,
a moze ga uredivati tijelo za izdavanje potvrda o
sigurnosti.

2.3.PDV broj

Rubriku automatski popunjava OSS na temelju
dostupnih informacija u relevantnom obrascu zahtjeva,
a moze ga uredivati tijelo za izdavanje potvrda o
sigurnosti.

3.Tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti:

3.1. Organizacija

Rubriku automatski popunjava OSS, a moze ga
uredivati tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti.
Zahtjeve koje izdaje Agencija Cita se u Agenciji
Europske unije za Zeljeznice.
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Naziv rubrike Napomena

3.2. Drzava ¢lanica Rubriku automatski popunjava OSS, a moze ga
uredivati tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti.

4, Sadrzaj potvrde:

4.1. Vrsta djelovanja Rubriku automatski popunjava OSS, a moze ga
uredivati tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti.

4.2. Podrug¢je djelovanja Rubriku automatski popunjava 0SS, a moze ga
uredivati tijelo za izdavanje potvrda o sigurnosti.

4.3. Ogranicenja i uvjeti koristenja Ovdje jedinstvena kontaktna tocka tijelu za izdavanje
potvrda omogucuje da unese moguca ogranicenja ili
uvjete koristenja koji su usuglaseni tijekom procjene.

4.4. Mjerodavno nacionalno zakonodavstvo Pri navodenju mjerodavnog nacionalnog
zakonodavstva nadlezna tijela ukljucena u procjenu
sigurnosti potice se da unesu i posebna isklju¢enja

iz Direktive (EU) 2016/798 primjenjiva u njihovim
drzavama ¢lanicama, koja su relevantna za vrstu i
opseg obavljanja djelatnosti. Ako je potrebno vise
pojedinosti, moZe ih se navesti u rubrici 4.6.,Dodatne
informacije” jedinstvene potvrde o sigurnosti.

4.5. Dodatne informacije NadleZna tijela ovu rubriku mogu upotrebljavati kako
bi dodala ostale informacije vazne nadleznim tijelima,
kao sto su vrste djelovanja u skladu sa zahtjevima iz
nacionalnog zakonodavstva (vidjeti tocku 4.5.), subjekt
odgovoran za odrzavanje te uloga akreditiranog ili
priznatog centra za obuku Zeljeznickog prijevoznika.

5. Datum izdavanja i potpis: 0SS automatski generira datum kada je dokument
potpisan.
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DODATAK

Ogledni predlozak korelacijske tablice u odnosu na
zahtjeve utvrdene u nacionalnim pravilima

Treba ispuniti nacionalno tijelo nadlezno za sigurnost

Treba ispuniti podnositelj zahtjeva za jedinstvenu
potvrdu o sigurnosti

Upucivanje Uvjeti
(upucivanje na navedeno Naslov zahtjeva utvrdenog
mjerodavno nacionalno pravilo o u navedenom mjerodavnom
sigurnosti) nacionalnom pravilu o sigurnosti

Dokumentarni dokazi Opis
(referenca dokumenta / verzija / (kratak opis dokumenta)
datum / poglavlje / odjeljak itd.)

Version 1.0 [12/12/2024] Uncontrolled when printed. Download the latest version at era.europa.eu.

© EU Agency for Railways, 2025.






European Union Agency for Railways
120 rue Marc Lefrancq

BP 20392

FR-59307 Valenciennes Cedex

Tel. +33 (0)327 09 65 00

EUROPEAN

UNION
AGENCY
FOR RAILWAYS

era.europa.eu
Twitter @ERA_railways

Guidance for Safety certification:

» Application Guide for the Granting of Single Safety
Certificates

» Supervision guide

» Management maturity model

» Enforcement management model
>

Coordination between national safety authorities -
A common approach to supervision

» Competence management framework
for authorities

m Ured za publikacije
Europske unije




	1. Uvod
	1.1. Svrha vodiča
	1.2. Kome je namijenjen ovaj vodič?
	1.3. Područje primjene
	1.4. Struktura vodiča
	1.5. Europski pravni okvir

	2. Uvjeti za podnošenje zahtjeva za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti
	3. Kako podnijeti zahtjev za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti?
	3.1. Podnošenje zahtjeva ()
	3.2. Jedinstvena kontaktna točka
	3.3. Odabir tijela za izdavanje potvrda
	3.4. Jezična politika
	3.5. Pristojbe i naknade

	4. Struktura i sadržaj spisa zahtjeva
	5. Postupak procjene sigurnosti
	5.1. Preliminarni postupak
	5.2. Primitak zahtjeva
	5.3. Preliminarni pregled
	5.4. Detaljna procjena
	5.5. Odlučivanje i završetak procjene

	6. Rok za procjenu sigurnosti
	7. Mjere za nepredviđene situacije
	8. Način komunikacije
	9. Rješavanje otvorenih pitanja
	9.1. Zapisnik otvorenih pitanja
	9.2. Kategorizacija otvorenih pitanja

	10. Osiguranje kvalitete
	11. Revizije, inspekcije ili posjeti
	12. Veze između procjene i nadzora
	13. Centar za obuku, subjekti zaduženi za održavanje i prijevoz opasnih tvari
	14. Arbitraža, preispitivanje i žalba
	14.1. Arbitraža
	14.2 Preispitivanje
	14.3 Žalba
	14.4 Sudsko preispitivanje

	15. Ažuriranje i obnavljanje jedinstvene potvrde o sigurnosti
	15.1 Procjena potrebe za ažuriranjem jedinstvene potvrde o sigurnosti
	15.2 Vrsta i opseg djelovanja
	15.3 Proširenje područja djelovanja
	15.4 Promjene regulatornog okvira u području sigurnosti
	15.5 Promjena uvjeta pod kojima je izdana jedinstvena potvrda o sigurnosti
	15.6 Primjeri promjena zbog kojih može biti potrebno ažuriranje potvrde o sigurnosti

	16. Obnavljanje jedinstvene potvrde o sigurnosti
	17. Ograničenje ili ukidanje jedinstvene potvrde o sigurnosti
	PRILOG 1 Upute za korištenje povezane sa sadržajem zahtjeva za jedinstvenu potvrdu o sigurnosti
	PRILOG 2 Popis otvorenih pitanja koje treba obuhvatiti vodičem o potvrdama koji izdaje nacionalno tijelo nadležno za sigurnost
	PRILOG 3 Predložak akcijskog plana
	PRILOG 4 Upute o načinu na koji tijelo za izdavanje potvrda ispunjava rubrike u jedinstvenoj kontaktnoj točki radi izrade jedinstvene potvrde o sigurnosti
	DODATAK Ogledni predložak korelacijske tablice u odnosu na zahtjeve utvrđene u nacionalnim pravilima

